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GOBIERNO DEL ESTADO

PODER EJECUTIVO
SECRETARIA GENERAL

AMERICO VILLARREAL ANAYA, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, en
ejercicio de las facultades que al Ejecutivo a mi cargo confieren los articulos 77, 91, fracciones XXVII y XLVIII, 93
y 95 de la Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas; 1, numerales 1y 2, 2 numeral 1, 10, 11 numeral 1, 13,
24, numeral 1, fraccion V y 29 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el Estado de Tamaulipas es una entidad federativa libre y soberana en cuanto a su régimen
interior, pero unida con otras entidades en una federacion denominada Estados Unidos Mexicanos, de
conformidad con los articulos 40, 42, fraccion | y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
y 1 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.

SEGUNDO. Que el segundo parrafo del articulo 116 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion de cada uno de
ellos.

TERCERO. Que el Poder Ejecutivo se deposita en un ciudadano que se denominara Gobernador Constitucional
del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, siendo su eleccion directa cada seis afios, en los términos que
sefale la Ley Electoral, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 77 de la Constitucion Politica del Estado de
Tamaulipas.

CUARTO. Que el articulo 91, fraccion XXVII, de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, sefiala como
facultad del Gobernador organizar las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Estatal, sin alterar
los presupuestos, salvo que lo apruebe el Congreso.

QUINTO. Que el ejercicio del Poder Ejecutivo corresponde al Gobernador del Estado, quien tendra las
atribuciones que le sefalan la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado, la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado y las demas disposiciones juridicas relativas, en
términos del articulo 2, numeral 1, de la referida Ley Organica.

SEXTO. Que en el gjercicio de sus atribuciones y para el despacho de los asuntos que competen al Ejecutivo del
Estado, éste contara con las Dependencias y Entidades que sefiale la Constitucion Politica del Estado de
Tamaulipas, la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas, los decretos respectivos y
las demas disposiciones aplicables, en atencion a lo previsto por el articulo 3 de la citada Ley Organica.

SEPTIMO. Que la Secretaria de Economia de conformidad con el articulo 29 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Tamaulipas, tiene dentro de sus atribuciones las de formular y ejecutar las
politicas publicas, planes y programas de competitividad, promocién y desarrollo de la actividad industrial,
comercial y de servicios; coordinar, promover y concertar la interaccion de acciones y recursos federales,
estatales y municipales con empresarios, academia y sociedad organizada; promover y fortalecer la participacion
de los productores con las Dependencias y Entidades competentes, para la realizaciéon de programas y acciones
tendentes al desarrollo econémico sostenible de los sectores; fomentar y apoyar, con las autoridades
competentes, los programas de innovacién, investigacion, ensefianza y ciencia aplicable que fomenten el
desarrollo sostenible de los sectores econdmicos; promover el establecimiento de industrias, comercios,
empresas de servicios y de la economia del bienestar, disponiendo de la tecnologia existente y, en su caso,
impulsar el desarrollo de la infraestructura requerida; promover y coordinar proyectos de infraestructura
economica para el incremento de la competitividad de las regiones del Estado; promover con las Dependencias y
Entidades competentes, asi como con las Entidades Estatales y Municipales correspondientes, el establecimiento
en el medio rural de plantas agroindustriales y coadyuvar en la implementacion de los programas de transporte y
comercializacién que se requieran para promover la economia en el territorio estatal; impulsar el establecimiento
y crecimiento de la micro, pequefia y mediana industria en el Estado, y coadyuvar en la organizacion de la
actividad artesanal, artes populares e industrias familiares, en coordinacién con las instancias federales, estatales
y municipales competentes; por lo que es necesario dotarla de una estructura organica que le permita estar en
condiciones de desarrollar las atribuciones que le han sido determinadas.

OCTAVO. Que las disposiciones que regulan la organizacion y funcionamiento de la administracion publica
estatal, se encuentran previstas en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas,
expedida mediante el Decreto nimero 65-571, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas edicién
vespertina numero 54, de fecha 4 de mayo de 2023, en la cual la se determina que la denominacién de la
Secretaria de Desarrollo Econémico cambia para quedar como Secretaria de Economia.

NOVENO. Que mediante el Acuerdo Gubernamental publicado en el Periédico Oficial del Estado Numero 92, de
fecha 2 de agosto de 2017, se determiné la estructura organica de la Secretaria de Desarrollo Econémico de
Gobierno del Estado de Tamaulipas.
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DECIMO. Que de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 11 numeral 1 de la Ley Orgéanica de la Administracion
Publica del Estado de Tamaulipas, el Gobernador del Estado determinara la estructura organica de cada
dependencia, expedira los reglamentos internos correspondientes, acuerdos, circulares y demas disposiciones
que tiendan a regular el funcionamiento de las Dependencias y Entidades de la administracion publica estatal.

DECIMO PRIMERO. Que dentro del Eje 1 Gobierno al Servicio del Pueblo, bajo el rubro de Evaluacién y Mejora
de la Gestién Publica del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028, Tamaulipas se Transforma, publicado en el
Periédico Oficial del Estado Extraordinario nimero 7 de fecha 31 de marzo de 2023, se encuentra el objetivo de
revisar y actualizar las estructuras organicas, reglamentos interiores y manuales administrativos, ya que la falta
de alineacion entre el desempefio en las funciones de los servidores publicos y el marco regulatorio aplicable,
hace necesario reformar la estructura organica de la Secretaria de Economia, tal y como lo determina la
estrategia G1.4.3 Actualizar el marco juridico estatal, las estructuras organicas y manuales administrativos de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, a fin de otorgar certidumbre a su actuacion.

DECIMO SEGUNDO. Que mediante oficio CG/1257/2023, SF/000795/2023 y SA/0390/2023, de fecha 21 de julio
de 2023, se determind mediante dictamen numero D-SE-SF-SA-CG-20222028-014-07-23, suscrito por las
personas titulares de la Contraloria Gubernamental, Secretaria de Finanzas y Secretaria de Administracion que,
en atencion a la adopcion responsable de medidas para racionalizar el gasto, sin detrimento del cumplimiento de
las funciones esenciales, se acuerda autorizar el proyecto de modificacién de estructura organica de la Secretaria
de Economia, con un total de 261 plazas, mandos superiores, medios y operativos de diversos niveles,
distribuidos conforme al siguiente detalle: 1-220, 3-210, 3-200, 21-190. 45-160 y 188 operativos, estos Ultimos de
varios niveles. En virtud de que el proyecto de modificacion de la estructura organica en comento solo presenta
renivelaciones de plazas derivadas de los movimientos compensados, se determina que la estructura autorizada
no requiere de una ampliacion presupuestal, por lo que la ocupacidon de la estructura organica de la
Dependencia, estara en funcién del presupuesto autorizado, supeditado a la disponibilidad presupuestaria.

DECIMO TERCERO. Que no obstante que la estructura organica vigente de la Secretaria de Desarrollo
Econdmico, ha hecho posible el logro de los objetivos planeados, resulta necesario realizar adecuaciones que
atiendan las circunstancias que prevalecen en las tareas fundamentales del quehacer gubernamental, derivado
del cambio de denominacién de la dependencia y de la dinamica que requiere la administracion publica estatal,
por lo que el Ejecutivo a mi cargo considera oportuno efectuar ajustes a la estructura organica, a fin de garantizar
la eficaz coordinacion de esfuerzos y la adecuada evaluacion de resultados.

En virtud de la fundamentacion y motivacion expuestas, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO GUBERNAMENTAL MEDIANTE EL CUAL SE DEROGA EL DIVERSO PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO NUMERO 92, RELATIVO A LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO, DE FECHA 2 DE AGOSTO DE 2017, POR CAMBIO DE DENOMINACION Y SE DETERMINA
LA ESTRUCTURA ORGANICA DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA.

ARTICULO UNICO. Se deroga el Acuerdo Gubernamental por el cual se determina la estructura organica de la
Secretaria de Desarrollo Econdémico, publicado en el Periddico Oficial del Estado Numero 92, de fecha 2 de
agosto de 2017 y se determina la estructura organica de la Secretaria de Economia para quedar como sigue:

ARTICULO 1. La Secretaria de Economia del Estado de Tamaulipas tendra la siguiente estructura organica:

1. Secretaria de Economia

1.0.1. Secretaria Técnica

1.0.1.0.1. Departamento de Relaciones Publicas

1.0.1.0.2. Departamento de Archivo y Correspondencia

1.0.1.0.3. Departamento de Coordinacion Institucional

1.0.0.1. Direccion de Comunicacién Social

1.0.2. Direccién General de Planeacion

1.0.2.1. Direccion de Vinculaciéon Regional

1.0.2.1.1. Departamento de Vinculacién Municipal y Mejora Regulatoria
1.0.2.2. Direccion del Sistema de Informacion

1.0.2.2.1. Departamento de Imagen Institucional

1.0.2.2.2. Departamento de Sistemas de Informacién y Tecnologia
1.0.2.2.3. Departamento de Seguimiento y Andlisis de Indicadores
1.0.2.2.4. Departamento de Informacién Sectorial

1.0.2.3. Direccion de Desarrollo e Infraestructura

1.0.2.3.1. Departamento de Planeacion e Infraestructura

1.0.2.4. Delegacion Regional Zona Norte
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1.0.2.5. Delegacion Regional Zona Sur

1.0.3. Direccién General del Fondo Tamaulipas

1.0.3.0.1. Departamento de Dictaminacién y Formalizacion

1.0.3.0.2. Coordinacion de Capacitacion

1.0.3.1. Direccién de Microcréditos

1.0.3.1.1. Departamento de Cartera'y Recuperacion Administrativa

1.0.3.1.2. Coordinacién Operativa de Microcréditos

1.0.3.2. Direccidn de Enlace Administrativo del Fondo de Tamaulipas
1.0.3.2.1. Departamento de Administracion y Contabilidad

1.0.3.2.2. Coordinacion de Control Previo de Microcréditos

1.0.3.3. Direccion de Financiamiento

1.0.3.3.1. Coordinacion de Programas Empresariales Centro-Sur

1.0.3.3.2. Coordinacion de Programas Empresariales Centro-Norte

1.0.0.2. Direccion Juridicay de Transparencia

1.0.0.2.1. Departamento de Convenios Federales

1.0.0.2.2. Departamento en Materia Corporativay Acceso a la Informacién Pablica
1.0.0.2.3. Departamento de Fideicomisos

1.0.0.3. Direccion Administrativa

1.0.0.3.1. Departamento de Fondos y Fideicomisos

1.0.0.3.2. Departamento de Recursos Financieros

1.0.0.3.3. Departamento de Recursos Humanos

1.0.0.3.4. Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales

1.1. Subsecretaria de Inversién

1.1.0.1. Direccién de Inversién

1.1.0.1.1. Departamento de Atraccién de Inversion Norte

1.1.0.1.2. Departamento de Atraccion de Inversion Sur y Centro

1.1.0.1.3. Departamento de Seguimiento a Proyectos de Inversion

1.1.0.2. Direccion de Agrupamiento y ClUsteres

1.1.0.2.1. Departamento de Agrupamiento y Clusteres Estratégicos
1.1.0.2.1. Departamento de Desarrollo Industrial Sostenible

1.1.0.3. Direccion de Desarrollo Sectorial

1.1.0.3.1. Departamento de Atencién Sectorial

1.1.0.4. Direccidn de Atencion a La Industria Establecida

1.1.0.4.1. Direccién de Atencion a la Industria Establecida e Incentivos
1.1.0.4.2. Departamento de Desarrollo de Proveedores

1.2. Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa

1.2.0.1. Direccién de Economia del Bienestar

1.2.0.1.1. Departamento de Atencidn a las Cooperativas y al Emprendimiento Colectivo
1.2.0.1.2. Departamento de Programas y Proyectos de Economia de Bienestar
1.2.0.2. Direccién para la Creacion y Formalizacién de Empresas

1.2.0.0.1. Departamento de Seguimiento en la Formalizacion de Mipymes.
1.2.0.0.2. Departamento de Promocion al Talento Tamaulipeco

1.2.0.0.3. Departamento para el Establecimiento de Empresas y Desarrollo Empresarial
1.2.0.3. Direccion de Programas y Proyectos para Empresas en Crecimiento
1.2.1.1.1. Departamento para el Desarrollo de Proveedores

1.2.1.1.2. Departamento de Comercializacién E-Commerce

1.2.1.1.3. Departamento de Proyectos Estratégicos

1.3. Subsecretaria de Desarrollo Sostenible, Competitividad y Comercio Exterior
1.3.0.1. Direccion de Exportaciones, Conectividad y Logistica

1.3.0.1.1. Departamento de Fomento a las Exportaciones

1.3.0.1.2. Departamento de Logisticay Multimodal



Periédico Oficial Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Pagina 5

1.3.0.2. Direccién de Sostenibilidad

1.3.0.2.1. Departamento de Seguimiento Agenda 2030
1.3.0.3. Direccion de Asuntos Binacionales

1.3.0.3.1. Departamento de Vinculacién Internacional
1.3.0.3.2. Departamento de Puentes y Aduanas

ARTICULO 2. Las atribuciones especificas de las unidades administrativas de la Secretaria de Economia del
Gobierno del Estado de Tamaulipas se estableceran en el Reglamento Interior.

ARTICULO 3. En caso de duda respecto a la competencia de las unidades administrativas, la persona titular de
la Secretaria de Economia del Estado de Tamaulipas resolvera lo conducente.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERQO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Peridico
Oficial del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO SEGUNDO. En tanto se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Economia del Gobierno
del Estado de Tamaulipas, la competencia de sus unidades administrativas se norma por la materia de su
denominacion, al tiempo que si su competencia se hubiere determinado con base en una disposicion anterior a la
vigencia del presente Acuerdo, correspondera a la unidad que conozca de la sustanciacion de los asuntos en
tramite, hasta que se dicte el acuerdo o resolucién pertinente.

ARTICULO TERCERO. Dentro de los 90 dias naturales posteriores a la publicacién de este Acuerdo, la persona
titular de la Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Tamaulipas, presentara a la consideracién del
Gobernador del Estado, el Proyecto de Reglamento Interior de la Dependencia.

ARTICULO CUARTO. Se derogan todas las disposiciones juridicas y administrativas que se opongan al
presente Acuerdo.

Dado en la sede del Poder Ejecutivo, en Ciudad Victoria, Tamaulipas, a los 31 dias del mes de julio del afio dos
mil veintitrés.

ATENTAMENTE.- EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO.- AMERICO VILLARREAL ANAYA -
Rubrica.- EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.- HECTOR JOEL VILLEGAS GONZALEZ.- Rubrica.

AMERICO VILLARREAL ANAYA, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, en
ejercicio de las facultades que al Ejecutivo a mi cargo confieren los articulos 77, 91 fracciones V, Xl, XXVIl y
XLVIII, 93 parrafo primero y 95 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; articulo 1 numerales 1y 3,
3, 4 numeral 1, 10, 11 numeral 1, 16 y 43 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de
Tamaulipas; articulos 1, 2, 4 y 11 numeral 1, de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tamaulipas; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el segundo parrafo del articulo 116 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion de cada uno de ellos.

SEGUNDO. Que la fraccién XXVII del articulo 91 de la Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas, sefala
como facultad del Gobernador del Estado organizar las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica
Estatal, sin alterar los presupuestos, salvo que lo apruebe el Congreso.

TERCERO. Que el primer parrafo del articulo 93 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, establece
que la Administracion Publica Estatal sera centralizada y paraestatal conforme a la Ley Organica que expida el
Congreso, la cual establecera la competencia de las Secretarias y definira las bases generales de creacion de las
Entidades Paraestatales y la intervencion del Ejecutivo en su operacion.

CUARTO. Que el ejercicio del Poder Ejecutivo corresponde al Gobernador del Estado, quien tendra las
atribuciones que le sefalan la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado de Tamaulipas y las demas disposiciones juridicas relativas, en términos del articulo 2 numeral 1 de la
Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas.

QUINTO. Que para el gjercicio de sus atribuciones y para el despacho de los asuntos que competen al Ejecutivo
del Estado, éste contara con las dependencias y entidades que sefiale la Constitucion Politica del Estado de
Tamaulipas, la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas, los decretos respectivos y
las demas disposiciones juridicas vigentes, en atencién a lo previsto por el articulo 3 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Tamaulipas.

SEXTO. Que en términos del articulo 11 numeral 1 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Tamaulipas, corresponde al Gobernador del Estado expedir las disposiciones que tiendan a regular el
funcionamiento de las Dependencia y Entidades de la Administracién Publica Estatal.
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SEPTIMO. Que en el articulo 11 numeral 1 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tamaulipas y en
el articulo 43 numeral 1 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas, se establece
que son organismos publicos descentralizados las entidades creadas por ley o decreto del Poder Legislativo o
por decreto del Gobernador del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la
estructura legal que adopte, cuyo objeto sea la prestacién de un servicio publico o social, la obtencion o
aplicaciéon de recursos para fines de seguridad social o de asistencia social, la explotacion de bienes o recursos
propiedad del Gobierno del Estado o la satisfaccion de intereses generales del Estado y acciones de beneficio
colectivo.

OCTAVO. Qué en virtud de lo anterior, mediante Decreto numero 280, publicado en el Periédico Oficial del
Estado de Tamaulipas nimero 21 de fecha 12 de marzo de 1977, se cre6 el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tamaulipas, como un organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de
Tamaulipas, con personalidad juridica y patrimonio propio.

NOVENO. Que mediante el Decreto nimero 11, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas
nimero 22 de fecha 18 de marzo de 1978, se crea el Patronato Estatal de Promotores Voluntarios, como
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio.

DECIMO. Que mediante el Decreto nimero 14, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Tamaulipas
numero 29 de fecha 11 de abril de 1981, se reforman los articulos 6 y 11, ademas se adiciona el articulo 9 Bis,
los cuales establecen las atribuciones y requisitos del Coordinador y Director General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, asi como el determinar a los integrantes del Patronato,
respectivamente.

DECIMO PRIMERO. Que mediante el Decreto nimero 535, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Tamaulipas numero 83 de fecha 15 de octubre de 1983, se actualiza la organizacién y funcionamiento del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

DECIMO SEGUNDO. Que mediante el Decreto nimero 391, se expide la Ley sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social, publicada en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas Anexo al numero 84 de fecha 18 de
octubre de 1986, la cual establece en su articulo segundo transitorio que el organismo se sujetara a las
disposiciones de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.

DECIMO TERCERO. Que la asistencia social es el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica,
mental y social de personas en estado de vulnerabilidad, desprotecciéon o desventaja fisica y mental, hasta lograr
su incorporacién a una vida plena y productiva, conforme a lo previsto en el articulo 3 de la Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social.

DECIMO CUARTO. Que dentro del Eje 2. Politica Social para el Bienestar, del Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2028, establece que es deber del Gobierno servir al pueblo con igualdad de oportunidades y para esto se deben
atender primero a los grupos historicamente marginados. Adicionalmente sefiala que la asistencia social brinda
proteccion y atencion a la poblacion vulnerable mediante acciones orientadas a modificar y mejorar las
circunstancias que impidan su desarrollo, asi como la proteccion fisica, psicoldgica y social de personas en
estado de necesidad, indefension, desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacién a una vida plena y
productiva, partiendo que la familia es el nicleo que une y forma a la sociedad y que la desigualdad afecta en
mayor proporcién a nifias, nifos, adultos mayores y personas con discapacidad, ante lo cual es importante
reconocer la situacion que existe en estos grupos vulnerables para desarrollar estrategias y acciones enfocadas
hacia su mayor integracion en la sociedad y la atencion especial a sus necesidades particulares.

DECIMO QUINTO. Que mediante Acuerdo Gubernamental publicado en la edicién vespertina del Periddico
Oficial del Estado de Tamaulipas nimero 65 de fecha 31 de mayo de 2023, se reformd la Estructura Organica del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

DECIMO SEXTO. Que bajo estas consideraciones, en el punto 3 del orden del dia de la tercera sesion
extraordinaria 2023 de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas,
de fecha 2 de junio de 2023, se aprobd la expedicion del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas, en el cual se establecen las atribuciones especificas de las unidades
administrativas.

En virtud de la fundamentacion y motivacion expuesta, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
TAMAULIPAS

TITULO PRIMERO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente Estatuto Organico tiene por objeto definir las unidades administrativas, asi como
determinar las atribuciones especificas del organismo publico descentralizado denominado Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.
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ARTICULO 2. Para los efectos del presente Estatuto Organico, se entendera por:
I CAIC: Centro de Atencion Infantil Comunitario;

Il CATAM: Centro de Autismo Tamaulipas;

Il. CEDIF: Centro de Desarrollo Integral de la Familia;

V. CREE: Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;
V. CRI: Centro de Rehabilitacién Integral;
VI. Decreto: El Decreto nimero 280 de la Cuadragésima Novena Legislatura del Estado de Tamaulipas,

mediante el cual se crea el organismo publico descentralizado denominado Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas, expedido el dia 4 de marzo de 1977 y publicado en el Periédico
Oficial del Estado de Tamaulipas Numero 21 de fecha 12 del mismo mes y afio;

VII. Direccion General: La Direccion General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tamaulipas;

VIII. Estado: El Estado Libre y Soberano de Tamaulipas;

IX. Estatuto Organico: El Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tamaulipas;

X. Grupos de Atencion Prioritaria: Grupos de la poblacion que estan en alguna situacion de desigualdad

estructural, que sistematicamente han sido discriminados, excluidos y violentados, y que aun hoy
enfrentan grandes obstaculos para disfrutar de sus derechos y libertades;

XI. Junta de Gobierno: La Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tamaulipas;

XIl. Ley: La Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social;

XIII. NNA: Nifias, nifios y adolescentes;

XIV. Organismo: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas;

XV. Organo Interno de Control: La persona titular de la Comisaria de la Contraloria Gubernamental,

asignada al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas;
XVI. PANNARTI: Programa de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes en Riesgo de Trabajo Infantil;
XVILI. Poder Ejecutivo: La persona titular del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas;

XVIIl.  Presidencia: Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Tamaulipas;

XIX. SAT: Sistema de Administracion Tributaria;

XX. SET: Secretaria de Educacion de Tamaulipas;

XXI. Sistemas DIF Municipales: Los Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia de los Municipios del
Estado de Tamaulipas;

XXIL. Sistema DIF Nacional: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

XXIll.  Sistema DIF Tamaulipas: El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas;

XXIV.  TEA: Trastorno del Espectro Autista;
XXV. UBR: Unidad Basica de Rehabilitacion; y

XXVI.  Unidades Administrativas: Las Procuradurias, Direcciones de Area, Subdirecciones, Departamentos,
Jefaturas de Unidad y Centros Asistenciales que conforman el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tamaulipas.

ARTICULO 3. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas es un organismo publico
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, organismo rector de la asistencia social en el
estado y tiene a su cargo el ejercicio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le confieren la Ley
sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, su Decreto de creacion, este Estatuto Organico y las disposiciones
legales aplicables.

ARTICULO 4. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas tiene como objetivo la
promocion de la asistencia social, la prestacion de servicios en ese campo, la promocién de la interrelacion
sistematica de acciones que en materia lleven a cabo las instituciones publicas o privadas, asi como la
realizacion de las demas acciones que establece la Ley y las disposiciones legales aplicables.

CAPITULO Il
DE LAS ATRIBUCIONES DEL SISTEMA DIF TAMAULIPAS

ARTICULO 5. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas ejercera las atribuciones
consignadas en el articulo 13 de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social y demas ordenamientos
aplicables, a través de los érganos y estructura administrativa que lo integran, en los términos dispuestos en el
presente Estatuto Organico.
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Para tal efecto, las atribuciones del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas son las
siguientes:

l. Supervisar la aplicacion de las normas técnicas que rijan la prestacion de los servicios de salud en
materia de asistencia social, asi como la difusion y adecuacion de las mismas entre los integrantes del
Sistema Estatal de salud;

Il. Vigilar el estricto cumplimiento de esta Ley, asi como las disposiciones que se dicten con base en ella,
sin perjuicio de las facultades que en la materia competen a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal;

M. Evaluar el impacto social de los servicios asistenciales que se presten conforme a las mismas;

V. Apoyar la coordinacién entre las instituciones que presten servicios de asistencia social y las educativas
para formar y capacitar recursos humanos en la materia;

V. Promover la investigacion cientifica y tecnoldgica que tienda a desarrollar y mejorar la prestacion de los
servicios asistenciales en materia de salubridad general;

VI. Coordinar un sistema estatal de informacion en materia de asistencia social;

VIL. Coordinar a través de los acuerdos respectivos con los municipios, la prestacion y promocion de los

servicios de salud en materia de asistencia social;

VIII. Concertar acciones con los sectores social y privado, mediante convenios y contratos en los que se
regulen la prestacion y promocion de los servicios de salud en materia de asistencia social, con la
participacion que corresponda a las dependencias o entidades del Gobierno Federal, del Estado y de
los Municipios;

IX. Coordinar, evaluar y dar seguimiento a los servicios de salud que en materia de asistencia social
presten las instituciones de seguridad social Federales o del Gobierno del Estado;
X. Realizar estudios y diagndsticos sobre las causas y efectos de los problemas prioritarios de asistencia
social; y
XI. Las demas que le otorgan las leyes aplicables.
CAPITULO Il

DEL PATRIMONIO

ARTICULO 6. El patrimonio del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas se constituira
como lo establece el articulo 22 de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.

ARTICULO 7. El patrimonio del organismo se integrara con:
l. Los derechos y bienes muebles e inmuebles que sean de su dominio;

Il Los subsidios, subvenciones, aportaciones, bienes y demas ingresos que las dependencias y entidades
del Gobierno Federal, Estatal y Municipal le otorguen;

M. Las aportaciones, donaciones, legados y demas liberalidades que reciba de personas fisicas o morales;

V. Los rendimientos, recuperaciones, bienes, derechos y demas ingresos que le generen sus inversiones,
bienes y operaciones;
V. Las concesiones, permisos, licencias y autorizaciones que se le otorguen conforme a las disposiciones
vigentes; y
VI. En general los demas bienes, derechos e ingresos que obtenga por cualquier titulo.
TITULO SEGUNDO
CAPITULO |

DE LOS ORGANOS SUPERIORES

ARTICULO 8. Para el estudio, programacion, ejecuciéon y seguimiento de los asuntos que le competen, el
Sistema DIF Tamaulipas, contara con los siguientes érganos superiores:

l. Patronato;
II. Junta de Gobierno; y
M. Direccion General.

La vigilancia de la operacién del organismo estara a cargo de la persona titular de la Comisaria de la Contraloria
Gubernamental.
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CAPITULO Il
DEL PATRONATO

ARTICULO 9.- El Patronato estara integrado por nueve miembros designados y removidos por el Gobernador del
Estado. La persona titular de la Secretaria de Salud y de la Secretaria de Bienestar Social, representaran a la
Junta de Gobierno ante el Patronato, cuyos miembros no percibiran retribucién, emolumento o compensacion
alguna y se seleccionaran de entre los sectores publico, social y privado.

La persona titular de la Direccién General del organismo acudird con voz a las reuniones del Patronato, pero no
formaré parte del mismo.

ARTICULO 10.- El Patronato tendra las siguientes facultades, conforme a lo dispuesto por el articulo 25 de la

Ley:

I Emitir opinién y recomendaciones sobre los planes de labores, presupuestos, informes y estados
financieros anuales del organismo;

Il. Apoyar las actividades del organismo y formular sugerencias tendientes a su mejor desempefio;

M. Contribuir a la obtencién de recursos que permitan el incremento del patrimonio del organismo y el
cumplimiento de sus objetivos;

V. Designar a la persona titular de la Presidencia y a la persona titular de la Secretaria de Sesiones;

V. Ser el conducto o via para obtener la colaboracién de organismos publicos y privados de asistencia
social, cuando asi lo solicite la Junta de Gobierno; y;

VI. Las demas que sean necesarias para el ejercicio de las facultades anteriores.

ARTICULO 11. La persona titular de la Presidencia del Patronato, rendira un informe anual de las actividades
realizadas por el Organismo.

ARTICULO 12. El Patronato celebrara dos sesiones ordinarias al afio y las extraordinarias que se requieran de
conformidad con el Reglamento respectivo.

CAPITULO IlI
DE LA JUNTA DE GOBIERNO

ARTICULO 13. La Junta de Gobierno estaré integrada por:

I La persona titular de la Secretaria de Salud, quien la presidir;
I. La persona titular de la Secretaria General de Gobierno;

Il. La persona titular de la Secretaria de Finanzas;

V. La persona titular de la Secretaria de Desarrollo Rural, Pesca y Acuacultura;
V. La persona titular de la Secretaria de Bienestar Social;

VI. La persona titular de la Secretaria de Educacion; y

VII. La persona titular de la Contraloria Gubernamental.

La persona titular de la Direccion General del Sistema DIF Tamaulipas y de la Comisaria, asistiran a las sesiones
de la Junta de Gobierno y en ellas sélo tendran derecho a voz.

ARTICULO 14. Quien preside la Junta de Gobierno, de acuerdo con el tema que se trate, podra invitar a los
representantes de dependencias y entidades estatales, instituciones publicas federales, estatales o municipales,
asi como de organizaciones de los sectores social o privado, quienes tendran derecho de voz.

ARTICULO 15. Las personas integrantes de la Junta de Gobierno nombraran a su respectivo suplente, quien
debera desempeiiar una funcion del nivel administrativo de Subsecretario.

ARTICULO 16. La Junta de Gobierno contara con una Secretaria Técnica, cuya designacion sera a propuesta de
la persona titular de la Direccion General.

ARTICULO 17. Conforme al articulo 28 de la Ley, la Junta de Gobierno tendra las siguientes facultades:

I Representar al organismo con las facultades que establezcan las leyes para actos de dominio, de
administracién y para pleitos y cobranzas;

Il Aprobar los planes de labores, presupuestos, informes de actividades y estados financieros anuales;

M. Aprobar el Reglamento Interior, la organizacién general del organismo y los manuales de
procedimientos y de servicios al publico;

\A Designar y remover, a propuesta de la persona titular de la Direccion General del Organismo, a los
servidores publicos superiores;

V. Conocer los informes, dictamenes y recomendaciones de la persona titular de la Comisaria y del Auditor
Externo;

VI. Aprobar la aceptacién de herencias, legados, donaciones y demas liberalidades;

VII. Estudiar y aprobar los proyectos de inversion;
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VIII. Conocer y aprobar los Convenios de Coordinacion que hayan de celebrarse con dependencias y
entidades publicas y privadas;

IX. Determinar la integracion de Comités Técnicos y grupos de trabajo temporales;

X. Aprobar los programas de mediano plazo a que quedaran sujetos los servicios de salud en materia de

asistencia social que preste el organismo, en base a los programas sectoriales y prioridades
presupuestales a que esté sujeto; y

XI. Las demas que sean necesarias para el gjercicio de las facultades anteriores.

ARTICULO 18. La Junta de Gobierno podra integrar los Comité Técnicos necesarios para el estudio y propuesta
de mecanismo que aseguren la coordinacion interinstitucional en la atencion de las tareas asistenciales y para
elevar las propuestas que estimen necesarias a la Junta. Estos comités estaran formados por los representantes
que al efecto designen las dependencias y entidades competentes.

ARTICULO 19. La Junta de Gobiermno celebrara por lo menos cuatro sesiones ordinarias al afo, y las
extraordinarias que se requieran, de, conformidad con el Reglamento de la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de Tamaulipas.

CAPITULO IV
DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 20. La persona titular de la Direccion General sera de ciudadania mexicana, con mayoria de edad y
experiencia en materia administrativa y de asistencia social. EI Gobernador del Estado designara y removera
libremente a la persona titular de la Direccion General.

ARTICULO 21. La persona titular de la Direccion General tendra las siguientes facultades:
I Ejecutar los acuerdos y disposiciones de la Junta de Gobierno;

Il. Presentar a la Junta de Gobierno los informes y estados financieros trimestrales, acompafiados de los
comentarios que estime pertinentes a los reportes, informes y de recomendaciones que al efecto
formulen el Comisario y el Auditor Externo;

M. Presentar al conocimiento y aprobacién de la Junta de Gobierno los planes de labores, presupuestos,
informes de actividades y estados financieros anuales del organismo;

V. Proponer a la Junta de Gobierno la designacion y remocion de los servidores publicos de confianza a
que se refiere el Articulo 39, de las fracciones Il a la VI, asi como designar y remover libremente a los
demas servidores publicos del organismo;

V. Expedir o autorizar la expedicion de nombramientos del personal y llevar las relaciones laborales de
acuerdo con las disposiciones legales;

VI. Planear, dirigir y controlar el funcionamiento del organismo con sujecion a las instrucciones de la Junta
de Gobierno;

VII. Celebrar los convenios, contratos y actos juridicos que sean indispensables para el cumplimiento de los
objetivos del organismo;

VIII. Ejercer la representacion legal del Organismo y fungir como apoderado para pleitos y cobranzas, actos

de administracién y dominio, con todas las facultades generales y las especiales que requieran clausula
especial, conforme a la legislacién vigente en el Estado y las correlativas de las demas entidades de la
Republica, por lo que enunciativa mas no limitativamente estara facultado para otorgar o revocar
poderes, interponer recursos, formular querellas, articular y absolver posiciones, ejercer y desistirse de
acciones judiciales, administrativas, laborales, inclusive del juicio de amparo, asi como otorgar y
suscribir titulos de crédito;

IX. Establecer Centros de Mediacion previo acuerdo de la Junta de Gobierno, en los términos de la ley de la
materia; y
X. Las demas que sean necesarias para el ejercicio de las anteriores.
CAPITULO V

DE LA COMISARIA

ARTICULO 22. La persona titular de la Comisaria sera designada y removida libremente por el Gobernador del

Estado y estara adscrita jerarquica, técnica y funcionalmente a la Contraloria Gubernamental.

ARTICULO 23. Conforme al articulo 42 de la Ley Organica de la Administracién Pulblica del Estado de

Tamaulipas, la persona titular de la Comisaria, tendra las siguientes funciones:

l. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones y lineamientos del control interno de las Dependencias o
Entidades a la que se encuentren adscritos;

Il. Inspeccionar y vigilar que las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, cumplan
con las normas y disposiciones en materia de planeacion, programacion, presupuestacion, sistema y
registro de contabilidad, ingresos, contratacion y pago de personal, contratacion de servicios, obra
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VL.

VII.

publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion, baja de
bienes y demas activos y recursos materiales, y su congruencia con el presupuesto autorizado,
emitiendo las observaciones y recomendaciones que en su caso procedan;

Vigilar que la distribucién y aplicacion de los recursos federales y estatales destinados a programas,
prestacion de servicios, adquisiciones y obra publica que se deriven de acuerdos, convenios o contratos
celebrados por las Dependencias o Entidades de la Administracion Publica Estatal, se ejerzan de
acuerdo a la normatividad aplicable;

Intervenir para efectos de verificacion, en los actos de entrega-recepcion de las unidades
administrativas de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, a fin de dar
cumplimiento a la ley de la materia;

Formular en el mes de noviembre su plan anual de trabajo;

Informar anualmente a mas tardar el 30 de mayo del afio siguiente al que corresponda, al titular de la
Contraloria Gubernamental, sobre hallazgos en la gestion y recomendaciones en relacién con las
acciones correctivas, preventivas y oportunidades de mejora respecto de la calidad y eficiencia de los
distintos procesos internos a fin de que tanto las Dependencias y Entidades, asi como la Contraloria
Gubernamental implementen las acciones pertinentes para la mejora de la gestion; y

Observar y aplicar la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

TITULO TERCERO

CAPITULO |

DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

ARTICULO 24. Para el cumplimiento de su objetivo y el ejercicio de sus atribuciones, el Sistema DIF Tamaulipas
esté integrado por las unidades administrativas siguientes:

1. Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tamaulipas.
1.0.1. Secretaria Particular de la Presidencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado

2. Direccién General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tamaulipas.

de Tamaulipas.

1.0.1.1. Departamento de Seguimiento de Acuerdos.

1.0.1.2. Departamento de Archivo y Correspondencia.
1.0.2. Direccion de Giras.

1.0.2.1. Departamento de Logistica y Planeacién de Giras.
1.0.3. Subdireccion de Enlace Voluntariado.

1.0.3.1. Departamento de Enlace Voluntariado.

2.0.1. Secretaria Particular de la Direccién General.
2.0.1.1. Departamento de la Secretaria Particular.
2.0.2. Secretaria Técnica.
2.0.2.1. Departamento de Planeacion y Proyectos.
2.0.2.2. Departamento de Evaluacion y Seguimiento.
2.0.2.3. Subdireccion de Informatica.
2.0.2.3.1. Departamento de Programacion.
2.0.2.3.2. Departamento de Procesamiento de Informacién.
2.0.3. Direccion de Administracion y Finanzas.
2.0.3.1. Departamento de Servicios Generales.
2.0.3.2. Departamento de Compras.
2.0.3.3. Departamento de Finanzas.
2.0.3.4. Departamento de Recursos Materiales.
2.0.3.5. Departamento de Recursos Humanos.
2.0.4. Direccion Juridica y Transparencia.
2.0.4.1. Departamento Juridico.

2.0.4.2. Departamento de Transparencia y Rendicion de Cuentas.

2.0.5. Direccion de Relaciones Publicas y Eventos.
2.0.5.1. Departamento de Relaciones Publicas.
2.0.6. Direccion de Comunicacion Social.
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2.0.6.1. Departamento de Imagen y Comunicacién Digital.
2.0.6.2. Departamento de Prensa.

2.1. Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes.
2.1.1. Departamento de Representacion Juridica y Restitucion de Derechos.
2.1.2. Departamento de Atencién Psicoldgica.

2.1.3. Departamento de Trabajo Social.

2.1.4. Departamento de Mediacion y Prevencion de la Violencia.
2.1.5. Departamento de Adopciones y Acogimiento Familiar.
2.1.6. Departamento de Supervision a Centros Asistenciales.
2.1.7. Departamento de Atencion a Migrantes.

2.2. Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor

2.2.1. Departamento Juridico.
2.2.2. Departamento de Psicologia y Trabajo Social.
2.3. Direccién de Centros Asistenciales.
2.3.1. Departamento Administrativo de Villas Vida Plena.
2.3.2. Departamento Administrativo de Casa San Antonio.
2.3.3. Departamento Administrativo de Camino de Luz.
2.3.4. Departamento Administrativo de Casa Hogar del Adulto Mayor.
2.3.5. Departamento Administrativo del Velatorio y Crematorio “San José”.
2.3.6. Departamento Administrativo del Centro Inclusivo de la Familia Migrante.
2.3.7. Departamento Administrativo de Casa Hogar del Nifio.
2.4. Direccion de Atencion a Poblacion Prioritaria.
2.4.1. Departamento de Procuracién de Fondos.
2.4.2. Departamento de Consulta Odontoldgica.
2.4.3. Departamento de Medicina Familiar.
2.4.4. Departamento de Brigadas.
2.4.5. Departamento de Salud Integral de la Mujer.
2.4.6. Subdireccion de Atencion Ciudadana.
2.4.6.1. Departamento de Seguimiento y Trabajo Social.
2.5. Direccion de Programas Alimentarios.
2.5.1. Departamento de Desayunos Escolares y Comedores Comunitarios.
2.5.2. Departamento de Asistencia Social Alimentaria.
2.6. Direccion de Fortalecimiento Familiar.
2.6.1. Departamento de Supervision y Seguimiento.
2.6.2. Departamento de Atencién a la Infancia.
2.6.3. Departamento de Atencién a Jovenes.
2.6.4. Departamento de Atencién al Adulto Mayor.
2.6.5. Departamento de Atencion a la Familia.

2.7. Direccion del Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial.

2.7.1. Departamento de Ensefanza.

2.7.2. Departamento Administrativo.

2.7.3. Departamento de Valoracion y Tratamiento.

2.7.4. Departamento de Psicologia y Autismo.

2.7.5. Departamento de Conservacion y Mantenimiento.

2.7.6. Departamento de Atencion a Personas con Discapacidad.
2.8. Direccioén de Vinculacion.

2.8.1. Departamento de Vinculacion Victoria.

2.8.2. Departamento de Vinculacién Reynosa.

2.8.3. Departamento de Vinculacion Nuevo Laredo.

2.8.4. Departamento de Vinculacién Matamoros.

2.8.5. Departamento de Vinculacién San Fernando.
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2.8.6. Departamento de Vinculacion Jaumave.
2.8.7. Departamento de Vinculacion El Mante.
2.8.8. Departamento de Vinculacion Altamira.
2.8.9. Departamento de Vinculacién Tampico.
2.9. Direccion de Desarrollo Comunitario.
2.9.1. Departamento de Seguimiento a Proyectos.
2.9.2. Departamento de Desarrollo Comunitario.
2.9.3. Departamento de Recuperacion de Espacios Publicos.

ARTICULO 25. Ademas de lo previsto en el presente Estatuto Organico, las unidades administrativas podran
contar con manuales de organizacion, de servicios y de procedimientos, a fin de definir de manera mas
especifica el cumplimiento de sus atribuciones.

ARTICULO 26. Las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas estaran integradas por el personal
directivo, técnico, administrativo y de apoyo que las necesidades del servicio requieran, de acuerdo a la
normatividad vigente y la suficiencia presupuestal.

CAPITULOII
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA PRESIDENCIA DEL PATRONATO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

ARTICULO 27. La Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Tamaulipas, tendra las atribuciones siguientes:

I Establecer las directrices y estrategias en materia de asistencia social, interrelacionandolas con aquellas
que lleven a cabo ofras instituciones publicas y privadas;

Il Vigilar la realizacién de las demas acciones que establecen las leyes y disposiciones legales aplicables;

M. Realizar la gestion de recursos en beneficio de los programas sustantivos que realizan el Sistema DIF
Tamaulipas y los Sistemas DIF Municipales;

V. Acordar con la persona titular de la Presidencia de los Sistemas DIF Municipales, la coordinacién de
esfuerzos en materia de los programas sustantivos propios de la institucion;

V. Realizar giras de trabajo a las distintas comunidades y municipios del Estado, llevando a cabo la
entrega de recursos y alentando a los mas necesitados;
VI. Recibir las peticiones de la poblacion mas vulnerable del Estado, atendiendo aquellas del rubro de

asistencia social y gestionando el resto ante las diferentes instancias en absoluto respeto a su
normatividad; y

VII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue el Poder Ejecutivo.

ARTICULO 28. El organismo contara con la figura de la Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Tamaulipas, la cual tendra caracter honorifica, por lo que no percibira
retribucion, emolumento o compensacion alguna, siendo la persona ftitular portavoz de los derechos y
necesidades de los grupos vulnerables del Estado.

CAPITULO IIl
DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A LA PRESIDENCIA DEL
PATRONATO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
TAMAULIPAS

ARTICULO 29. La Secretaria Particular de Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Estado de Tamaulipas, tendra las atribuciones siguientes:

I Organizar las reuniones y giras de trabajo de la persona titular de la Presidencia del Patronato del
Sistema DIF Tamaulipas, asi como brindar la atencion y asistencia a las personas participantes de las
mismas;

Il. Organizar, analizar, y turnar oportunamente la correspondencia y comunicados oficiales de la
Presidencia, conforme a la linea de accion establecida, con la finalidad de atender y dar respuesta a
cada caso, asi como agendar los asuntos pendientes y mantener actualizados los archivos del érea;

M. Desarrollar y ejecutar acciones que fomenten las actividades administrativas encaminadas a mejorar la
funcionalidad en apoyo a la Presidencia;

V. Mantener estrecha comunicacion con la Direccion General del Sistema DIF Tamaulipas, para cruzar
informacion de la agenda de trabajo;
V. Apoyar, atender y participar en las audiencias de la persona titular de la Presidencia y acompafarla en

sus giras de trabajo y visitas a centros asistenciales, para dar respuesta oportuna a los compromisos
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contraidos ante las demas areas, organismos y publico en general, asi como otorgar los apoyos

requeridos;

VI. Atender y dar seguimiento a los casos especiales de atencion por parte de la Presidencia, como apoyos
a personas, organizaciones e instituciones con la finalidad de agilizar los tramites necesarios;

VII. Atender, canalizar y dar seguimiento a las instrucciones giradas por la Presidencia a las unidades

administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, en las sesiones del Patronato y reuniones con la Direccion
General, informando permanentemente los resultados de las actividades para agilizar la toma de
decisiones;

VIII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 30. El Departamento de Seguimiento de Acuerdos, tendra las atribuciones siguientes:

I Brindar asistencia en la organizacion, direccion y control de las acciones y programas que den atencion
a las instrucciones, agenda, audiencias y visitas especiales de la persona titular de la Presidencia;

Il. Dar seguimiento a las acciones derivadas de las instrucciones, audiencias y visitas especiales de la
persona titular de la Presidencia;

M. Participar en la organizacién y seguimiento de la agenda de trabajo de la persona titular de la

Presidencia;

V. Apoyar en la logistica de las reuniones de trabajo de la persona titular de la Presidencia, asi como en las
sesiones del Patronato;

V. Orientar y asesorar al publico en general que solicite algun servicio del Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Previo a los acuerdos autorizados por la persona titular de la Presidencia, confirmar su participacion en
los eventos y compromisos oficiales a cumplir; y

VIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 31. El Departamento de Archivo y Correspondencia, tendra las atribuciones siguientes:

I Controlar el registro de la documentacion, informacién y requerimientos administrativos para hacer mas
eficientes sus actividades;

Il Otorgar la informacion publica necesaria para dar contestacién a las solicitudes que demande la
ciudadania relativa a su area;

M. Coordinar y llevar un control actualizado de los directorios que requiera la persona ftitular de la
Presidencia, para el gjercicio de sus funciones;

V. Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, con la finalidad de unificar criterios para el cumplimiento de los objetivos del Sistema DIF
Tamaulipas;

V. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 32. La Direccién de Giras, tendra las atribuciones siguientes:

I Planear, programar, dirigir, coordinar y supervisar las giras a realizar por la persona titular de la
Presidencia del Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, asi como
de la persona titular de la Direccion General y las Unidades Administrativas que la conforman,
desarrollando estrategias previas a los eventos;

I. Implementar un plan de trabajo coordinado con la Presidencia, la Direccion General y las unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas participantes, para definir el protocolo del evento en
coordinacion con las demas instituciones que intervienen en el evento para concluir con éxito las
actividades y cumplir los objetivos;

M. Acordar con la Secretaria Particular de la Presidencia del Sistema DIF Tamaulipas y con la persona
titular de la Direccion General, la agenda de giras y/o eventos;

V. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion;

V. Disefiar el programa de capacitacion anual conforme a las necesidades de la Subdireccion; y

VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 33. El Departamento de Logistica y Planeacién de Giras, tendra las atribuciones siguientes:

I Coadyuvar en el disefio, organizacion y coordinacién del montaje de los elementos logisticos para el
desarrollo de los eventos, asi como en la planeacion del sitio para su desarrollo;

Il. Realizar las pre giras para identificar y definir las necesidades logisticas requeridas para cada evento;

M. Apoyar en la distribucion de los espacios de prensa y sistemas de informacion, para 6ptimo desempefio
de las actividades programadas y el logro de los objetivos;

V. Hacer los requerimientos necesarios con las distintas instancias del orden estatal, federal y municipal,
con el fin de contribuir en los alcances de cada gira o evento;
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V.

VI.

Observar y desarrollar los protocolos de los eventos de caracter civico, establecidos por la Secretaria de
Gobernacion y la Secretaria General de Gobierno, con especial cuidado hacia los simbolos patrios; y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 34. La Subdireccién de Enlace Voluntariado, tendra las atribuciones siguientes:

\A

V.

VL.
VII.

VIII.

IX.

Formular el anteproyecto de programa y presupuesto anual de la Subdireccion;

Disefar e instrumentar el Programa de Voluntariado del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
de Tamaulipas;

Promover y coordinar la implementacion del Programa de Voluntariado en los 43 municipios del estado,
a través de los Sistemas DIF Municipales;

Establecer vinculos de cooperacion con organizaciones de la sociedad civil que tengan por objeto,
brindar servicios de asistencia social a personas en condicion vulnerable;

Canalizar donativos que reciba el Sistema DIF Tamaulipas, hacia los centros de asistencia social,
albergues y/o personas de los grupos de atencién prioritaria;

Implementar estrategias de apoyo para los centros de ayuda a migrantes;

Coadyuvar con instituciones que realizan acciones de ayuda comunitaria mediante colectas de recursos
o bienes destinados para ayudar a personas en condicion de vulnerabilidad;

Promover la participacion de instituciones publicas, privadas y sociales, en acciones que impulsa el
Sistema DIF Tamaulipas, para beneficio de las personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria;
y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 35. El Departamento de Enlace Voluntariado, tendra las atribuciones siguientes:

Fungir como enlace de la Subdireccién de Enlace Voluntariado con los Sistemas DIF Municipales, para
la implementacion y seguimiento del programa de voluntariado municipal;

Dar seguimiento a las acciones programadas por los grupos de voluntariado estatal;

Organizar la participacion de grupos de voluntariado en actividades de ayuda comunitaria como
colectas, bazares y otros que realice el Sistema DIF Tamaulipas para beneficio de la poblacion de
grupos de atencion prioritaria;

Disefiar y mantener actualizado el padrén de beneficiarios de los programas de voluntariado estatal y
municipales; y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

CAPITULO IV

DE LAS ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO

INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

ARTICULO 36. La Direccion General, tendra las atribuciones siguientes:

VL.

VIL.
\YIIR

Prever, planear, organizar, dirigir y controlar acciones vinculadas con los objetivos del Sistema DIF
Tamaulipas, con fundamento en la Ley y las disposiciones legales aplicables; disefiando, ejecutando y
supervisando estrategias y herramientas de asistencia social y de accién comunitaria que conlleven al
desarrollo integral de la poblacion objetivo;

Elaborar los planes de trabajo, presupuestos, informe de actividades y estados financieros del Sistema
DIF Tamaulipas;

Celebrar los convenios, contratos y actos juridicos que sean indispensables para el cumplimiento de los
objetivos del Sistema DIF Tamaulipas;

Establecer la coordinacion necesaria con organizaciones internacionales, nacionales y estatales para la
realizacién de acciones de asistencia social;

Emitir los nombramientos del personal y llevar las relaciones laborales, de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables;

Representar al Sistema DIF Tamaulipas con facultades generales para actos de administracién, pleitos
y cobranzas, asi como en aquellos que requieran cldusulas especiales conforme a las leyes, y delegar
dichas facultades a terceros mediante poderes especiales;

Vigilar se otorgue prioridad a la poblacién vulnerable del Estado, con acciones de asistencia social;
Determinar los mecanismos para el funcionamiento administrativo del Sistema DIF Tamaulipas;

Atender las necesidades detectadas de la poblacion vulnerable en los recorridos de la persona titular de
Presidencia del Sistema DIF Tamaulipas; y

Las demas que le asigne la Junta de Gobierno y, en su caso, las leyes, reglamentos, decretos y
acuerdos correspondientes.



Pagina 16 Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Periédico Oficial

CAPITULO V
DE LAS ATRIBUCIONES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS A LA DIRECCION
GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
TAMAULIPAS

ARTICULO 37. La Secretaria Particular de la Direccion General, tendra las atribuciones siguientes:

I Coordinar la agenda de la persona titular de la Direccién General, conciliando y organizando las
audiencias, reuniones y giras de trabajo que ésta dirija y en las que deba participar, para cuyo efecto
atendera los procedimientos, la logistica y el protocolo de las instancias que las organicen;

Il. Organizar y planificar acciones administrativas que asistan las necesidades de la Direccion General;

M. Atender a las personas que requieran audiencia con la persona ftitular de la Direccion General,
analizando los asuntos a tratar para canalizarlos sin demora, en su caso, a las areas correspondientes,
dando seguimiento a la resolucién oportuna de dichos asuntos;

V. Solicitar la calendarizacion mensual de actividades, eventos o reuniones de las unidades administrativas
del Sistema DIF Tamaulipas a fin de enterar al titular de la Direcciéon General;
V. Programar, concertar y organizar las reuniones de trabajo y los acuerdos que disponga la persona titular

de la Direccion General para el mejor funcionamiento del Sistema DIF Tamaulipas, proporcionando la
asistencia necesaria;

VI. Coordinar y llevar un control actualizado de los directorios que requiera el Sistema DIF Tamaulipas para
el ejercicio de sus funciones; y

VI Solicitar y coordinar la entrega de avances y resultados de las unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas a fin de enterar al titular de la Direccién General; y

VIII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 38. El Departamento de la Secretaria Particular, tendra las atribuciones siguientes:

I Coordinar la agenda de la persona titular de la Direccién General, para cuyo efecto atendera los
procedimientos, la logistica y el protocolo de las instancias que las organicen;

Il Llevar un control actualizado de la calendarizacién de actividades, eventos o reuniones de las unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas a fin de enterar al titular de la Direccion General;

M. Asistir las reuniones de trabajo de la persona titular de la Direccion General, proporcionando la
asistencia técnica necesaria para su correcta ejecucion;

V. Capturar los acuerdos que disponga la persona titular de la Direccion General para el mejor
funcionamiento del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Llevar un control actualizado de los indicadores de las unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas a fin de enterar al titular de la Direccién General; y

VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 39. La Secretaria Técnica, tendra las atribuciones siguientes:

I Promover las actividades conducentes a la formulacion, instrumentacién, control y evaluacién de los
planes y programas a que se refiere la Ley Estatal de Planeacion;

Il. Establecer, coordinar y supervisar la operacién de los procesos de planeacion, incubacién de proyectos,
programacion, organizacion, seguimiento y evaluacion del Sistema DIF Tamaulipas, considerando la
aplicacion de las politicas, normas y lineamientos emitidos por el Sistema DIF Nacional y las demas
disposiciones legales aplicables;

M. Llevar a cabo actividades de seguimiento, investigacion, analisis, estudios estadisticos y diagndsticos
acerca del impacto social de programas sustantivos del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Coadyuvar y coordinar a las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas para la formulacion o
modificacion de las normas, lineamientos, politicas, objetivos y otras normativas para el desarrollo
eficiente y eficaz del organismo;

V. Integrar, analizar y supervisar el programa operativo anual del Sistema DIF Tamaulipas, en congruencia
con el Plan Estatal de Desarrollo, los programas institucionales y sectoriales, conforme a las
disposiciones legales aplicables;

VI. Coadyuvar con la Direccion General en la coordinacion de los trabajos de las unidades administrativas
del Sistema DIF Tamaulipas, para la unificacién de criterios y la aplicacién de la metodologia de
planeacion e incorporacion de los contenidos técnicos y tecnoldgicos en los programas
correspondientes;

VII. Realizar andlisis y evaluacion sistematica y periddica de la estructura organizacional del organismo, asi
como del estado y avances de los programas Yy los resultados de su ejecucién, de su congruencia con
los objetivos y prioridades establecidas en materia de salud y asistencia social, ademas de promover y
gestionar acciones para el mejoramiento de los procesos y estructura del Sistema DIF Tamaulipas;
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VIII. Compilar y sistematizar la informacion generada en las diferentes unidades administrativas del Sistema
DIF Tamaulipas relativas a los procesos de planeacién y evaluacion;

IX. Definir y proponer indicadores de las areas del Sistema DIF Tamaulipas que son requeridos por el
Sistema DIF Nacional y/o las dependencias del Estado, cuya normativa asi lo indique;

X. Coordinar la integracion del informe de la Presidenta del Patronato del Sistema DIF Tamaulipas y fungir
como enlace para la integracion de los Informes del Gobernador;

XI. Coordinar el desarrollo de propuestas y modificaciones de disefio y modelos nuevos de infraestructura

de las unidades administrativas y centros asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas, con la Secretaria
de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas;

XIl. Registrar y dar seguimiento ante la Secretaria de Finanzas a los programas y proyectos que mediante el
Sistema de Registro de Cartera de Inversion, SIRECI, solicite la Direccion General;
XII. Verificar periédicamente la relacion que guarden los programas y presupuestos que operan las

unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, asi como los resultados de su ejecucion, a fin de
adoptar las medidas necesarias que corrijan las desviaciones detectadas;

XIV. Convocar a las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas para la elaboracion del
presupuesto del siguiente ejercicio fiscal;
XV. Apoyar en la publicacién de las actas y demas documentos que se autoricen en las sesiones de Junta

de Gobierno, en el Registro Estatal de Organismos Descentralizados, REODE o en el Periédico Oficial
del Estado de Tamaulipas, segun corresponda;

XVI. Fungir como enlace de Control Interno, de Mejora Regulatoria, del Registro de Tramites y Servicios y
del Registro Estatal de Organismos Descentralizados, con base en la normatividad aplicable;
XVILI. Desarrollar e implementar sistemas tecnolégicos que generen informacién veraz y oportuna; asi como

promover el uso adecuado y funcionamiento permanente de la infraestructura tecnolégica del Sistema
DIF Tamaulipas;

XVIIl.  Disefiar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

XIX. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente, asi como coadyuvar con las Direcciones que integran el Sistema DIF Tamaulipas para la
elaboracion de la proyeccion presupuestal de cada Direccion; y

XX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 40. El Departamento de Planeacion y Proyectos, tendra las atribuciones siguientes:

I Desarrollar estudios de investigacion documental y en campo, para la elaboracion de diagndsticos que
permitan conocer la problematica, asi como sus causales y efectos en la poblacion objetivo del Sistema
DIF Tamaulipas;

Il. Generar acuerdos con instituciones y asociaciones de indole social que permitan acelerar o mejorar el
impacto de las acciones de asistencia social llevadas a cabo por el Sistema DIF Tamaulipas;

M. Asesorar al personal de las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, en la aplicacién de la
Metodologia del Marco Légico, MML, y del Presupuesto basado en Resultados, PbR, para el disefio,
ejecucion y seguimiento de los programas presupuestales a su cargo;

V. Generar, gestionar y obtener estudios académicos sobre la realidad social y econdmica de la poblacion
objetivo del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Aplicar censos, encuestas, estudios y cualquier otro medio para la obtencién de informacién relevante
para la aplicacién, obtencion de resultados o modificaciéon de los programas del Sistema DIF
Tamaulipas;

VI. Apoyar en la integracién del Plan Estatal de Desarrollo, Plan Institucional y demas documentos de
planeacién, aportando los elementos correspondientes para sustentar las estrategias de Asistencia
Social;

VII. Integrar, dar seguimiento y participar en la elaboracién de los programas operativos anuales del Sistema
DIF Tamaulipas y contribuir en la programacion presupuestal de las unidades administrativas;

VIII. Apoyar en el disefio de los programas presupuestales y proyectos estratégicos de nueva creacion, asi

como en las gestiones para su autorizacién y publicacion, ante las instancias y conforme a la
normatividad correspondientes, para su entrada en vigor;

IX. Proponer nuevos proyectos, fijando objetivos, metas, alcances, coberturas y prioridades; y
X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 41. El Departamento de Evaluacion y Seguimiento, tendra las atribuciones siguientes:

I Llevar a cabo actividades de seguimiento y evaluacién del desempefio de los programas del Sistema
DIF Tamaulipas, para medir su impacto y facilitar la toma de decisiones, para el logro de las metas
programadas;
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Il Coordinar las actividades de andlisis y actualizacion del manual de organizacion, manual de
procedimientos y demas normatividad que regula el funcionamiento de las unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas;

Il. Facilitar el acceso de las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, a la normatividad
vigente, para su correcta aplicacion en el desempeiio de sus funciones;

V. Analizar y evaluar periddicamente la estructura organizacional y los procesos de las unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, conforme a los objetivos y metas establecidas en materia
de asistencia social;

V. Disefiar y aplicar metodologias que permitan evaluar pertinentemente el avance de los programas del
Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Establecer mecanismos de monitoreo y evaluaciéon del desempefio mediante indicadores estratégicos,
de gestion, calidad y productividad, en las areas del Sistema DIF Tamaulipas que asi lo requieran;

VII. Integrar y poner a disposicion de la persona titular de la Secretaria Técnica, la informacién estadistica
histérica sobre el desarrollo de los programas, que permita comparar los resultados actuales;

VIII. Disefar e implementar un esquema de reporte de informacién, avances y resultados obtenidos por las
unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, para la integracion de reportes e informes
ejecutivos;

IX. Generar y mantener actualizado un banco de datos confiable sobre el desarrollo y los resultados de los
programas que inciden en el desarrollo social en general;

X. Apoyar a la persona ftitular de la Secretaria Técnica, en los requerimientos de la Contraloria

Gubernamental, respecto a las disposiciones aplicables en materia de control interno y mejora
regulatoria, asi como de la informacion requerida para el Registro Estatal de Tramites y Servicios,
RETYyS y del Registro Estatal de Organismos Descentralizados, REODE; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 42. La Subdireccién de Informatica, tendra las atribuciones siguientes:
l. Administrar la infraestructura de computo y de comunicaciones de Sistema DIF Tamaulipas;

Il. Capacitar y dar seguimiento al personal del Sistema DIF Tamaulipas, en materia del uso adecuado y
6ptimo de los recursos informaticos a su disposicion;

M. Realizar diagndsticos periédicos a la infraestructura de computo y de comunicaciones del Sistema DIF
Tamaulipas, para detectar areas de oportunidad y establecer mecanismos de mejora;

\A Realizar mantenimiento preventivo y/o correctivo a los equipos de computo del Sistema DIF Tamaulipas
para que sean usados en sus mejores condiciones;

V. Elaborar y ejecutar plan de mantenimiento preventivo anual para toda la infraestructura de computo del
Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Apoyar a las Unidades Administrativas del Sistema DIF Tamaulipas en la proyeccién de material
audiovisual para sus conferencias presenciales y/o virtuales, cuando asi lo soliciten a esta Subdireccion;

VIL. Capacitar al personal a las Unidades Administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, en el uso y manejo
de los recursos informaticos relacionados a las actividades derivadas de sus atribuciones en diferentes
actividades;

VIII. Promover en las Unidades Administrativas del Sistema DIF Tamaulipas y en los DIF Municipales la

aplicacién de tecnologia informatica y el desarrollo de sistemas de informacién para la automatizacion
de sus procesos;

IX. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Subdireccion;

X. Apoyar a la Unidad Administrativa de Recursos Humanos del Sistema DIF Tamaulipas para la
elaboracion de credenciales oficiales de identificacion del personal;

XI. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Subdireccion; y

XIl. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 43. El Departamento de Programacion, tendra las atribuciones siguientes:

I Proveer a las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas de soluciones informaticas,
mediante el desarrollo, programacion, implantacion, formacién y mantenimiento de software, programas,
aplicaciones, sistemas, maquinas y/o herramientas que permitan la automatizacién de sus procesos;

I. Elaborar planes de trabajo para el desarrollo e implantacién de nuevos sistemas de informacion para las
unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas;

M. Disefiar e implementar aplicativos de software que permitan el analisis y procesamiento de la
informacién generada por los sistemas de informacion de las unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas, que permitan una visualizacion concreta de los datos para la mejor toma de decisiones;
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V. Dar mantenimiento a los servidores de aplicaciones y de bases de datos de los sistemas de informacion
para asegurar la fiabilidad y alta disposicién de la informacion;

V. Realizar actualizaciones a los sistemas de informacion que integren mejoras en las funcionalidades,
operacion, experiencia de usuario y/o disponibilidad de informacién a través de reportes;

VI. Capacitar al personal a las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, en el uso y manejo de
los sistemas de informacion desarrollados para su propdsito; y

VIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 44. El Departamento de Procesamiento de Informacion, tendré las atribuciones siguientes:

l. Realizar andlisis descriptivo y cualitativo de la informaciéon generada por los sistemas de informacion
implantados en las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas para la generacion de
indicadores que apoyen la toma de decisiones;

Il Elaborar reportes sobre las solicitudes de informacion hechas por las unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas sobre la informacién generada por sus respectivos sistemas de informacion;

M. Apoyar en la actualizacion de datos en los sistemas de informacion de las unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas;

V. Elaborar informes de tendencias de datos y/o indicadores que tengan comportamientos atipicos en el
proceso operativo de las unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas; y
V. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 45. La Direccién de Administracién y Finanzas, tendra las atribuciones siguientes:

l. Planear y programar las actividades administrativas en apego a las leyes y reglamentos, asi como a las
normas correspondientes;

Il. Administrar el uso adecuado y eficaz del presupuesto destinado a los recursos humanos, materiales y
financieros asignados al Sistema DIF Tamaulipas;

M. Dar apoyo a las diferentes unidades administrativas que integran el Sistema DIF Tamaulipas en materia
de servicios generales;

V. Establecer los lineamientos y politicas generales sobre administracion, conservacién, mantenimiento y
optimizacién de los recursos humanos, materiales y la prestacion de servicios generales;

V. Coordinar y llevar a cabo la ejecucion del ejercicio del presupuesto anual de egresos del Sistema DIF
Tamaulipas, a través de la correcta aplicacion de las partidas asignadas al mismo;

VI. Vigilar el cumplimiento de las politicas y normas que en materia de presupuesto y contabilidad
establezcan la Secretaria de Finanzas y la Secretaria de Administracion, del Gobierno del Estado;

VII. Llevar el registro, control y actualizacién permanente de los inventarios y resguardos del Sistema DIF
Tamaulipas;

VIII. Verificar que se presten con oportunidad y eficiencia los servicios de correspondencia, mensajeria,
vigilancia, transporte y demas relativos a la prestacién de servicios generales;

IX. Establecer, en coordinacion permanente con las demas unidades administrativas del Sistema DIF

Tamaulipas, los mecanismos que satisfagan los requerimientos de personal y de bienes materiales, asi
como la ejecucion de los mismos;

X. Coadyuvar en la integracién de la informacion requerida para elaborar el informe de la Presidencia del
Sistema DIF Tamaulipas en cuanto a los estados financieros y el proyecto de cuenta publica;

XI. Establecer los mecanismos y administrar las actividades de seleccion, capacitacién, motivacién y
desarrollo del personal, incluyendo el servicio social, asi como la contratacion del personal;

XIl. Realizar los tramites necesarios para la adquisicién de bienes muebles, inmuebles e intangibles y

contratacién de servicios necesarios para el funcionamiento de las Direcciones y programas, de
conformidad con lo establecido en las normas respectivas, como parte integrante del Comité Técnico de
Adquisiciones;

XII. Determinar las necesidades de capacitacion de las distintas unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas y disefiar el programa de capacitacion anual, de acuerdo a las necesidades de las mismas;

XIV. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion, asi como las de gasto corriente de todo el Sistema DIF Tamaulipas; y

XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 46. El Departamento de Servicios Generales, tendra las atribuciones siguientes:
l. Mantener las instalaciones, mobiliario y equipo, en éptimas condiciones para lograr la rentabilidad de los
bienes muebles e inmuebles del organismo;

I. Suministrar el apoyo logistico y de personal en materia de servicios generales durante y después de la
realizacién de eventos del organismo;
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M. Organizar adecuadamente al personal adscrito al departamento, mediante la asignacion precisa de
responsabilidades, con el propdsito de cubrir integramente todas las areas del organismo;

V. Acondicionar los espacios necesarios para la realizacion de los eventos especiales organizados por el
organismo;
V. Vigilar el uso adecuado de las instalaciones y equipo, realizando inspecciones periddicas en edificios,

para detectar anomalias que requieran su intervencién, en coordinacion con el responsable del area,
elaborando la bitacora correspondiente;

VI. Proporcionar los servicios de limpieza general y mantenimiento de inmuebles y jardines del organismo;

VI Verificar y supervisar el estado que guarda el parque vehicular y el uso que le dan sus resguardantes,
mediante la revisién periddica de las unidades, con el propésito de optimizar su rendimiento y maximizar
su vida util;

\Y/IIR Coordinar y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular asignado al
organismo para tener capacidad de respuesta en la prestacion del servicio;

IX. Proporcionar los vehiculos oficiales y choferes necesarios para la operatividad, siempre que los
recursos con los que cuente el area solicitante sean insuficientes;

X. Tramitar ante la Direccién de Patrimonio Estatal y /o Sistema DIF Nacional la baja, los resguardos,
placas y tarjetas de circulacion del parque vehicular del Sistema DIF Tamaulipas;

XI. Tramitar el seguro automotriz del parque vehicular del Sistema DIF Estatal;

XIl. Supervisar fisicamente las unidades entregadas en comodato a los DIF Municipales, asi como la
elaboracion de los comodatos respectivos; y

XIil. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad

ARTICULO 47. El Departamento de Compras, tendra las atribuciones siguientes:

I Llevar a cabo los procedimientos de adquisiciones correspondientes, apegados a lo establecido a la Ley
de Adquisiciones para la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas sus Municipios;

Il Difundir a las unidades administrativas que integran el Sistema DIF Tamaulipas, las politicas y bases
para la adquisicion, suministro de recursos y prestaciones de los servicios de su competencia;

M. Conducir los procesos licitatorios del Sistema DIF Tamaulipas para la adquisicion de bienes o
contratacién de servicios, arrendamientos, obras de mantenimiento y conservacion menor de inmuebles
y servicios relacionados con las mismas, conforme a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones para la
Administracion Publica del Estado de Tamaulipas y la demas normatividad aplicable;

V. Realizar, en coordinacién con la Direccion Juridica y Transparencia del Sistema DIF Tamaulipas, la

elaboracion de los contratos para la adquisicion de bienes o contratacion de servicios, arrendamientos,
obras de mantenimiento y conservacion menor de inmueble, asi como los servicios relacionados con las

mismas;
V. Resguardar las garantias de cumplimiento que se presentan en el desarrollo de los procesos licitatorios;
VI. Gestionar las cotizaciones correspondientes para la adquisicion de bienes o contratacion de servicios; y
VIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 48. El Departamento de Finanzas, tendra las atribuciones siguientes:

l. Controlar y analizar los registros contables realizados por el Sistema DIF Tamaulipas, de acuerdo a la
normatividad contable;

Il. Orientar la planeacion, operacién, registro y control de los ingresos y egresos del Sistema DIF
Tamaulipas, asi como los relativos a depdsitos bancarios e inversiones;

Il. Analizar y elaborar conciliaciones bancarias;

V. Elaborar el calculo de las depreciaciones y amortizaciones contables del activo fijo para ser reflejado en
los estados financieros;

V. Elaborar los informes de estados financieros, la cuenta publica, asi como los informes extraordinarios a
los que se esté obligado presentar a las autoridades fiscalizadoras internas y externas;

VI. Realizar la entrega oportuna de la informacién contable para transparentar el origen y aplicacién de los
recursos publicos;

VIL. Dar seguimiento y respuesta en lo correspondiente al Departamento de Finanzas, a las auditorias que
se realicen al Sistema DIF Tamaulipas y a las observaciones realizadas en las mismas;

VIII. Realizar el entero de impuestos federales que sean inherentes a las actividades que se realicen, asi

como en su caracter de retenedor de impuestos, para su oportuna presentacion, pago y timbrado de la
némina dentro de los plazos establecidos por el SAT;

IX. Realizar transferencias y consultas de los saldos de las diversas cuentas que se manejan;

X. Tramitar el pago oportuno de viaticos a los servidores publicos comisionados para desempefar sus
funciones fuera del lugar de adscripcion;
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XI. Gestionar la apertura de cuentas ante las instituciones bancarias;

XIl. Revisar y desarrollar arqueos de caja, asi como establecer los controles necesarios para el 6ptimo
funcionamiento;

XII. Revisar tramites correspondientes a pagos directos a proveedores y de servicios basicos, asi como las
cajas chicas de las distintas areas del Sistema DIF Tamaulipas, para posteriormente realizar el pago
correspondiente;

XIV. Recepcion y revision de los tramites para pago de apoyos a personas, de gastos a comprobar y gastos
de representacion, para su pago en cheques;

XV. Control de los diversos subsidios por la Secretaria de Finanzas;

XVI. Apoyo a la Direccion de Administracion y Finanzas en la integracion de los informes programaticos-
presupuestales que el Sistema DIF Tamaulipas deba presentar;

XVIL. Coordinar la ejecucion del ejercicio del presupuesto anual de egresos del Sistema DIF Tamaulipas, a
través de la correcta aplicacion de las partidas asignadas al mismo;

XVII.  Cumplir con las politicas y normas que en materia de presupuesto y contabilidad que establezcan la
Secretaria de Finanzas y Secretaria de Administracion;

XIX. Gestion de los tramites ante la Secretaria de Finanzas;

XX. Colaborar en la elaboracion del Presupuesto Anual de Egresos;

XXI. Administracion del presupuesto de los proyectos aprobados del Sistema DIF Tamaulipas del ejercicio
fiscal en curso;

XXII. Apoyo a la Direccién de Administraciéon y Finanzas en la gestion de ingresos recaudados por subsidios
estatales y federales; y

XXIll.  Las demas que en el ambito de su competencia le deleguen la superioridad.

ARTICULO 49. El Departamento de Recursos Materiales, tendra las atribuciones siguientes:

l. Elaborar el programa operativo anual de trabajo, informando periddicamente del cumplimiento del
mismo;

Il. Verificar semestralmente los bienes muebles propiedad del Sistema DIF Tamaulipas, con la finalidad de
mantener actualizado el inventario; lo anterior conforme a las normas y procedimientos establecidos;

M. Recepcionar y resguardar los bienes muebles en desuso de las distintas areas del Sistema DIF
Tamaulipas para tramitar su baja;

V. Mantener actualizado el inventario de bienes inmuebles, patrimonio del Sistema DIF Tamaulipas,
coordinandose con diversas areas para mantenerlos al corriente de sus impuestos, manifiestos y
propiedad legal;

V. Coordinar y controlar la operatividad de las bodegas y almacenes del Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Verificar y autorizar las facturas requisitadas de los bienes adquiridos por el Sistema DIF Tamaulipas;

VIL. Analizar y autorizar los requerimientos de articulos diversos para su adquisicion a través del
Departamento de Compras;

VIII. Atender la recepcion de donaciones diversas, supervisando cantidad y calidad de cada uno de los
bienes, en coordinacion con la Direccion de Atencion a Poblacion Prioritaria;

IX. Controlar la entrada y salida de material segun sea la necesidad de las areas del Sistema DIF
Tamaulipas;

X. Dotar a las diversas areas del sistema de material de oficina, mobiliario y equipo que requieran para el
mejor desemperio de sus funciones;

XI. Realizar trimestralmente, el inventario de las existencias de papeleria y Utiles de escritorio;

XII. Recibir, revisar y autorizar las requisiciones al almacén, efectuadas por diversas areas del Sistema DIF
Tamaulipas;

XIil. Coordinacion con las diversas areas del Sistema DIF Tamaulipas para la verificacion, implementacion y
aprobacion del Programa Interno de Proteccion Civil; y

XIV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 50. El Departamento de Recursos Humanos, tendra las atribuciones siguientes:

l. Establecer las acciones necesarias para la operacién, evaluacion y control del proceso de elaboracion
de la nédmina y el pago de remuneraciones al personal, del control de plazas, asi como realizar el pago a
terceros, de conformidad con las disposiciones aplicables, dando seguimiento y vigilancia a los
movimientos de altas, bajas e incidencias del personal;

Il Integrar, administrar y mantener actualizada la plantilla de personal del Sistema DIF Tamaulipas;

Il. Instrumentar los procesos para el reclutamiento, seleccién, capacitacion, motivacion y desarrollo del
personal, incluyendo servicio social del Sistema DIF Tamaulipas;
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V. Elaborar y ejecutar el plan anual de capacitaciones en coordinacion con las distintas unidades
administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, de acuerdo con las necesidades de las mismas;

V. Aplicar al personal las sanciones correspondientes conforme a las condiciones generales de trabajo;

VI. Formular el anteproyecto de presupuesto anual de las partidas de gasto del capitulo 1000 del
clasificador por objeto del gasto vigente, gestionar sus modificaciones y ejecutar su pago;

VIL. Expedir el documento que acredite los nombramientos y constancias laborales del personal del Sistema
DIF Tamaulipas;

VIII. Colaborar con la Direccién General y la Secretaria Técnica, en la planeacién estratégica de la
organizacion que implique la modificacién y/o cambios de la estructura organica;

IX. Brindar dictamen técnico sobre la viabilidad presupuestaria de los movimientos organizacionales,
ocupacionales y salariales requeridos por las unidades administrativas;

X. Instrumentar las acciones de revisién, actualizacion y aprobacién de las condiciones generales de
trabajo;

XI. Controlar la asistencia, incapacidades, permisos y vacaciones del personal del organismo de acuerdo
con las disposiciones dictadas por la Direccién General;

XIl. Actualizar y resguardar la informacioén de los expedientes del personal del Sistema DIF Tamaulipas;

XIil. Supervisar la elaboracion de contratos individuales de trabajo y de personal asimilables a salarios; y

XIV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 51. La Direccion Juridica y Transparencia, tendré las atribuciones siguientes:

I Elaborar y/o revisar los proyectos de convenios, concesiones, donaciones, contratos, permisos y otros
de caracter legal que le competan, que solicite la persona titular de la Direccién General, asi como
brindar asesoria para la rescision, caducidad y nulidad de los mismos;

. Elaborar la propuesta de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, contratos, convenios y demas
disposiciones legales que se requieran para el mejor desempefio de las atribuciones que competen al
Sistema DIF Tamaulipas, presentando los proyectos a la persona titular de la Direccion General, asi
como llevar el registro de los mismos;

M. Proporcionar asesoria y apoyo técnico a las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas y a los Sistemas DIF Municipales, en materia de su competencia;

V. Representar al Sistema DIF Tamaulipas en los juicios, controversias y otros procesos juridicos que le
afecten, o sean de su interés, ante toda clase de autoridades jurisdiccionales o administrativas;

V. Presentar las denuncias y querellas que se elaboren, con motivo de hechos que pudiesen ser
constitutivos de delitos y que afecten el patrimonio del Sistema DIF Tamaulipas;

VL. Elaborar los proyectos de los informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir la

persona titular de la Direccion General; promover y desistirse, en su caso, de los juicios de amparo,
cuando el titular del organismo tenga el caracter de quejoso o de tercero perjudicado y formular, en
general, todas las promociones que a dichos juicios se refieran;

VIL. Validar o certificar cuando se le solicite, la documentacioén legal que requiera el Sistema DIF Tamaulipas
en ejercicio de sus atribuciones, tales como actas administrativas, constancias, minutas y oficios, o
gestionar la validacion y/o certificacion ante la Direccion General de los demas documentos;

VIII. Elaborar y presentar a la Direccion General los proyectos de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y
demas disposiciones legales que se requieran para el mejor desempefio de las atribuciones que
competen al Sistema DIF Tamaulipas;

IX. Promover y garantizar la transparencia, rendicion de cuentas, el acceso a la informacion y la proteccion
de los datos personales en todos los ambitos mediante la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tamaulipas, apegando sus funciones en lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Tamaulipas y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas;

X. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

XI. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XIl. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 52. El Departamento Juridico, tendra las atribuciones siguientes:

I Elaborar y/o revisar los proyectos de convenios, concesiones, donaciones, contratos, permisos y otros
de caracter legal que le competan, que solicite la persona titular de la Direccion Juridica y
Transparencia, asi como brindar asesoria para la rescisiéon, caducidad y nulidad de los mismos;

Il. Coadyuvar en la formulacion de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, contratos, convenios y demas
disposiciones legales que fueran requeridos por la Direccion Juridica y Transparencia.
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M. Representar de manera integral al Sistema DIF Tamaulipas en los juicios, controversias y otros
procesos juridicos que le afecten, o sean de su interés, ante toda clase de autoridades jurisdiccionales o
administrativas que le sean otorgadas por poder.

V. Presentar las denuncias y querellas que se elaboren, con motivo de hechos que pudiesen ser
constitutivos de delitos y que afecten el patrimonio del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Coadyuvar en el disefio del programa de capacitacién anual de acuerdo a las necesidades de la
Direccion Juridica y Transparencia;

VI. Colaborar en la elaboracion de la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en

el ejercicio fiscal siguiente por la Direccion Juridica y Transparencia; y
VIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la Direccién Juridica y Transparencia.
ARTICULO 53. El Departamento de Transparencia y Rendicién de Cuentas, tendra las atribuciones siguientes:

I Promover y garantizar la transparencia, rendicion de cuentas, el acceso a la informacion y la proteccion
de los datos personales en todos los ambitos mediante la Unidad de Transparencia del Sistema DIF
Tamaulipas, apegando sus funciones en lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Tamaulipas y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas;

Il Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del Sistema DIF Tamaulipas;

M. Recibir las solicitudes de acceso a la informacién necesaria para dar tramite interno para la atencion de
las solicitudes de acceso a la informacion;

V. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la informacion;

V. Proporcionar capacitacion continua, en materia de transparencia, a los integrantes del Comité y enlaces
de Transparencia, asi como coordinar y asesorar a los enlaces de Transparencia de las diferentes areas
para el cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia;

VI. Asesorar al Comité de Transparencia, cuando éste lo solicite, sobre los procedimientos internos que
aseguren la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion, conforme a la
normatividad aplicable;

VIL. Recibir las resoluciones que dicte el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién de
Tamaulipas, y dar el tramite interno para atender los requerimientos, observaciones, recomendaciones y
criterios que éste dicte;

\Y/IIR Promover la generacién y documentacion de la informacion del Sistema DIF Tamaulipas y realizar su
publicacion en formatos abiertos y accesibles que se presenten asi como de manera trimestral;
IX. Presentar un informe trimestral ante el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion de

Tamaulipas, el cual debera contener el total de solicitudes de informacion y derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion (ARCO) presentadas ante dicha Unidad, la informacién o tramite
objeto de las mismas, asi como las respuestas entregadas, los costos de su atencion y el tiempo de
respuesta empleado;

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la Direccion Juridica y Transparencia.
ARTICULO 54. La Direccién de Relaciones Publicas y Eventos, tendra las atribuciones siguientes:

I Disefiar, organizar, dirigir y dar seguimiento a acciones en apego a la politica de integracion familiar, que
promuevan espacios de sana convivencia, reflexion, andlisis y de desarrollo de oportunidades para los
grupos vulnerables;

Il Administrar adecuadamente los recursos asignados por la Direccién General, con el objetivo de planear,
programar, dirigir, coordinar y supervisar las acciones encaminadas a estrechar lazos entre la sociedad
civil, servidoras y servidores publicos y ciudadania en general con la Presidencia del Patronato del
Sistema DIF Tamaulipas;

M. Establecer contacto con los programas sociales, acciones y proyectos para la organizacion de las
actividades y ejecutar acciones que salvaguarden la integracion de la familia como base del desarrollo
humano y comunitario;

V. Asesorar y coordinar los eventos de otras direcciones del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Salvaguardar la integridad de los asistentes a eventos en coordinacion con las areas involucradas;

VI. Elaborar y mantener actualizado el directorio de los Sistemas DIF Municipales, organismos publicos,
privados y ciudadania relacionada con los programas y objetivos del Sistema DIF Tamaulipas;

VII. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

VIII. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

IX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 55. El Departamento de Relaciones Publicas, tendré las atribuciones siguientes:



Pagina 24 Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Periédico Oficial

I Mantener actualizado el Directorio de los Sistemas DIF Municipales, organismos publicos, privados y
ciudadania relacionada con los programas y objetivos del Sistema DIF Tamaulipas;

Il. Elaborar la decoracion del escenario en los eventos correspondientes a la Direccion de Relaciones
Publicas y Eventos;

M. Asesorar a otras unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, segun requieran en el disefio de
decoracion de sus eventos o festejos especiales;

V. Colaborar activamente en las tareas que lleven al buen desarrollo de los eventos que competan a la
Direccion de Relaciones Publicas y Eventos;
V. Las demas que en ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 56. La Direccion de Comunicacién Social, tendra las atribuciones siguientes:

I Difundir las actividades del Sistema DIF Tamaulipas a través de estrategias y recursos de la
comunicacién, proyectando ante la sociedad la funcion y objetivos de la asistencia social;

Il Establecer la coordinacion con los medios masivos de comunicacion, a efecto de dar a conocer los
programas, proyectos, trabajos y resultados que se realizan en el Sistema DIF Tamaulipas;

M. Emitir boletines de prensa, asi como administrar y actualizar sus plataformas digitales oficiales;

V. Contribuir a la elaboracion de publicaciones y materiales promocionales e informativos que se

requieran, para la difusién de las tareas a cargo de las diferentes direcciones y programas del Sistema
DIF Tamaulipas;

V. Asignar funciones determinadas y responsabilidades especificas a sus subordinados para el mejor
desempefio de sus actividades;

VI. Disefar el programa de capacitacion anual de la Direccién de acuerdo a sus necesidades especificas;

VII. Mantener una comunicacion con los enlaces o encargados de la comunicacién social de los Sistemas
DIF Municipales;

VIII. Elaboracién de manual para el manejo de crisis en medios de comunicacion;

IX. Informar periddicamente sobre los avances de los asuntos encomendados;

X. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XI. Las demas que en ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 57. El Departamento de Imagen y Comunicacién Digital, tendra las atribuciones siguientes:

l. Realizar el disefio gréafico y disefio editorial de instrumentos de comunicacion impresos y electronicos
con la finalidad de resaltar y proyectar los programas y actividades de las diferentes direcciones del
Sistema DIF Tamaulipas;

Il. Supervisar el disefio de logotipos de los programas con el objetivo de que sean adecuados a la imagen
institucional conforme al manual de identidad vigente;

M. Disefiar productos promocionales para los diferentes programas del Sistema DIF Tamaulipas;

V. Supervisar la correcta aplicacion de la imagen institucional de los Sistemas DIF Municipales, de acuerdo
al manual de identidad del Sistema DIF Tamaulipas;
V. Ordenar, clasificar y resguardar el archivo fotografico de la Presidenta del Patronato del Sistema DIF

Tamaulipas y las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF Tamaulipas, para la masificacion
del mismo en redes sociales;

VI. Asegurar el material grafico para la realizacion de videos, cortometrajes y animaciones, para las
diferentes redes sociales;

VIL. Posicionar los programas del Sistema DIF Tamaulipas dentro de las redes sociales para que el usuario
conozca el trabajo que se esta llevando a cabo;

\Y/IIR Formular diversos informes de comportamiento y tendencias en los medios de comunicacion respecto al
trabajo que se realiza en el Sistema DIF Tamaulipas; y

IX. Las demas que en ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 58. El Departamento de Prensa, tendra las atribuciones siguientes:

l. Elaborar y difundir boletines informativos de las diversas actividades de la Presidenta del Patronato del
Sistema DIF Tamaulipas, asi como de las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas, con el apoyo de los medios de comunicacion;

Il. Establecer comunicacién permanente con las diferentes unidades administrativas del Sistema DIF
Tamaulipas para la cobertura de actividades;

M. Integrar y actualizar permanentemente un directorio de reporteros que cubren la fuente, con el objetivo
de informar oportunamente las actividades del Sistema DIF Tamaulipas;
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V. Definir mecanismos necesarios para atender la cobertura de alguna de las unidades administrativas del
Sistema DIF Tamaulipas, sobre las actividades de la Presidenta del Patronato del Sistema DIF
Tamaulipas;

V. Colaborar de manera estrecha con el Departamento de Imagen y Comunicaciéon Digital, con la

organizacion y almacenamiento del banco de imagenes de la cobertura de actividades de la Presidenta
del Patronato del Sistema DIF Tamaulipas y las diferentes unidades administrativas; y

VI. Las demas que en ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 59. La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, tendra las atribuciones
siguientes:

I Coordinar los departamentos y programas presupuestarios a su cargo, en favor de la proteccion,
defensa y atencién de las nifias, nifios y adolescentes, para garantizar su derecho a la justicia, la
reparacion integral y la no repeticion;

Il Proporcionar servicios de asistencia juridica y social a la poblaciéon objetivo, procurando la proteccion
integral de nifias, nifios y adolescentes, conforme a las disposiciones aplicables;

M. Prestar asesoria legal a las unidades administrativas que integran el Sistema DIF Tamaulipas, con el
proposito de ayudarlos en el cumplimiento de sus atribuciones, en lo relativo a la procuracion de
derechos de las nifias, nifios y adolescentes;

V. Vigilar que se respeten los derechos de las nifias, nifios y adolescentes originarios del Estado de
Tamaulipas, que se encuentren viviendo o de transito en territorio estatal, y defender sus intereses
legitimos ante las autoridades administrativas o judiciales;

V. Representar a las nifas, nifios y adolescentes, asi como proporcionar asesoria en los casos que la Ley
lo previene, ante las autoridades administrativas y judiciales del Estado;
VI. Adoptar medidas de proteccion especial de derechos de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren

en situacién de vulnerabilidad por circunstancias especificas de caracter socioecondmico, psicoldgico,
fisico, discapacidad, identidad cultural, origen étnico o nacional, situacion migratoria o bien, relacionadas
con aspectos de género, creencias religiosas o practicas culturales, u otros que restrinjan o limiten sus
derechos;

VII. Coordinar los servicios de asesoria y representacion juridica a la familia y personas sujetas a la
asistencia social, dentro del ambito que la Ley le confiere;

VIII. Brindar atencién en procedimiento de mediacion o conciliacién en casos de conflicto familiar, cuando los
derechos de nifias, nifios y adolescentes hayan sido restringidos o vulnerados, conforme a las
disposiciones aplicables;

IX. Elaboracién de los lineamientos y procedimientos para registrar, capacitar, evaluar y certificar a las
familias que resulten idéneas para a la adopcion, considerando los requisitos sefialados para el
acogimiento pre-adoptivo, asi como para emitir los certificados de idoneidad, conforme a la
homologacion que sefale el Sistema DIF Nacional;

X. Proporcionar asistencia psicolégica y atencion preventiva integrada a la salud, asi como asesoria
juridica y orientacién social a quienes ejerzan la patria potestad, tutela o guarda y custodia de ninas,
nifos y adolescentes o personas que los tengan bajo su responsabilidad;

XI. Proponer reformas y modificaciones a la normativa vigente en materia de nifias, nifios y adolescentes;

XIl. Promover, vigilar y coordinarse con las diferentes instituciones publicas o privadas, cuyos objetivos sean
el bienestar de la familia, para la elaboracion y desarrollo de programas y campafias encaminadas a
sensibilizar y concientizar a la poblacién, a fin de prevenir conductas que afecten el desarrollo fisico,
emocional y cognoscitivo de nifias, nifios y adolescentes, asi como promover el respeto de sus

derechos fundamentales;

XIil. Representar al Sistema DIF Tamaulipas en los juicios, controversias y otros procesos juridicos que
afecten, o sean de su interés en lo concerniente a nifas, nifios y adolescentes;

XIV. Supervisar los centros asistenciales destinados a brindar asistencia a las nifias, nifios y adolescentes en

el Estado, y en su caso, ejercer las acciones legales que correspondan por el incumplimiento de los
requisitos que establece la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, Ley de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes en el Estado de Tamaulipas, y demas disposiciones

aplicables;

XV. Disenar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Procuraduria;

XVI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

XVILI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 60. El Departamento de Representacion Juridica y Restitucion de Derechos, tendra las atribuciones
siguientes:
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I Proteger y garantizar el respeto de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que participen en
procedimientos jurisdiccionales y administrativos;

Il. Representar a las nifias, nifios y adolescentes, asi como proporcionar asesoria en los casos que la ley
lo previene, ante las autoridades administrativas y judiciales del estado;

M. Intervenir oficiosamente, con representacion coadyuvante, en todos los procedimientos jurisdiccionales
y administrativos en que participen nifias, nifios y adolescentes;

\A Brinda asesoria juridica a las nifias, nifios y adolescentes y sus familiares durante el procedimiento
jurisdiccional o administrativo;

V. Realizar acciones de derivacion de casos de nifias, nifios y adolescentes donde se observe una
presunta vulneracion o restriccion de sus derechos;

VI. Denunciar ante el Ministerio Publico aquellos hechos que se presuman constitutivos de delito en contra
de nifas, nifos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, ejerciendo la representacion en
suplencia;

VII. Brindar acompafiamiento en casos de conciliacion y mediacion, conforme a las disposiciones aplicables;

VIII. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

IX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 61. El Departamento de Atencion Psicoldgica, tendré las atribuciones siguientes:

I Proporcionar servicios de intervencién en crisis para personas que experimentan situaciones criticas,
como abuso, violencia doméstica, intentos de suicidio, trauma, etc.;

Il Brindar la asesoria necesaria para enfrentar problemas emocionales, estrés, ansiedad, depresion u
otros problemas psicolégicos que los usuarios requieran, asegurando su confidencialidad y privacidad;

M. Ofrecer servicios de evaluacion psicolégica y/o psicométrica para diferentes fines en apoyo a los
procesos individuales, personales y/o legales que los usuarios requieran;

\A Ofrecer servicios de psicologia clinica en terapia individual, terapia de grupo, terapia familiar y terapia de
pareja;

V. Generar un tratamiento personalizado y adaptado a cada caso al evaluar las necesidades y
preocupaciones individuales y unicas;

VI. Identificar patrones de comportamiento dafiinos y desarrollar estrategias para manejar el trauma
emocional;

VII. Colaborar de manera multidisciplinaria y permanente con el departamento juridico y el de trabajo social,
para ofrecer servicios integrales que aborden las necesidades de las personas en condiciones
vulnerables;

VIII. Orientar a las personas y canalizarlas adecuadamente a los departamentos o instituciones segun lo
requiera la situacion que presentan;

IX. Colaborar con juzgados y fiscalias en el acompafiamiento emocional a menores en denuncias o

audiencias; asi como con la rendicién de sus informes y/o peritajes psicolégicos, siempre que dichas
instituciones no cuenten con el personal adecuado para desarrollar dichas funciones;

X. Ofrecer programas de prevencidon o correccion a los usuarios, que se centren en la promocion de la
salud mental, desarrollo de habilidades intrapersonales e interpersonales, manejo de dinamica familiar y
social;

XI. Capacitar y actualizar al personal del departamento de psicologia para brindar siempre una atencion
especializada y de calidad;

XIl. Ofrecer capacitacion al personal de la instituciéon con programas de educacién y prevencion para
promover la salud mental en el lugar de trabajo;

XIil. Llevar a cabo investigaciones para atender mejor las necesidades y preocupaciones de la poblacion
atendida, identificando problematicas con mayor incidencia y zonas de mayor riesgo;

XIV. Colaborar en el desarrollo de politicas y programas de salud mental que promuevan el bienestar
emocional y psicoldgico de la poblacion atendida;

XV. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

XVI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 62. El Departamento de Trabajo Social, tendra las atribuciones siguientes:
I Planificar y coordinar las actividades de intervencion social y administrativas del Departamento;

Il. Asignar a personal de trabajo social reportes sociales para la realizacion de investigaciones que
contribuyan a identificar e interpretar las causas de los reportes que se presentan en cualquier contexto
para el planteamiento de alternativas de solucion;
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Il. Coordinar las investigaciones de maltrato, canalizaciones, estudios socioecondémicos, seguimientos de
caso, reintegraciones de derechos, para constatar la atencién especifica a cada caso, con la finalidad de
sensibilizar a las familias en cuanto al trato con los menores y su integracién familiar;

V. Constatar a través de investigaciones de campo, visitas de supervision y estudios socioeconémicos, el
desarrollo de convivencias y estatus que guardan los menores y su situacion de vulnerabilidad al
respecto;

V. Dar seguimiento a las investigaciones sociales que se realizan, para identificar e interpretar las causas

de los reportes sociales que se presentan en cualquier contexto y el planteamiento de alternativas de
solucién a las mismas;

VI. Participar en la gestion, formulacién, ejecucion, evaluacion de planes, programas y proyectos sociales,
dirigidos a mejorar las condiciones de vida de la comunidad tanto con instituciones publicas como
privadas;

VII. Participar en el disefio de administracién de programas de personal, bienestar laboral, seguridad social
y salud ocupacional;

VIII. Participar cuando asi se requiera, en proyectos de desarrollo social con organismos gubernamentales y
no gubernamentales;

IX. Llevar a cabo actividades de investigacion social y en el desarrollo de la politica social, con base en las
necesidades de la poblacion;

X. Capacitar al personal encargado de atender a victimas y perpetradores de violencia intrafamiliar;

XI. Evaluar la estructura de expedientes de Trabajo Social y al personal, para implementar mejoras en la
calidad de los procesos y servicios;

XII. Verificar que se lleve a cabo el seguimiento de los casos que se presentan durante las guardias de
equipos multidisciplinarios y casos asignados;

Xilll. Dar al cumplimiento de metas e indicadores de desempefio;

XIV. Evaluar al personal de Trabajo Social, para implementar mejoras en los procesos de la calidad de los
servicios;

XV. Dar a conocer las funciones al personal de trabajo social de acuerdo al manual de operaciones y
lineamientos especificos de cada programa;

XVI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 63. El Departamento de Mediacion y Prevencion de la Violencia, tendré las atribuciones siguientes:
I Promover la mediacion familiar como mecanismo alternativo en la soluciéon de conflictos;

I. Proporcionar los servicios de mediacion para la solucion de conflictos de caracter familiar, a las
personas que asi lo soliciten;

M. Estructurar documento o convenio que contenga los acuerdos establecidos por las partes que
intervienen en el procedimiento de mediacion;

V. Implementar planes de atencién para la prevencion de la violencia familiar, dirigido a instituciones
educativas;
V. Brindar psicoterapia grupal a las personas que requieran asistencia para efecto de lograr su reinsercion

social, en atencién a canalizacion que declina la Secretaria de Seguridad Publica y Juzgados
encargados de la gestién y administracion de ejecucion penal;

VI. Impartir platicas en temas psicoeducativos enfocados en fomentar el bienestar emocional de las nifas,
nifos y adolescentes y familias, con enfoque a prevenir la violencia;

VII. Brindar seguimiento a los casos atendidos por parte del departamento de mediacion;

VIII. Recibir actualizaciones para el debido funcionamiento del departamento;

IX. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 64. El Departamento de Adopciones y Acogimiento Familiar, tendra las atribuciones siguientes:
I Realizar investigaciones y estudios de los casos de nifias y nifios susceptibles de adopcion;
Il. Atender y orientar a interesados en llevar a cabo un proceso de adopcion;

M. Integrar los expedientes de solicitud de adopcién, con los documentos establecidos como requisitos
para el proceso;

V. Efectuar la evaluacién médica y psicoldgica a los solicitantes de adopcion;

V. Realizar la visita domiciliaria pertinente a los solicitantes de adopcién, para elaborar su estudio
socioeconémico;

VI. Elaborar el dictamen técnico de idoneidad para la adopcion;
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VIL. Expedir por parte del Consejo Técnico de Adopciones el certificado de idoneidad;

VIII. Tramitar los juicios de pérdida de patria potestad para nifias, nifios y adolescentes acogidos por
instituciones de asistencia social; asi como los juicios de adopcién en todos aquellos casos que lo
requieran;

IX. Realizar la valoracion médica y psicologica a las nifias, nifios y adolescentes en condicion de
adoptabilidad, para conocer su condicion fisica y mental;

X. En coordinacion con el Departamento Administrativo de Casa Hogar del Nifio, efectuar el proceso de
preparacion psicologica a las nifias, nifios y adolescentes que seran adoptados;

XI. Disefar e impartir los cursos de induccion para personas interesadas en el proceso de adopcion y post-
adoptivo a personas que ya ejercen una paternidad adoptiva;

XIl. Llevar a cabo la asesoria y preparacion psicoldgica a los futuros padres adoptivos;

XIil. Registrar, capacitar, evaluar y certificar a las familias que resulten idéneas para fungir como familias de
acogida, considerando los requisitos sefialados para el acogimiento familiar;

XIV. Llevar a cabo el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes otorgados en acogida familiar y
adopcion;

XV. Disefiar y proponer el programa de capacitacion y actualizacion anual para el personal adscrito al

Departamento, con el propésito de dotarles de herramientas que coadyuven a la mejora continua de los
servicios proporcionados;

XVI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

XVIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 65. El Departamento de Supervision a Centros Asistenciales, tendra las atribuciones siguientes:

I Integrar debidamente el expediente de ingreso de nifias, nifios y adolescentes, asi como los archivos de
los centros de asistencia social registrados en el estado y asegurar su resguardo;

Il Dar continuidad al Sistema de Registro y Monitoreo Estatal, con la finalidad de tener una base de datos
actualizada, de nifias, nifios y adolescentes institucionalizados;

M. Informar a la autoridad competente cuando tenga conocimiento que peligra la integridad fisica de alguna
nifia, nifio o adolescente, estando bajo resguardo en algun Centro de Asistencia Social, a fin de iniciar
proteccion oportuna e identificar la mejor solucion;

V. Monitorear el seguimiento a los procesos de las nifias, nifios y adolescentes que ingresen a un Centro
de Asistencia Social bajo alguna medida de proteccion emitida por la autoridad correspondiente,
manteniendo comunicacion constante con el area juridica de la Procuraduria de Protecciéon de Nifas,
Nifios y Adolescentes;

V. Mantener actualizado y dar seguimiento al Registro Nacional de Centros de Atencién Infantil, asi como
el Registro Nacional de Centros de Asistencia Social;

VI. Garantizar y fortalecer los servicios que proporciona el Departamento, proporcionando una atencion
integral a los usuarios;

VII. Disefiar el programa de capacitacion anual para la mejora continua de la operatividad del
Departamento;

VIII. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

IX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 66. El Departamento de Atencion a Migrantes, tendra las atribuciones siguientes:
I Ejecutar acciones tendientes a la atencion integral de las nifias, nifios y adolescentes connacionales y
extranjeros en situacion de movilidad, acompafiados y no acompafiados;

Il Vigilar que los centros asistenciales de atencién integral de nifias, nifios y adolescentes connacionales y
extranjeros en situacion de movilidad acompafados y no acompafiados, ejecuten el nuevo modelo de
atencion integral para la nifiez y adolescencia en situacion de movilidad;

M. Establecer a través de todos los medios posibles el interés superior de las nifias, nifios y adolescentes
migrantes acompafados 0 no acompanados;

V. Fungir como enlace con el Sistema DIF Nacional, en cuanto a la aplicacion de los recursos asignados a
los proyectos de fortalecimiento a los centros de atencion a nifias, nifios y adolescentes migrantes en
Tamaulipas;

V. Entablar una estrecha vinculacién con las organizaciones no gubernamentales y asociaciones civiles en

atencion y beneficio de nifias, nifios y adolescentes connacionales y extranjeros en situacion de
movilidad acompafiados y no acompafados;

VI. Recibir a las nifas, nifios y adolescentes migrantes no acompafados que le sean permitidos por la
estacién migratoria;
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VIL. Recibir a las familias migrantes puestas a disposicion por la estacion migratoria, donde se tiene la
obligacion de resguardar temporal tanto a migrantes menores de edad, como a sus familiares adultos
acompafantes;

\Y/IIR Velar por que la estancia de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en los centros de
atencion, sea de calidad y por el menor tiempo posible;

IX. Entablar estrecha comunicacion con las autoridades migratorias;

X. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 67. La Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor, tendra las atribuciones siguientes:
I Establecer la normatividad y coordinar las acciones, programas y proyectos de la Procuraduria;

I. Proporcionar servicios gratuitos de asistencia juridica, social y psicoldgica a personas adultas mayores
en situacion de desamparo o vulnerabilidad, asi como a sus familiares o personas cuidadoras de
quienes dependan;

M. Representar legalmente ante los 6rganos jurisdiccionales a las personas mayores que lo soliciten,
realizando las acciones juridicas conducentes para proteger sus derechos, cuando se encuentren en
situacion de riesgo o desamparo.

V. Prestar asesoria legal a las areas administrativas que integran el Sistema DIF Tamaulipas, con el

proposito de apoyarles en el cumplimiento de sus atribuciones relacionadas con la atencion a personas
adultas mayores;

V. Brindar orientacion juridica, técnica y operativa a las Procuradurias o unidades administrativas de los
Sistemas DIF Municipales, a través de capacitaciones y manuales que mejoren sus servicios sobre la
materia;

VI. Proponer reformas y modificaciones a la normativa legal vigente en materia de derechos de personas
adultas mayores;

VII. Supervisar los centros asistenciales destinados a la atencién y cuidado de personas adultas mayores en
el Estado;

VIII. Promover y coordinar acciones con las dependencias y entidades del Gobierno del Estado y los

Municipios, asi como instituciones de iniciativa privada y sociedad civil, para impulsar el reconocimiento
y la promocion de los derechos humanos de las personas adultas mayores;

IX. Realizar estudios e investigaciones sobre la materia;

X. Disenar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Procuraduria;

XI. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Procuraduria; y

XIl. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 68. El Departamento Juridico, tendra las atribuciones siguientes:
I Asistir a la Procuraduria en los servicios de asesoria y orientacion juridica;

Il. Representar legalmente ante las autoridades jurisdiccionales, a las personas adultas mayores, que por
falta de medios econdmicos, apoyo familiar o discapacidad requieran la asistencia;

M. Brindar acompafiamiento y asistencia legal a las personas adultas mayores en tramites administrativos
para la proteccion de sus derechos civiles y patrimoniales;

V. Ofrecer servicios de métodos alternos para la solucion de conflictos, dirigidos a resolver la problematica
familiar sobre cuidados y atencién de personas adultas mayores;

V. Apoyar a la Procuraduria en el disefio de propuestas de normatividad legal sobre la materia; y

VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 69. El Departamento de Psicologia y Trabajo Social, tendra las atribuciones siguientes:

l. Otorgar los servicios de orientacion, asistencia y terapias psicolégicas a las personas adultas mayores
en situacion de riesgo o desamparo;

Il. Coadyuvar con otras autoridades administrativas o jurisdiccionales, cuando requieran el apoyo de
valoraciones o diagnosticos en materia psicolégica en beneficio de personas mayores;

M. Proponer a la Procuraduria, acciones de sensibilizacién y capacitacion para las familias y otras
instituciones, tendientes a prevenir la violencia o abusos en contra de personas adultas mayores;

V. Disefiar cursos y talleres dirigidos a brindar herramientas psicoemocionales a las personas cuidadoras
de personas adultas mayores.
V. Realizar diagnésticos e investigaciones sobre la materia; y

VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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ARTICULO 70. La Direccién de Centros Asistenciales, tendra las atribuciones siguientes:
I Promover, normar y autorizar el registro de los centros de asistencia publica y privada en el Estado;

Il Asesorar y supervisar el desempefio de los centros asistenciales conforme a las disposiciones
establecidas en la Ley de Instituciones de Asistencia Social para el Estado de Tamaulipas y demas
normatividad aplicable;

M. Vigilar que se proporcione asistencia médica, psicoldgica y asistencial a la poblacion de los centros
asistenciales bajo su jurisdiccion;

V. Prestar servicios funerarios especialmente a los sujetos mencionados en el articulo 5 de la Ley de sobre
el Sistema Estatal de Asistencia Social;

V. Presentar propuestas de los reglamentos de centros asistenciales a la Direccién Juridica y
Transparencia;

VI. Vigilar que las actividades de los centros asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas e instituciones de

asistencia privada registrados por la Direccién de Centros Asistenciales, se realicen conforme a su
objetivo social y a lo dispuesto por la normatividad vigente;

VII. Llevar un control y registro de centros asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas e instituciones de
asistencia privada y practicar visitas periddicas de supervision y vigilancia, y en su caso, designar un
interventor cuando asi resulte conveniente;

VIII. Investigar las quejas que se presenten en contra de algun centro asistencial del Sistema DIF
Tamaulipas o institucion de asistencia privada registrada en la Direccion de Centros Asistenciales, de
sus representantes o administradores, directores o empleados, respecto a su funcionamiento,
tratamiento de internos o cualquier otro que afecte los objetivos propuestos;

IX. Llevar un estricto control de nifias, nifios, adolescentes, adultos jévenes, mujeres y hombres adultos
mayores inscritos en el padron de beneficiarios de cada Centro Asistencial del Sistema DIF Tamaulipas
o institucién de asistencia privada registrada en la Direccion de Centros Asistenciales;

X. Emitir observaciones derivadas de las supervisiones y ordenar su cumplimiento conforme a la
normatividad vigente;

XI. Revisar los lineamientos bajo los cuales se estructura la organizacion y funcionamiento de los centros
asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas e instituciones de asistencia privada registrados en la
Direccion de Centros Asistenciales, asi como sus estatutos y codificaciones, con el objeto de apoyar su
funcionalidad y eficiencia, a través de la asesoria técnica en aspectos operativos y administrativos;

XIl. Evaluar con los administradores de los Centros Asistenciales del Sistema DIF Tamaulipas, el ingreso y
egreso de beneficiarios acorde a perfil del centro y espacios en los mismos, asi como verificando la
situacion legal y la conveniencia social que justifique la permanencia de los mismos en los centros
asistenciales;

XIil. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

XIV. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 71. El Departamento Administrativo de Villas Vida Plena, tendra las atribuciones siguientes:

I Prestar el servicio de vivienda a personas adultos mayores de 60 afios, que de manera voluntaria
podran solicitar en forma individual o en pareja una vivienda semi amueblada;

Il Proporcionar a las y los residentes comida de medio dia los 7 dias de la semana, asi como atencion
psicolodgica, de enfermeria y actividades recreativas, para las y los residentes que asi lo deseen;

M. Coordinar con la participacion de las areas de psicologia, trabajo social, médico y cultural, los
indicadores de evaluacién de desempefio en los que se contengan datos de las personas adultas
mayores beneficiarias del programa, asi como los que se requieran por parte de la Direccién de Centros

Asistenciales;

V. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados a la unidad
habitacional Villas Vida Plena, en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;

V. Procurar dar solucién dentro de sus atribuciones a las problematicas de la unidad habitacional y de los
adultos mayores;

VI. Supervisar las diferentes areas de la unidad habitacional y las areas de uso comun, verificando su
funcionamiento, asi como el mantenimiento del mobiliario necesario para el funcionamiento del
programa;

VIL. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direccién de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

\Y/IIR Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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ARTICULO 72. El Departamento Administrativo de Casa San Antonio, tendra las atribuciones siguientes:

I Brindar asistencia social a nifas, nifios, adolescentes y jovenes con problemas neuroldgicos de
moderados a severos, en completo estado de abandono y orfandad;

Il Organizar la prestacion de los servicios de asistencia social para los residentes del centro asistencial a
través de las areas médica, enfermeria, psicologia y rehabilitacion, asi como la de control de recursos;

M. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados al centro asistencial
en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;

V. Dirigir, supervisar, planear y coordinar las actividades de atenciéon a los residentes, programar y
organizar las actividades del personal a su cargo;
V. Coordinar, vigilar y supervisar que las personas residentes obtengan los servicios necesarios con

relacion a su estado de bienestar fisico-psicoldgico, cognitivo y neuroldgico para el mejoramiento de su
calidad de vida;

VI. Implementar programas que ayuden al desarrollo fisico, psicolégico y pedagdgico de los residentes, en
coordinacion con el personal de las areas de psicopedagogia y rehabilitacion;
VII. Proporcionar a su personal de apoyo la informacién y asesoramiento sobre el manejo de conductas y

problemas de los residentes y en la asignacion de actividades dirigidas de acuerdo a la condicién de
cada residente;

\Y/IIR Supervisar la realizacién de las compras necesarias para los medicamentos y alimentacion de los
residentes, segun sus necesidades, asi como de proveer el material necesario para la higiene de los
residentes;

IX. Coordinar con la participacion de las areas de trabajo social, médico, psicopedagogia y rehabilitacién,

los indicadores de evaluacién de desempefio en los que se contengan datos de nifias, nifios,
adolescentes y jovenes que ingresan, egresa, de estancia temporal, estancia larga o permanente, asi
como los que se requieran por parte del Direccién de Centros Asistenciales;

X. Supervisar las diferentes areas del centro asistencial, verificando su funcionamiento;

XI. En los casos que la o el residente presente alteraciones de salud fisica y/o psiquica se canalizara a la
Institucion adecuada para su atencion;

XIl. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direcciéon de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 73. El Departamento Administrativo de Camino de Luz, tendra las atribuciones siguientes:

I Brindar atencién a personas con discapacidad visual a través de rehabilitacion y capacitacion mediante
los servicios que se proporcionan;

. Planear los contenidos y coordinar los cursos, talleres y actividades que imparte Camino de Luz;

M. Programar y supervisar la realizacion de la adquisicion de los insumos necesarios para el
funcionamiento y prestacion de los servicios que ofrece Camino de Luz;

V. Supervisar las actividades diarias de las clases que se imparten y en su caso programar las acciones
que sean procedentes para cumplir con las mismas;

V. Vigilar y supervisar que se realice la trasportacién diaria de los usuarios;

VI. Supervisar que se proporcione el servicio de alimentos en buen estado;

VII. Contar con padrén de usuarios actualizado;

VIII. Fomentar en los padres de familia de los usuarios la integracién de sus hijos a escuelas regulares;

IX. Asesorar a los usuarios en las actividades que puedan desarrollar en el ambiente laboral;

X. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direccion de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 74. El Departamento Administrativo de Casa Hogar del Adulto Mayor, tendra las atribuciones

siguientes:

l. Brindar asistencia social a personas mayores de 60 afios, estado de abandono, desamparo
discapacidad, marginados y sujetos a maltrato;

Il Organizar la prestacion de los servicios de asistencia social para los residentes del centro asistencial a
través de las areas: médica, enfermeria, psicologia, trabajo social y educativo, asi como la de control de
recursos;

M. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados al centro asistencial
en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;
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V. Dirigir, supervisar, planear y coordinar las actividades de atencion a las personas residentes, asi como
programar y organizar las actividades del personal a su cargo;
V. Coordinar, vigilar y supervisar que las personas residentes obtengan los servicios necesarios con

relacion a su estado de bienestar fisico-psicoldgico, recibiendo las dietas alimenticias balanceadas, que
aporten los nutrientes necesarios a su estado de salud;

VI. Implementar programas que ayuden al desarrollo fisico, psicoldgico y social de las personas residentes,
en coordinacion con el personal de las areas médica, enfermeria, psicologia y de trabajo social;
VIL. Elaborar programas para mantener la salud mental y fisca de las personas residentes con tareas

adecuadas a sus habilidades y preferencias en otras cosas, las que destacan de caracter civicas,
sociales, culturales y deportivas;

VIII. Proporcionar al personal de apoyo la informaciéon y asesoramiento sobre el manejo de conductas y
problemas de las personas residentes y en la asignacién de actividades dirigidas de acuerdo a la
condicién de cada persona residente;

IX. Supervisar la realizacién de las compras necesarias para los medicamentos y alimentacion de las
personas residentes, segun sus necesidades, asi como de proveer el material necesario para la higiene
de los mismos;

X. Coordinar con la participacion de las areas de psicologia, trabajo social, médico y enfermeria, educativa

y rehabilitacién, los indicadores de evaluacion de desempefio que se requieran por parte de la Direccion
de Centros Asistenciales;

XI. Supervisar las diferentes areas del centro asistencial, verificando su funcionamiento, asi como el
mantenimiento del mobiliario, equipo médico y de transporte, cumplan con su funcion;

XIl. Procurar que en las instalaciones del centro asistencial se cuente con los espacios adicionales o
modificaciones a los existentes de acuerdo a las necesidades de las personas residentes;

XII. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direccion de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XIV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 75. El Departamento Administrativo del Velatorio y Crematorio “San José”, tendr4 las atribuciones
siguientes:

l. Administrar los servicios funerarios, que oferta el Sistema DIF Tamaulipas a la sociedad en general;

Il Cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la prestacion de servicios funerarios y
crematorio;

M. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados al Velatorio y
Crematorio “San José”, en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;

V. Contar con un registro de beneficiarios con nombre y domicilio;

V. Coordinar con las areas, los indicadores de evaluacion de desempefio en los que se contengan datos
de los finados y de los beneficiarios, asi como los que se requieran por parte de la Direccion de Centros
Asistenciales;

VI. Coordinar, vigilar y supervisar que se cumplan con las actividades del mantenimiento general de
velatorio y crematorio, asi como de los vehiculos asignados;

VII. Programar y supervisar la realizacion de la adquisicion de los insumos necesarios para el
funcionamiento y prestacion de los servicios que ofrece el velatorio y crematorio “San José”;

VIII. Supervisar la operatividad, higiene y funcionamiento del inmueble;

IX. Coordinar con la Direccién de Centros Asistenciales y la Direccion de Comunicaciéon Social la difusion
de los servicios que proporciona el Velatorio y Crematorio “San José”;

X. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direccion de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 76. El Departamento Administrativo del Centro Inclusivo de la Familia Migrante, tendra las
atribuciones siguientes:

I Proporcionar asistencia social otorgando alojamiento temporal, alimentacion, atencion psicoldgica y de
trabajo social, ademas de apoyo académico y primeros auxilios, a las nifias, nifios y adolescentes solos
o0 acompanfiados de su familia en contexto de movilidad;

Il Fomentar en el personal que reciba a las nifias, nifios y adolescentes, asi como al familiar que los
acomparie, que debera ser amable y concreto en su forma de dirigirse, teniendo una actitud de escucha
activa, explicando en lenguaje sencillo el funcionamiento del centro asistencial, actividades y servicios
que se ofrecen;
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M. Llevar un control y registro de ingresos y egresos de nifias, nifios, adolescentes en contexto de
movilidad, con nombre, edad, nacionalidad, acompafiados o solos, en caso de acompafiados datos del
familiar que ingresa y egresa con ellos, nombre, edad, domicilio, nacionalidad y parentesco;

V. Llevar un expediente Unico de cada nifa, nifio adolescente y del familiar que lo acomparie, conforme a
las disposiciones contenidas en el nuevo Modelo de Atencidn Integral para la Nifiez y Adolescencia en
Situaciéon de Movilidad;

V. En los casos que la o el residente presente alteraciones de salud fisica, psicolégica y/o psiquica se
canalizara a la institucion adecuada para su atencion;

VI. Organizar la prestacion de los servicios de asistencia social para los beneficiarios del centro asistencial
a través de las unidades de psicologia, trabajo social y control de recursos;

VII. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados al centro asistencial,
en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;

VIII. Dirigir, supervisar, planear y coordinar las actividades de atencién a los beneficiarios, asi como
programar y organizar las actividades del personal a su cargo;

IX. Coordinar y supervisar que a todas las personas beneficiarias, se les proporcionen los servicios que
ofrece el centro asistencial;

X. Supervisar la realizacion de las compras necesarias para la alimentacion de los beneficiarios, asi como
de proveer el material necesario para la higiene de los mismos;

XI. Coordinar con la participacion de las diferentes areas del centro asistencial y con el Departamento de

Atencién a Migrantes de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes del Sistema DIF
Tamaulipas, los indicadores de evaluaciéon de desempefio que se requieran por parte del Direccién de
Centros Asistenciales o demas instituciones involucradas con nifias, nifios y adolescentes solos o
acompafiados de su familia en contexto de movilidad;

XIl. Supervisar las diferentes areas del centro asistencial, verificando su funcionamiento;

XII. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento y enviar a la Direccion de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XIV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 77. El Departamento Administrativo de Casa Hogar del Nifio, tendra las atribuciones siguientes:

I Proporcionar proteccion integral a las nifias, nifios y adolescentes sujetos de asistencia social que sean
ingresados al centro asistencial, en un clima de confianza, seguridad y respeto;

Il. Fomentar en el personal que reciba a las nifas, nifios y adolescentes que debera ser amable y concreto
en su forma de dirigirse, teniendo una actitud de escucha activa, explicando en lenguaje sencillo el
funcionamiento del centro asistencial, asi como las actividades y servicios que se ofrecen;

M. Organizar la prestacién de los servicios de asistencia social para los NNA residentes del centro
asistencial, a través de las unidades de psicologia, psicopedagogia, trabajo social, medicina, juridico y
control de recursos;

V. Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados y/o donados al centro asistencial
en apego a los lineamientos y disposiciones legales vigentes;
V. Dirigir, supervisar, planear y coordinar las actividades de atenciéon a los NNA residentes, asi como

programar y organizar las actividades del personal a su cargo;

VI. Coordinar y supervisar que a todos los NNA residentes, se les proporcionen los servicios de acuerdo a
sus necesidades, llevando un seguimiento individual a todo lo que se refiere a su aspecto, nutricional,
educativo, psicolégico, familiar, médico, juridico, de capacitacion, vestido y esparcimiento;

VI Proporcionar atencion pedagdgica a todos los NNA residentes, para favorecer la superacion de los
problemas de aprendizaje y su desarrollo académico;

VIII. Proporcionar atencion psicolégica para favorecer el desarrollo de una personalidad sana;

IX. Proporcionar la capacitacion para el trabajo a través de la adquisicién de conocimientos y desarrollo de
habilidades;

X. Procurar las oportunidades en el ambito educativo, capacitacion, deporte, cultura, recreacion y aquellos
que se requieran para un desarrollo integral;

XI. Supervisar la realizacion de las compras necesarias para la alimentacion de los NNA residentes, segun
sus necesidades, asi como de proveer el material necesario para su higiene;

XIl. Coordinar con la participacion de las areas juridica, de trabajo social, médico y psicopedagogia, los
indicadores de evaluacion de desempefio que se requieran por parte del Direccion de Centros
Asistenciales;

XIlL. Supervisar las diferentes areas del centro asistencial, verificando su funcionamiento;
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XIV. En los casos que la o el residente presente alteraciones de salud fisica, psicoldgica y/o psiquica se
canalizara a la institucion adecuada para su atencion;
XV. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y proyectos a operar en el ejercicio fiscal

siguiente por el Departamento y enviar a la Direccion de Centros Asistenciales para su revision y envio
al area correspondiente; y

XVI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
ARTICULO 78. La Direccién de Atencién a Poblacion Prioritaria, tendra las atribuciones siguientes:
I Organizar, coordinar y ejecutar los programas que opere la Direccion;

Il. Captar recursos econémicos y en especie de manera solidaria y subsidiaria, con el fin de apoyar los
programas del Sistema DIF Tamaulipas que atienden a la poblacion de mayor vulnerabilidad,
promoviendo una cultura de corresponsabilidad, con los Sistemas DIF Municipales, la sociedad y las
empresas socialmente responsables;

M. Detectar areas de oportunidad para el acopio de recursos monetarios y en especie, a través de la
vinculacién permanente con organismos publicos, con la finalidad de coadyuvar en las actividades para
la asistencia social dirigidas a la poblacién vulnerable y el registro, manejo y control de donaciones;

V. Gestionar ante los organismos e instituciones de los sectores publico y privado, su colaboracién
econdmica y en especie, para otorgar apoyos de asistencia social, trabajando en forma organizada y
eficiente para alcanzar una meta econémica definida en un periodo de tiempo determinado;

V. Mantener vinculacién permanente con los organismos publicos y privados, empresas y organismos de
la sociedad civil con la finalidad de obtener donativos y recursos econémicos que apoyen las acciones
del Sistema DIF Tamaulipas;

VI. Planear, coordinar y ejecutar las brigadas y camparias para brindar asistencia social a los grupos
vulnerables, a fin de otorgar servicios médicos y de asistencia social a los grupos identificados como
vulnerables en el Estado;

VII. Establecer la coordinaciéon necesaria con la Secretaria de Salud del Estado, los Sistemas DIF
Municipales, las instituciones de educacion y la sociedad civil, con la finalidad de reforzar las acciones y
programas de asistencia social y atencién médica a los grupos vulnerables del Estado;

VIII. Brindar servicios médicos, a través de consultorios fijos y moéviles, en coordinacion con la Secretaria de
Salud del Estado, a fin de proporcionar estos servicios a las personas de escasos recursos;
IX. Fomentar la prestacion de servicios de manera coordinada, de las diversas dependencias de la

administracién publica estatal, a los grupos mas vulnerables y marginados del Estado, mediante
brigadas que contemplen los servicios de las dependencias participantes;

X. Planear, ejecutar y dar seguimiento a los programas y acciones para la atencién a poblacién en
condiciones de emergencia;

XI. Disenar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

XIl. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XIil. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 79. El Departamento de Procuracion de Fondos, tendra las atribuciones siguientes:

l. Ampliar las acciones de asistencia social mediante la recaudacion de fondos con actividades que
motiven a la poblacion a realizar donaciones;

Il. Gestionar ante personas fisicas y morales nacionales e internacionales, la obtencién de recursos para
incrementar la cantidad de apoyos a los programas institucionales;

M. Fortalecer a las organizaciones de la sociedad civil para que resuelvan las demandas y problematicas
sociales identificadas por ellas mismas;

V. Brindar apoyo con prétesis externas de mama a mujeres que hayan pasado por proceso de
mastectomia por cancer;

V. Establecer coordinacion con fundaciones, instituciones médicas nacionales o locales para brindar
cirugias de reconstruccion de mama;

VL. Apoyar la demanda oftalmolégica mediante valoraciones de la vista a través de especialistas, para la

realizacién de cirugias de cataratas, pterigiones o facovitrectomias en coordinacion con Patrimonio de la
Beneficencia Publica;

VII. Mejorar las condiciones de la vista principalmente a menores de edad y prematuros, mediante cirugias
con diagndstico de catarata congénita, micro oftalmia, retinopatia, estrabismo entre otras en
coordinacion con fundaciones;

VIII. Apoyar las necesidades de las organizaciones de la sociedad civil, a través de la gestién de proyectos,
peticiones, constancias de acreditacion entre otras;

IX. Brindar apoyos requeridos y dar atencion a peticiones de indole asistencial y de atencion especifica;



Periédico Oficial Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Pagina 35

X.

XI.
XIl.

Xl

Coordinar y ejecutar la construccion total o parcial de vivienda a poblacion rural y/o urbana con alto
indice de marginacion;

Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales de las actividades realizadas por el Departamento;

Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 80. El Departamento de Consulta Odontoldgica, tendré las atribuciones siguientes:

VL.
VII.
VIII.
IX.

X.

Realizar la consulta médica bucal, brindando diferentes procedimientos y medicamento basico, a través
de los consultorios fijos y/o unidades médicas moviles;

Realizar campafias odontoldgicas en coordinacién con los Sistemas DIF Municipales, beneficiando a
poblacién vulnerable del municipio;

Llevar a cabo brigadas de salud bucal en planteles escolares;

Proporcionar atencion dental en las Brigadas Transformando Familias, organizadas por la Direccion de
Atencion a Poblacion Prioritaria;

Atender las solicitudes de instituciones en general, para proporcionar atencion dental mediante las
unidades moviles dentales;

Solicitar el mantenimiento de las unidades méviles dentales para su operacion en éptimas condiciones;
Planear la adquisicion de medicamento e instrumental médico necesario para la operatividad;
Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales;

Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 81. El Departamento Medicina Familiar, tendra las atribuciones siguientes:

VII.
VIII.

Xl.
XIl.
XIil.

XIV.

XV.

XVI.

Participar en las actividades del Sistema DIF Tamaulipas, que correspondan a las funciones del
Departamento;

Participar en las Camparias Nacionales de Salud;

Establecer relacion con las instituciones de salud para dar continuidad y atencién de calidad;
Brindar consulta médica de primer nivel de atencion con dotacion del cuadro basico de medicamento;
Detectar y atender enfermedades crénico degenerativas;

Priorizar la atencion médica a menores de 5 afios y mayores de 60 afos;

Enfatizar la atencion en enfermedades infectocontagiosas;

Atender al paciente migrante;

Valorar a matrimonios en programa de adopciones;

Visitas domiciliarias con el programa de Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor;
Expedir certificados médicos de salud;

Canalizar al servicio de estudios de laboratorio basico;

Planear la adquisicion de medicamento e instrumental médico necesario para la operatividad;
Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales;

Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 82. El Departamento de Brigadas, tendra las atribuciones siguientes:

VL.
VII.
VIII.

Promover la coordinacion interinstitucional para facilitar el acceso de la poblacion a programas sociales
y de asistencia social del Sistema DIF Tamaulipas y del Gobierno del Estado;

Participar con los programas institucionales de manera integral y periddica para atender las principales
necesidades de la poblacion que acuda a la brigada;

Establecer un calendario de brigadas a realizar en los municipios;

Realizar reuniones previas a las brigadas con los enlaces de las diferentes dependencias, para dar a
conocer las fechas de las brigadas y reunir informacion sobre los servicios que se prestaran durante la
actividad;

Realizar la logistica previa a la realizacion de la brigada;

Informar a la superioridad sobre los resultados de las brigadas;

Solicitar el mantenimiento de los vehiculos asignados al area para sus 6ptimas condiciones;

Organizar las campafias médicas (oftalmoldgica de lentes graduados, estrabismo, cataratas, auditivos);



Pagina 36 Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Periédico Oficial

IX. Difundir las camparias médicas a la poblacién;

X. Registrar a las personas interesadas en la campafia;

XI. Establecer programacion para cirugia a los pacientes registrados previa valoracién médica;

XIl. Establecer un control de informacion de las peticiones y cirugias otorgadas en cada campania realizada
(lugar-fecha-municipio);

XIil. Realizar la logistica previa de cada campania;

XIV. Realizar informe al finalizar las camparias médicas;

XV. Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales;

XVI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

XVII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 83. El Departamento de Salud Integral de la Mujer, tendra las atribuciones siguientes:

l. Brindar consulta médica, acciones y servicios médicos de primer nivel de atencion, a través de los
consultorios fijos y/o unidades médicas moviles, haciendo énfasis en la prevencion y detecciéon del
cancer ginecoldgico;

Il. Canalizar los casos detectados de cancer ginecoldgico y darle el seguimiento correspondiente;

M. Participar en las actividades médicas que realice el Sistema DIF Tamaulipas (brigadas, campafas
médicas, cursos, talleres, platicas), concernientes a la salud integral de la mujer;

V. Organizar las campafias gratuitas de mastografia y papanicolaou, que se llevan a cabo en los meses de
mayo y octubre;

V. Llevar un registro de las beneficiarias en campafas para su seguimiento;

VI. Realizar informe al término de cada campania;

VII. Planear la adquisicion de medicamento e instrumental médico necesario para la operatividad;

VIII. Solicitar el mantenimiento de las unidades mdviles para sus 6ptimas condiciones;

IX. Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales;

X. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 84. La Subdireccion de Atencion Ciudadana, tendré las atribuciones siguientes:

l. Otorgar atencion a las diversas solicitudes de demanda ciudadana requeridas a la persona titular de la
Presidencia del Patronato del Sistema DIF Tamaulipas y el Poder Ejecutivo, en giras, audiencias de
trabajo y aquellas que ingresan directamente a la institucion, mediante la clasificacién y canalizacion al
area competente, seguimiento y finalizacion de los asuntos planteados;

Il. Satisfacer las necesidades manifestadas por la poblacion solicitante en tiempo y forma, de acuerdo a
los lineamientos establecidos;

M. Ser responsable de la atencién al publico para su orientacién e informacién de los programas sociales,
asi como de la recepcién, control y procesamiento de la correspondencia de la poblacién dirigida al
Sistema DIF Tamaulipas, asegurandose que se le dé el tratamiento y respuesta correspondiente por el
area responsable;

V. Atender de manera personalizada a la ciudadania que requiera ser asistida y que por su condicion se
encuentren en un estado vulnerable, identificandolos y canalizandolos inmediatamente al area
correspondiente, para su seguimiento hasta su conclusion;

V. Autorizar los apoyos de asistencia social dependiendo del monto establecido para la Subdireccion y
proporcionar un analisis y las alternativas correspondientes para la solucién de cada caso en especifico;
VI. Efectuar acciones y actividades de investigacion documental y de campo que conlleven a la

determinacion de alternativas de solucion, para disminuir la problematica que viven la poblacion de
€SCasos recursos y que requieren de un seguimiento especial;

VII. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Subdireccion;

\Y/IIR Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Subdireccion; y

IX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 85. El Departamento de Seguimiento y Trabajo Social, tendré las atribuciones siguientes:

I Atender de manera personalizada a la ciudadania que requiera ser asistida y que por su condicién se
encuentren en un estado vulnerable, identificandolos y canalizandolos inmediatamente al area
correspondiente, para su seguimiento hasta su conclusion;
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Il Efectuar acciones y actividades de investigacion documental y de campo que conlleven a la
determinacion de alternativas de solucién, para disminuir la problematica que viven la poblacién de
€scasos recursos y que requieren de un seguimiento especial

M. Autorizar los apoyos de asistencia social dependiendo del monto establecido para la Subdireccién y
proporcionar un analisis y las alternativas correspondientes para la solucién de cada caso en especifico;

V. Realizar informes mensuales, trimestrales y anuales;

V. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 86. La Direccién de Programas Alimentarios, tendré las atribuciones siguientes:

I Favorecer un estado nutricional adecuado de los grupos de atencion prioritaria complementando su
dieta mediante la entrega de alimentos nutritivos e inocuos;

Il Planear, ejecutar y dar seguimiento a los programas correspondientes a los recursos federales y
estatales asignados a la operacién de los programas alimentarios;

M. Administrar adecuadamente los recursos asignados por la Direccion General, con el objetivo de atender
a los grupos prioritarios en su necesidad elemental de alimentacion a través de los programas,
proyectos y acciones;

V. Gestionar recursos financieros, materiales y humanos para el adecuado funcionamiento de los
programas alimentarios;

V. Elaborar, ejecutar y dar seguimiento al cumplimiento de la normativa aplicable para cada programa
alimentario operado por la Direccién;

VI. Establecer la coordinacion necesaria con diferentes secretarias, entidades y organismos
gubernamentales estatales y federales, con la finalidad de reforzar las acciones de los programas
alimentarios;

VI Mantener constante coordinaciéon con los Sistemas DIF Municipales para la ejecucién, control y
seguimiento de los programas alimentarios;

VIII. Mantener coordinacion con los proveedores para que exista eficiencia y calidad en la distribucién de los
insumos alimentarios;

IX. Brindar asesoria a los Sistemas DIF Municipales, a los comités establecidos y a las personas titulares

de derecho de los programas alimentarios en materia de orientacion y educacion alimentaria, asi como
de aseguramiento de la calidad;

X. Coordinar la supervision de los programas alimentarios, a fin de lograr la deteccién oportuna de
deficiencias que les impidan su buen desempefio;

XI. Apoyar el mejoramiento de las condiciones de la infraestructura, equipamiento y mobiliario de los
diferentes espacios en que operan los distintos programas alimentarios;

XIl. Vigilar que se emitan los avances de los programas operativos en los sistemas de informacion
correspondientes a cada area;

XIil. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

XIV. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 87. El Departamento de Desayunos Escolares y Comedores Comunitarios, tendra las atribuciones

siguientes:

I Apoyar a la Direccién de Programas Alimentarios, coordinando la operacion de programas alimentarios
en los municipios del Estado, para favorecer un estado nutricional adecuado de los grupos de atencion
prioritaria complementando su dieta mediante la entrega de alimentos nutritivos e inocuos;

Il Coadyuvar en la elaboracién de planes de trabajo, programas, proyectos e informes para la operacion
de recursos federales y estatales;

M. Contribuir en la elaboracién, ejecucién y seguimiento al cumplimiento de la normativa aplicable para los
programas alimentarios a cargo del Departamento;

V. Coadyuvar en la administracion adecuada de los recursos asignados a los programas, proyectos y
acciones;

V. Establecer coordinacion interinstitucional con diferentes secretarias, entidades y organismos
gubernamentales, estatales y federales, con la finalidad de reforzar las acciones de los programas
alimentarios;

VI. Coordinar el trabajo interinstitucional con Sistemas DIF Municipales, para la ejecucién, control y

seguimiento de los programas alimentarios;
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VIL. Contribuir con la coordinacion de proveedores para que exista eficiencia y calidad en la distribucion de
los insumos alimentarios;

VIl Apoyar el mejoramiento de las condiciones de la infraestructura, equipamiento y mobiliario de los
diferentes espacios en que operan los distintos programas alimentarios;

IX. Coordinar, programar y supervisar el avance de captura de informacién en los sistemas de informacion
designados para cada programa;

X. Informar permanentemente al area superior inmediata de las acciones programadas, en proceso y
concluidas, con la finalidad de unificar criterios para el cumplimiento de los objetivos;

XI. Contribuir en el disefio del programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades del
Departamento;

XIl. Coadyuvar en la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente;

XIil. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 88. El Departamento de Asistencia Social Alimentaria, tendra las atribuciones siguientes:

I Apoyar a la Direccion de Programas Alimentarios, coordinando la operacion de programas alimentarios
en los municipios del Estado, para favorecer un estado nutricional adecuado de los grupos de atencion
prioritaria complementando su dieta mediante la entrega de alimentos nutritivos e inocuos;

Il. Coadyuvar en la elaboracion de planes de trabajo, programas, proyectos e informes para la operacion
de recursos federales y estatales.;

M. Contribuir en la elaboracion, ejecucién y seguimiento al cumplimiento de la normativa aplicable para los
programas alimentarios a cargo del Departamento;

V. Coadyuvar en la administracién adecuada de los recursos asignados a los programas, proyectos y
acciones;

V. Establecer coordinacion interinstitucional con diferentes secretarias, entidades y organismos
gubernamentales, estatales y federales, con la finalidad de reforzar las acciones de los programas
alimentarios;

VI. Coordinar el trabajo interinstitucional con Sistemas DIF Municipales, para la ejecucion, control y
seguimiento de los programas alimentarios;

VII. Contribuir con la coordinacién de proveedores para que exista eficiencia y calidad en la distribucion de
los insumos alimentarios;

VIII. Apoyar el mejoramiento de las condiciones de la infraestructura, equipamiento y mobiliario de los
diferentes espacios en que operan los distintos programas alimentarios;

IX. Coordinar, programar y supervisar el avance de captura de informacién en los sistemas de informacion
designados para cada programa;

X. Informar permanentemente al area superior inmediata de las acciones programadas, en proceso y
concluidas, con la finalidad de unificar criterios para el cumplimiento de los objetivos;

XI. Contribuir en el disefio del programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades del
Departamento;

XIl. Coadyuvar en la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente;

XIil. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 89. La Direccién de Fortalecimiento Familiar, tendra las atribuciones siguientes:

I Coadyuvar a disefiar y/o modificar la normatividad y coordinar los programas y proyectos integrales de
prevencion y atencion de grupos vulnerables como la familia y los adultos mayores, para que
favorezcan su reincorporacion familiar, educativa, laboral y social;

Il Vigilar y cumplir con las disposiciones técnico—administrativas relativas a la familia que emita la
Direccion General;

M. Elaborar, revisar y supervisar que los proyectos productivos sean otorgados de acuerdo a la norma
establecida vigente;

V. Planear, coordinar, dirigir y controlar las actividades de los programas, obteniendo el maximo
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros;
V. Verificar que los proyectos derivados de sus funciones sean proporcionados a los grupos sujetos de

asistencia social;

VI. Establecer la coordinacion necesaria con las dependencias federales o estatales y el sector privado, en
las acciones relacionadas al desarrollo de la familia y los adultos mayores;

VII. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;



Periédico Oficial Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Pagina 39

VIII. Sostener reuniones con encargados de los departamentos y personal, para planear y dirigir actividades
propias de cada area;

IX. Supervision de los centros dependientes de esta Direccion y los de los Sistemas DIF Municipales, para
el buen funcionamiento de los mismos;

X. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 90. El Departamento de Supervision y Seguimiento, tendra las atribuciones siguientes:

l. Supervision de los centros dependientes de la Direccion de Fortalecimiento Familiar y los de los
Sistemas DIF Municipales, para su buen funcionamiento;

Il Apoyar en las acciones, eventos y actividades de los programas que opera la Direccion de
Fortalecimiento Familiar;

M. Apoyar en la entrega de apoyos a los municipios;

V. Realizar acuerdos con servicios generales para apoyos de mantenimiento de los centros;

V. Supervision de parque vehicular asignado a la Direccion y su mantenimiento;

VI. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

VII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 91. El Departamento de Atencion a la Infancia, tendra las atribuciones siguientes:

l. Coordinar y vigilar que las nifias y nifios que se atienden en los Centros de Atencion Infantil del Sistema
DIF Tamaulipas y de los Sistemas DIF Municipales, reciban la atencion adecuada;

Il. Verificar que los centros cumplan con las disposiciones federales y estatales, apoyando la integracion
del bienestar familiar, la formacion educativa y fomentar el sano crecimiento fisico y mental de la nifiez;

Il. Reportar la cobertura de los CAIC del Estado al Sistema Nacional DIF, a fin de integrar una base de
datos nacional;

V. Capacitar y orientar a las y los responsables del programa, en los Sistemas DIF Municipales;

V. Programar presupuesto anual, para realizar las actividades propias del programa;

VI. Realizar supervisiones de las acciones de los responsables municipales;

VII. Monitorear via electrénica el Sistema Integral de Informacion Educativa, SIIE, en sus mddulos de
estructuras educativas, de control escolar, de estadistica educativa y de educacion saludable;

VIII. Gestionar ante la SET, las notificaciones de movimientos en los centros de trabajo, asi como los
movimientos de apertura, incremento de capacidad y eliminacion de los CAIC y las guarderias;

IX. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por el Departamento; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 92. El Departamento de Atencion a Jovenes, tendra las atribuciones siguientes:

I Desarrollar acciones tendientes al mejoramiento fisico, intelectual y emocional de los jovenes, mediante
capacitaciones en materia de prevencion de adicciones, promoviendo la participacion social, orientada a
crear conciencia y responsabilidad para fortalecer la unidad y la integracion familiar;

Il Reportar las coberturas de prevencién de embarazo en nifias, nifios y adolescentes, prevenciéon de
adicciones y acoso escolar, del estado al Sistema Nacional DIF;

M. Promover y organizar eventos culturales, deportivos y recreativos, dirigidos a los jévenes sobre las
tematicas de prevencion de embarazo adolescentes, adicciones y acoso escolar;

V. Capacitar a las y los responsables del programa en los Sistemas DIF Municipales;

V. Fortalecer la coordinacion interinstitucional, llevando a cabo programas y acciones coordinadas con
instituciones u organizaciones que brinden servicios o apoyos que complementen la labor con el DIF
Tamaulipas;

VI. Realizar supervisiones de las acciones de los responsables municipales, con el objetivo de conocer el

impacto de las actividades que se hayan desarrollado, e identificar aquellas areas que requieran
reforzarse e incorporar elementos que contribuyan a la solucién de diversos problemas;

VIL. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y
VIII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 93. El Departamento de Atencion al Adulto Mayor, tendra las atribuciones siguientes:
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Fortalecer e incrementar la atencién de los adultos mayores a través de programas especificos y
acciones coordinadas con otras instituciones publicas y privadas y la sociedad civil, para mejorar sus
condiciones de vida y promover su desarrollo integral;

Il Implementar acciones innovadoras en beneficio de los adultos mayores, gestionando los recursos
econdémicos y recursos humanos para poder llevarlas a cabo, respetando los lineamientos;

M. Supervisar y dar seguimiento a la operatividad del programa, asi como la coordinacién con los Sistemas
DIF Municipales, con el propdsito de prevenir y corregir fallas e implementar mejoras;

V. Capacitar a las y los responsables del programa en los Sistemas DIF Municipales;

V. Organizar reuniones con enlaces municipales, para conocer sus necesidades y puedan brindar un
mejor servicio;

VI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

VII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 94. El Departamento de Atencion a la Familia, tendré las atribuciones siguientes:

I Coordinar, realizar y supervisar acciones y proyectos que fomenten los valores y fortalezcan la
integracion familiar, estableciendo una coordinacion efectiva con los organismos publicos y privados
para el apoyo y operatividad de los proyectos especiales;

Il. Reportar las coberturas trabajo infantil, participacion infantil y promocion y difusion de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes, del estado al Sistema Nacional DIF, a fin de integrar una base de datos
nacional;

M. Capacitar a las y los responsables del programa en los Sistemas DIF Municipales;

V. Organizar reuniones con enlaces municipales, para conocer sus necesidades y puedan brindar un
mejor servicio a la poblacién tamaulipeca;
V. Programar visitas de supervision a los municipios para evaluar el trabajo del programa en la poblacion,

asi como supervisar y asesorar el desarrollo de los CEDIF municipales, con la finalidad de detectar las
necesidades que requieran implementar, acciones adicionales o emergentes;

VI. Dirigir y coordinar las actividades del Programa de Atencién a la Familia y del Programa PANNARTI;

VIL. Coordinar los CEDIF en el estado, que incluyen tanto la capacitacion en oficios, como platicas
informativas de desarrollo humano, supervisando las actividades previamente planificadas, para
incorporar a la poblacion vulnerable a una vida digna y de oportunidades;

VIII. Promover a través de los coordinadores municipales, la creacion de talleres de capacitacion en las
zonas donde existan las necesidades mas apremiantes de desarrollo econémico y cultural de las
familias;

IX. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 95. La Direccién del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial, tendra las atribuciones

siguientes:

I Administrar adecuadamente los recursos asignados por la Direccién General, para dirigir las funciones
administrativas, médicas y paramédicas requeridas por la normatividad que rige la Direccion del Centro
de Rehabilitacion y Educacion Especial, coordinando y apoyando sus areas técnicas y administrativas,
con el objeto de brindar con calidad, calidez y de la mejor manera la atencion y servicio que las y los
pacientes merecen; asi como la coordinacion de las areas y programas correspondientes a su cargo;

Il. Ejecutar acciones tendentes a la integracion y al desarrollo de las personas con discapacidad, para su
reinsercion dentro de la sociedad;

M. Ejecutar acciones tendentes a incorporar a la poblaciéon beneficiaria a tener una mejor calidad de vida;

V. Vigilar que se proporcione asistencia médica, psicologica y asistencial a su poblacion objeto, siempre y
cuando sean de escasos recursos;

V. Realizar acciones para promover la igualdad entre las personas con discapacidad y las demas personas
integrantes de la sociedad;

VI. Supervisar y evaluar los programas de prevencion de discapacidad, de formacion y desarrollo de
personal en materia de discapacidad y rehabilitacién para vigilar la aplicacion y cumplimiento de los
mismos;

VI Coordinar y supervisar los servicios de vigilancia, jardineria, lavanderia e intendencia y otros servicios
de terceros, asi como la elaboracion de reportes de evaluacion para su envio;

VIII. Elaborar y supervisar la ejecucion y cumplimiento de los programas de valoracion y tratamiento a

pacientes en el Centro de Rehabilitacion a través del otorgamiento de los servicios especificos del area,
con el fin de contribuir a su rehabilitacion integral;
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IX. Coordinar y supervisar la estructuracion y actualizacion del Programa de Deteccion Temprana de
Procesos Discapacitantes, dirigido a madres, padres, maestras, maestros, alumnas y alumnos de las
escuelas del area de influencia del Centro de Rehabilitacién, para verificar su ejecucién y cumplimiento;

X. Coordinar y supervisar la estructuraciéon de los programas de las licenciaturas en terapia fisica y
ocupacional, contemplando los recursos humanos y materiales requeridos para su desarrollo, asi como
la programacién de los horarios por semestre;

XI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y
XIl. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 96. El Departamento de Ensefianza, tendra las atribuciones siguientes:

I Coordinar las actividades de ensefianza de los programas: formacion de licenciados en terapia fisica,
educacion continua y capacitacion, campo clinico a instituciones educativas y de salud afines a la
rehabilitacion, para que los profesionales en formacion realicen sus practicas profesionales y/o servicio
social;

Il. Coordinar el programa de formacion a licenciados en terapia fisica para formar recursos humanos que
proporcionen técnicas de terapia fisica en el tratamiento de rehabilitacion integral;

M. Programar actividades de educacion continua con la finalidad de actualizar al personal del CREE sobre
los tratamientos profesionales e innovaciones tecnoldgicas para las personas con discapacidad que
requieren el servicio de la institucion y mejorar la atencién de rehabilitacion;

V. Capacitar al personal adscrito y de apoyo en conocimiento técnico y humanista, para fortalecer las
estrategias de atencion al paciente;

V. Supervisar las actividades asignadas a los prestatarios de servicio social dentro y fuera del CREE, de
acuerdo a su campo clinico o especialidad;

VI. Elaborar el proyecto de presupuesto requerido para el funcionamiento del Departamento de Ensefianza;

VIL. Enviar al Sistema Nacional DIF los reportes y actividades realizadas por el Departamento de
Ensefanza;

VIII. Revisar el plan de estudios de la Licenciatura en Terapia Fisica y Ocupacional y programar los horarios
semestrales;

IX. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 97. El Departamento Administrativo, tendra las atribuciones siguientes:
I Participar en la elaboracion de los proyectos de presupuesto ante el Sistema DIF Tamaulipas;

I. Ejecutar las funciones administrativas de acuerdo a las actividades y necesidades de cada area de
trabajo, coadyuvando al efectivo cumplimiento de los objetivos establecidos;

M. Reportar periddicamente a la Direccion General del Sistema DIF Tamaulipas, las cuotas de
recuperacion ingresadas al Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;

\A Enviar diariamente a la Direccion de Administracion y Finanzas del Sistema DIF Tamaulipas, el ingreso
de cuotas de recuperacién del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial para el registro
correspondiente;

V. Mantener actualizado el control de inventarios del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial
mediante el levantamiento de resguardos de los bienes muebles;

VI. Analizar y supervisar que los tramites que se efectien sean transparentes y confiables;

VII. Coordinar el apoyo a las areas en la realizaciéon de eventos segun se requieran;

VIII. Validar los movimientos de altas, bajas, cambios de adscripcion e incidencias del personal
administrativo y operativo, ante el Sistema DIF Tamaulipas y el Sistema Nacional DIF;

IX. Autorizar y suministrar en forma optima, los recursos necesarios para el buen funcionamiento del Centro
de Rehabilitacion y Educacion Especial;

X. Tramitar el cobro de servicios subrogados a las instituciones de salud por medio de facturas cotejadas

con los reportes de los servicios otorgados al paciente, para recuperar el ingreso por los servicios
prestados en Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;

XI. Informar oportunamente a la Direccion del CREE, las actividades realizadas con el objeto de
retroalimentar y fortalecer el trabajo desempefiado;

XIl. Elaborar el programa anual de la comision mixta de seguridad, higiene y medio ambiente en el trabajo;

XIil. Enviar al Sistema Nacional DIF los informes correspondientes de las actividades realizadas por el
Centro de Rehabilitacion y Educacién Especial;
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XIV. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y
XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 98. El Departamento de Valoracién y Tratamiento, tendra las atribuciones siguientes:

I Supervisar la atenciéon a usuarios en la preconsulta de primera vez, consulta médica especializada y
subsecuente;

Il. Supervisar el tratamiento proporcionado a usuarios en las areas de terapia;
M. Coordinar la elaboracién y reparacion de értesis y protesis;

V. Detectar oportunamente padecimientos discapacitantes en el Centro de Rehabilitacién y Educacion
Especial;

V. Supervisar la atencién a usuarios en el programa de estimulacion multiple temprana;

VI. Supervisar la atencién a usuarios en el programa de escuela para familias con hijos con discapacidad;

VI Supervisar la atencién a usuarios en el programa de inclusion educativa de menores con discapacidad
al ambito escolar;

VIII. Supervisar la atencion a usuarios en el programa de rehabilitacion e inclusion laboral para las personas
con discapacidad;

IX. Supervisar la atenciéon a usuarios en el programa de prevencion de discapacidad en enfermedades
cronico degenerativas;

X. Supervisar el registro mensual de informacion enviada al Sistema DIF Tamaulipas y al Sistema Nacional
DIF sobre los servicios prestados por el Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;

XI. Supervisar las UBR y CRI en el Estado;

XIl. Supervisar la atencién a usuarios en el programa de atencion al adulto mayor en el CREE;

XIil. Elaborar e integrar la programacion anual de metas del programa de prevencion, rehabilitacion e
inclusioén social de las personas con discapacidad y sus familias;

XIV. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 99. El Departamento de Psicologia y Autismo, tendré las atribuciones siguientes:

I Dirigir, coordinar y evaluar el desempefio asertivo de los recursos humanos y la optimizacion de los
recursos materiales necesarios para garantizar ambientes educativos terapéuticos que permitan a las
nifas y nifos con TEA un desarrollo integral;

Il. Corroborar que el CATAM este apegado a las politicas y normas institucionales del Sistema DIF
Tamaulipas;

M. Dirigir, organizar y coordinar las actividades del Departamento de Psicologia y Autismo hacia la
consecucion de brindar atencion terapéutica-escolarizada de calidad a las nifias y nifios con TEA,

V. Guiar los procesos de valoracion, intervencion e inclusion de los nifios con TEA, adscritos al centro;

V. Impulsar relaciones interpersonales y trabajo colaborativo asertivo;

VI. Impulsar procesos de evaluacion interna y procesos de mejora con enfoque de innovacion y calidad;

VIL. Convocar y presidir reuniones de profesionales y de padres de familia;

VIII. Promover y gestionar la formacién continua para el equipo profesional del Departamento de Psicologia y
Autismo;

IX. Aprobar los programas y/o proyectos de caracter administrativo, terapéutico, formacion profesional y de
difusién e impacto a la sociedad;

X. Elaborar el proyecto de presupuesto requerido para el funcionamiento del Departamento de Psicologia y
Autismo;

XI. Administrar los recursos materiales y financieros bajo su responsabilidad;

XIl. Gestionar los recursos humanos, inmuebles y materiales necesarios para el adecuado funcionamiento
del Departamento de Psicologia y Autismo;

XII. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XIV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 100. El Departamento de Conservacion y Mantenimiento, tendra las atribuciones siguientes:

I Mantener en Optimas condiciones los bienes muebles e inmuebles asignados al Centro de
Rehabilitacion y Educacién Especial, a fin de contar con instalaciones que fortalezcan el ambiente de
trabajo y permita a nuestros usuarios servicio de excelencia;
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Il Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area, informando periédicamente del cumplimiento
del mismo;

M. Elaborar el programa de servicio de mantenimiento preventivo de los equipos médicos, electromédicos
y diagndstico de este Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial;

V. Coordinar conforme a la normatividad vigente, la difusion y el cumplimiento de las politicas, normas y
lineamientos para la conservaciéon y mantenimiento de las instalaciones, equipo, maquinaria y
mobiliario;

V. Elaborar el proyecto de presupuesto requerido para el funcionamiento del Centro de Rehabilitacion y
Educacién Especial;

VI. Elaborar, coordinar y controlar el plan de supervision del personal bajo responsabilidad del area;

VII. Coordinar al personal subordinado para la realizacion de tareas de conservacion y mantenimiento a fin
de brindar un mejor servicio a las distintas areas del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial;

VIII. Realizar acciones de supervision en todas las areas del Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial,
con la finalidad de corroborar la realizacién de las actividades programadas;

IX. Implementar y coordinar permanentemente un programa de ahorro de energia del Centro de
Rehabilitacion y Educacién Especial;

X. Integrar y operar la unidad interna de proteccion civil;

XI. Elaborar el programa anual de proteccion civil;

XIl. Atender las recomendaciones de la comision mixta de seguridad, higiene y medio ambiente en el
trabajo;

XII. Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, con la finalidad de unificar criterios para el cumplimiento de los objetivos;

XIV. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

XV. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 101. El Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad, tendr4 las atribuciones siguientes:

I Planear, disefar y realizar acciones y servicios en beneficio de la poblacién con discapacidad en el
estado de Tamaulipas;

Il. Elaborar el programa operativo anual de trabajo;

M. Establecer la estrategia de capacitacion e informacion constante y permanente con los coordinadores
del programa en los 43 municipios del estado;

V. Elaborar el presupuesto anual del programa de atencién a personas con discapacidad;

V. Mantener comunicacion permanente con los directores y coordinadores en los 43 municipios, para la
entrega de servicios del programa Lazos de Esperanza y realizacion de acciones a favor de la poblacion
con discapacidad en sus municipios;

VI. Coordinar la entrega de la dotacién de insumos nutricionales e higiénicos, a municipios sedes y a los
beneficiarios del programa;

VIL. Coordinar la entrega de servicios del programa Lazos de Esperanza;

VIII. Disefar y proyectar en los 43 municipios, eventos en los que se promueva la integracién social de las
personas con discapacidad en Tamaulipas;

IX. Elaborar la proyeccién presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 102. La Direccién de Vinculacion, tendra las atribuciones siguientes:

I Apoyar a las unidades administrativas que conforman el Sistema DIF Tamaulipas, en las acciones
programadas, dirigidas a la poblacion vulnerable en los 43 municipios del estado;

Il. Promover, organizar y participar en las actividades de difusién y capacitacion que contribuyan a la mejor
ejecucion de los programas, proyectos y acciones del Sistema DIF Tamaulipas, en los 43 municipios de
la entidad;

M. Brindar asesoria y apoyo técnico a los titulares de las jefaturas de departamento y de unidad que
conforman la Direccion, respecto de los servicios, estrategias y acciones programadas de manera
conjunta con los Sistemas DIF Municipales y demas instituciones o dependencias de los tres ordenes
de gobierno;

V. Promover la investigacion y el intercambio de experiencias entre los organismos e instituciones
municipales, incluyendo organizaciones de la sociedad civil y la academia, en favor de la atencion de las
necesidades de los grupos vulnerables en materia de asistencia social, prevencién de la violencia y
desarrollo comunitario;
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V. Informar permanentemente a la Direccion General, el estado que guardan las acciones, programas y
proyectos en materia de Asistencia Social, llevadas a cabo por las unidades administrativas del Poder
Ejecutivo y de los municipios;

VI. Establecer mecanismos de coordinacion y apoyo con autoridades municipales, para la canalizaciéon de
poblacién vulnerable que requiere alguna atencion especializada;

VII. Brindar el seguimiento a la atencién de las diversas solicitudes de la ciudadania requeridas a la persona
titular de la Presidencia del Sistema DIF Tamaulipas y al Poder Ejecutivo;

VIII. Disefar el programa de capacitacion anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

IX. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

X. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 103. De acuerdo a su ubicacién geografica, correspondera a los Departamentos de Vinculacién, la
atencion de los asuntos en materia de asistencia social, prevencion de la violencia y desarrollo comunitario y los
municipios colindantes, conforme a la siguiente distribucion:

I Departamento de Vinculacion Victoria: Abasolo, Casas, Guémez, Hidalgo, Jiménez, Llera, Mainero,
Padilla, San Carlos, San Nicolas, Soto La Marina, Victoria y Villagran.

Il. Departamento de Vinculacion Reynosa: Gustavo Diaz Ordaz, Reynosa y Rio Bravo.
M. Departamento de Vinculacion Nuevo Laredo: Camargo, Guerrero, Mier, Miguel Aleman y Nuevo Laredo.

V. Departamento de Vinculaciéon Matamoros: Matamoros y Valle Hermoso.

V. Departamento de Vinculacion San Fernando: Burgos, Cruillas, Méndez y San Fernando.

VI. Departamento de Vinculacion Jaumave: Bustamante, Jaumave, Miquihuana, Palmillas y Tula.

VII. Departamento de Vinculacién El Mante: Antiguo Morelos, El Mante, Gémez Farias, Nuevo Morelos,
Ocampo y Xicoténcatl.

VIII. Departamento de Vinculacion Altamira: Aldama, Altamira y Gonzalez.

IX. Departamento de Vinculacion Tampico: Ciudad Madero y Tampico.

ARTICULO 104. Los Departamentos de Vinculacion de los municipios de Victoria, Reynosa, Nuevo Laredo,
Matamoros, San Fernando, Jaumave, El Mante, Altamira y Tampico, tendra las atribuciones comunes siguientes:

l. Brindar asesoria y apoyo técnico a los titulares de las jefaturas de unidad en los municipios que le
corresponden conforme al articulo anterior, respecto de los servicios, estrategias y acciones
programadas de manera conjunta con los Sistemas DIF Municipales y demas instituciones o
dependencias de los tres 6rdenes de gobierno y sociedad civil;

I. Coadyuvar y participar en la ejecucion de las acciones programadas por las Direccion de Vinculacion, y
las unidades administrativas que conforman el Sistema DIF Tamaulipas, dirigidas a la poblacion
vulnerable de los municipios que le corresponden;

M. Participar en la promocion y organizacién de las actividades de difusion y capacitacién sobre los
programas, proyectos y actividades del Sistema DIF Tamaulipas, para su mejor ejecucion en los
municipios que le correspondan;

V. Informar permanentemente a la Direccion de Vinculacion del seguimiento a las acciones, programas y
proyectos en materia de Asistencia Social, se llevan a cabo en los municipios que le corresponden;

V. Mantener una coordinacion estrecha con autoridades municipales, para la canalizacion de poblacion
vulnerable que requiere alguna atencion especializada;

VI. Dar seguimiento a la atencion de las diversas solicitudes de la ciudadania requeridas a la persona titular
de la Presidencia del Sistema DIF Tamaulipas y al Poder Ejecutivo; y

VII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 105. La Direccién de Desarrollo Comunitario, tendra las atribuciones siguientes:

I Elaborar el anteproyecto de programas a operar por la Direccién y someterlo a consideracion de la
persona titular de la Direccion General;

Il. Disefar e instrumentar programas de capacitacion y proyectos comunitarios transversales, sociales y
con enfoque de economia social solidaria;

M. Realizar acciones culturales, recreativas y sociales que promuevan el cuidado del medio ambiente;

V. Promover la cultura de autoconsumo mediante el otorgamiento de apoyos y capacitacién para la
instalacion de huertos familiares, escolares y comunitarios;

V. Ejecutar la operacién de programas que impulse la Federacion, a través del Sistema Nacional DIF, en
materia de desarrollo y bienestar comunitario;

VI. Coordinar acciones con instancias gubernamentales, asociaciones civiles y sector privado, para la

recuperacion de espacios publicos en comunidades rurales;
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VIL. Disefar programa de capacitacién anual de acuerdo a las necesidades de la Direccion;

VIII. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

IX. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 106. El Departamento de Seguimiento a Proyectos, tendra las atribuciones siguientes:

l. Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area a su cargo e informar periddicamente el
cumplimiento del mismo a la persona titular de la Direccion de Desarrollo Comunitario;

Il Supervisar la aplicacion de recursos a través de la implementacion de proyectos de desarrollo
comunitario;

M. Brindar asesoria técnica para la integracién de expedientes que deriven de proyectos operados con
recurso federal o estatal;

V. Monitorear el progreso de los proyectos de desarrollo comunitario implementados y evaluar los
resultados obtenidos;

V. Garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos en los proyectos de desarrollo comunitario
instrumentados;

VI. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

VIL. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 107. El Departamento de Desarrollo Comunitario, tendra las atribuciones siguientes:

I Elaborar el programa operativo anual de trabajo del &rea a su cargo e informar periddicamente el
cumplimiento del mismo a la persona titular de la Direccion de Desarrollo Comunitario;

Il Gestionar recurso federal, estatal o municipal para la implementacion de proyectos comunitarios que
atiendan las problematicas que enfrentan las comunidades con alta y muy alta marginacion;

M. Impulsar la construccién de huertos familiares, escolares y comunitarios, como un medio que favorezca
la economia familiar y promueva el autoconsumo;

\A Coordinar la operacion y mantenimiento del Vivero DIF Tamaulipas;

V. Disenar programas de capacitacion y talleres de desarrollo comunitario que brinden herramientas para
mejorar las condiciones de vida de las comunidades marginadas;

VI. Elaborar la proyeccion presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y

VII. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.

ARTICULO 108. El Departamento de Recuperacion de Espacios Publicos, tendra las atribuciones siguientes:

I Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area a su cargo e informar periddicamente el
cumplimiento del mismo a la persona titular de la Direccion de Desarrollo Comunitario;

Il. Gestionar recursos ante instancias gubernamentales, sector privado y asociaciones civiles, para la
recuperacion de espacios publicos en comunidades rurales;

M. Identificar espacios publicos que se constituyen en puntos de reunién comunitaria para la
implementacion de proyectos de recuperacion;

V. Impulsar la organizacion y participacion comunitaria para la ejecucion de los proyectos de recuperacion
de espacios publicos;
V. Elaborar la proyecciéon presupuestal de los programas y/o proyectos a operar en el ejercicio fiscal
siguiente por la Direccion; y
VI. Las demas que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
TITULO CUARTO

CAPITULO UNICO
DE LAS SUPLENCIAS

ARTICULO 109. En las ausencias que no excedan de diez dias, la persona titular de la Direccién General sera
suplida por la persona titular de la unidad administrativa que designe mediante oficio, y si la ausencia fuere
mayor, la Junta de Gobierno del Sistema DIF Tamaulipas nombrara a quien se encargue del despacho.

ARTICULO 110. Las ausencias de las personas titulares de las unidades administrativas, siempre que no sean
mayores de diez dias, podran ser cubiertas por las y los servidores publicos de jerarquia inferior inmediata que
sean designadas por la persona titular de la Direccion General, mediante el oficio que al efecto expida.
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TITULO QUINTO

CAPITULO UNICO
DE LAS REFORMAS Y ADICIONES AL ESTATUTO

ARTICULO 111. El presente ordenamiento podra ser reformado o adicionado por la Junta de Gobierno, en la
sesion ordinaria o extraordinaria correspondiente.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tamaulipas entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Tamaulipas, publicado en Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas Numero 99 de fecha 18 de
agosto de 2022.

ARTICULO TERCERO. Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan al presente Estatuto
Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

ARTICULO CUARTO. Las funciones de las personas titulares de las unidades administrativas que conforman el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, estaran previstas en el Manual de Organizacion,
que sera publicado a los 90 dias posteriores a la publicacién del presente estatuto.

ARTICULO QUINTO. Los reglamentos y demas disposiciones normativas del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia de Tamaulipas, deberan de emitirse conforme al presente Estatuto Organico.

ARTICULO SEXTO. Los asuntos cuyo tramite corresponda a las unidades administrativas contempladas en
los reglamentos, acuerdos o cualquier otra disposicion organica que por virtud de la entrada en vigor del
presente Estatuto Organico queden abrogados, pasaran al conocimiento de las Unidades Administrativas que
asuman sus atribuciones, previa suscripcién de la respectiva acta de entrega-recepcion.

ARTICULO SEPTIMO. El presente Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tamaulipas, debera inscribirse en el Registro Estatal de Organismos Descentralizados.

Dado en Ciudad Victoria, Capital del estado de Tamaulipas, a 6 de julio de 2023.

ATENTAMENTE.- EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO.- AMERICO VILLARREAL ANAYA -
Rubrica.- EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.- HECTOR JOEL VILLEGAS GONZALEZ.- Rubrica.

AMERICO VILLARREAL ANAYA, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, en
gjercicio de las facultades que al Ejecutivo a mi cargo confieren los articulos 77, 91 fracciones V, XXVIl y XLVIIl y
95 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; 2 numeral 1, 3, 10 numeral 1, y 11 numeral 1 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el ejercicio del Poder Ejecutivo corresponde al Gobernador del Estado, quien tendra las
atribuciones que le sefalan la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado, la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas y las demas disposiciones
juridicas relativas, de acuerdo a lo establecido en el articulo 2 numeral 1, de la referida Ley Organica de la
Administracion Publica.

SEGUNDO. Que para el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de los asuntos que le competen al
Ejecutivo del Estado, contara con las Dependencias que sefiale la Constitucion Politica del Estado, la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas, los decretos respectivos y las demas
disposiciones aplicables, en atencién a lo previsto por el articulo 3 de la citada Ley Organica.

TERCERO. Que el articulo 17 numeral 1, de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas sefiala que, para la eficaz atencion y eficiente despacho de los asuntos de su competencia, las
Dependencias del Ejecutivo podran contar con érganos administrativos desconcentrados, que les estaran
jerarquicamente subordinados y tendran facultades especificas para resolver sobre la materia o dentro del &mbito
territorial que se determine en cada caso.

CUARTO. Que el 10 de enero de 2012 se publicd en el Periédico Oficial del Estado numero 4, el Decreto
Gubernamental mediante el cual se crea el Centro de Analisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas, como un
organo desconcentrado de la Secretaria General de Gobierno, dotado de autonomia técnica y de gestion.
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QUINTO. Que el 11 de enero de 2017 se publico en el Periddico Oficial del Estado numero 5 el Estatuto
Organico, que establece los mecanismos, normas y atribuciones que regularan la organizacion y funcionamiento
del Centro de Analisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas, en cada una de las unidades administrativas
adscritas al mismo.

SEXTO. Que el 27 de abril de 2018 se publicé en el Periddico Oficial del Estado Extraordinario Numero 4, el
Decreto Gubernamental que reforma diversas disposiciones del Decreto Gubernamental mediante el cual se crea
el Centro de Andlisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas, publicado en el Periédico Oficial del Estado Numero
4 de fecha 10 de enero de 2012, en las que, entre otras reformas, el Centro de Andlisis, Informacion y Estudios
de Tamaulipas pasa a formar parte de la Secretaria de Seguridad Publica, como érgano desconcentrado con
autonomia técnica y de gestion.

SEPTIMO. Que el 4 de enero de 2023, la Contraloria Gubernamental, la Secretaria de Finanzas y la Secretaria
de Administracién, mediante oficios nimeros CG/0003/2023, SF/00003/2023 y SA/0002/2023, respectivamente,
informan al Secretario de Seguridad Publica de Tamaulipas que la estructura organica del Centro de Analisis,
Informacion y Estudios de Tamaulipas fue validada por las dependencias citadas, por lo que se emitid el
dictamen con el numero D-D-CAIET-SF-SA-CG-20222028-003-BIS-01-23, acordando autorizar el proyecto de
estructura organica del Centro de Andlisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas. Asimismo, toda vez que el
proyecto no refleja impacto presupuestal, se determiné que el presupuesto autorizado, sera con base al
presupuesto que se ejerce actualmente.

OCTAVO. Que el 5 de enero de 2023 se publicé en el Periddico Oficial del Estado, Edicion Vespertina Numero 3,
el Acuerdo Gubernamental por el que se determina la Estructura Organica del Centro de Analisis, Informacién y
Estudios de Tamaulipas de la Secretaria de Seguridad Publica de Tamaulipas.

NOVENO. Que el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028, Tamaulipas se Transforma, publicado el 31 de marzo de
2023 en el Periddico Oficial del Estado, Extraordinario Numero 7, establece en el Eje 1. Gobierno al Servicio del
Pueblo, que servir al pueblo de Tamaulipas es el deber de las personas que conforman al Gobierno del Estado; y
para cumplirlo cabalmente es necesario identificar e implementar los mecanismos adecuados para incrementar la
eficiencia de la gestion publica a través del capital humano, gobierno digital, evaluacion de la gestion publica,
mejora regulatoria, auditoria y control a las dependencias y entidades. Asimismo, en el rubro Marco Estratégico:
Seguridad Ciudadana y Prevencion del Delito, Objetivo G4.3, se expresa que se debera impulsar una
coordinacion efectiva entre los tres niveles de gobierno para el disefio, implementacién y evaluacion de la politica
de seguridad publica para hacer frente a las demandas mas sentidas del pueblo, mediante la Estrategia G4.3.1,
para fortalecer mecanismos de coordinacion efectiva entre las entidades, dependencias federales, estatales y
municipales para garantizar la efectividad en las acciones de seguridad publica y procuracion de justicia, que
permitan, con la linea de accion G4.3.1.2, compartir informacion entre instituciones de seguridad publica y
procuracion de justicia.

DECIMO. Que el Articulo Tercero Transitorio del Acuerdo Gubernamental citado en el considerando Octavo,
establece que, la persona Titular de la Direccion General del Centro de Analisis, Informacion y Estudios de
Tamaulipas presentara a la consideracion de la persona titular del Poder Ejecutivo, por conducto de la persona
titular de la Secretaria de Seguridad Publica en plazo no mayor de 180 dias naturales el proyecto de Estatuto
Organico.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

ESTATUTO ORGANICO DEL CENTRO DE ANALISIS, INFORMACION Y ESTUDIOS DE TAMAULIPAS DE
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente Estatuto Organico tiene por objeto establecer las normas para la organizacion vy el
funcionamiento del Centro de Analisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas, en cada una de las Unidades
Administrativas adscritas al mismo, conforme a su Decreto de Creacion.

Es obligacion de todos los servidores publicos del Centro de Andlisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas de la
Secretaria de Seguridad Publica de Tamaulipas, dar cumplimiento a este Estatuto.

ARTICULO 2.- El Centro de Andlisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas, es un érgano desconcentrado de la
Secretaria de Seguridad Publica de Tamaulipas, con autonomia técnica y de gestion, que tiene como objeto
estudiar, recolectar, procesar y analizar datos politicos, econdmicos, juridicos, sociales y culturales que, por su
naturaleza y relevancia, le generen al Estado informaciéon que sirva de base para la elaboracion de politicas
publicas en materia de gobernabilidad y seguridad para el desempefio de las instituciones publicas, de
conformidad con su Decreto de Creacion.

ARTICULO 3.- Para los efectos de este Estatuto Organico, se entendera por:
I Centro de Analisis. El Centro de Analisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas.
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Il. Contrainteligencia. Conjunto de estrategias, protocolos y acciones cuyo objeto es proteger al Estado
de actos hostiles, que pretendan infiltrar a las instituciones, manipular los procesos de toma de
decisiones o sustraer informacion confidencial.

M. Decreto. Decreto Gubernamental mediante el cual se crea el Centro de Analisis, Informacién y Estudios
de Tamaulipas, publicado en el Periddico Oficial, Tomo CXXXVII, Numero 4, en fecha 10 de enero de

2012.

V. Estatuto. El Estatuto Organico del Centro de Analisis, Informacioén y Estudios de Tamaulipas.

V. Fuentes abiertas. Fuentes de informacion de caracter publico, generalmente disponibles por medios
electrénicos o impresos.

VI. Fuentes cerradas. Fuentes de informacion restringida que son accesibles solo a través de medios y
procedimientos especiales.

VII. Gobernabilidad. Relacion que se manifiesta cuando existe un estado de equilibrio en el ejercicio del

poder politico derivado de la solucion de demandas sociales y la capacidad de los gobiernos de atender
éstas de forma eficaz, estable y legitima.

VIII. Inteligencia. Conocimiento obtenido a partir de la recoleccion, procesamiento, diseminacion y
explotacion de informacion para la toma de decisiones que permitan la prevencion, disuasion y
desactivacion de riesgos, amenazas o ataques que pretendan vulnerar las instituciones publicas del

Estado.

IX. Persona Titular de la Direccion General. A la Directora General o Director General del Centro de
Andlisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas.

X. Persona Titular del Ejecutivo del Estado. A la Gobernadora o Gobernador del Estado de Tamaulipas.

XI. Persona Titular de la Secretaria. A la Secretaria o Secretario de Seguridad Publica del Estado de
Tamaulipas.

XIl. Secretaria. La Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Tamaulipas.

XIil. Seguridad estatal. Las acciones destinadas de manera inmediata y directa a mantener la integridad,

estabilidad y permanencia del Estado, que conlleven a la proteccion de amenazas y riesgos, la
preservacion de la soberania del Estado, la defensa del territorio, el mantenimiento del orden
constitucional y el fortalecimiento de las instituciones democraticas de gobierno.

XIV. Unidades administrativas. La Direccién General, las Direcciones y demas areas que integran la
estructura organica del Centro de Analisis.

ARTICULO 4.- Las Unidades Administrativas del Centro de Analisis regiran el ejercicio de sus atribuciones
genéricas conforme a la Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de Tamaulipas, a la Ley de
Seguridad Publica para el Estado de Tamaulipas, la Ley de Coordinacién del Sistema de Seguridad Publica del
Estado de Tamaulipas, a su Decreto y demas disposiciones aplicables; y las atribuciones especificas de
conformidad con el presente Estatuto.

ARTICULO 5.- Reglas de suplencia. La suplencia de las Personas Titulares del Centro de Analisis y demas
Unidades Administrativas se llevard a cabo de conformidad con los términos del articulo 56 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Tamaulipas.

En todos los casos, las personas servidoras publicas suplentes podran ejercer todas las facultades vy
responsabilidades inherentes al cargo de quien suplen.

CAPITULO Il
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CENTRO DE ANALISIS

ARTICULO 6.- Conforme a lo previsto en el articulo 1 numeral 2 del Decreto, el objeto del Centro de Andlisis es
estudiar, recolectar, procesar y analizar datos politicos, econdmicos, juridicos, sociales y culturales que, por su
naturaleza y relevancia, le generen al Estado informacién que sirva de base para la elaboraciéon de politicas
publicas en materia de gobernabilidad y seguridad para el desempefio de las instituciones publicas

Para estos efectos, el Centro de Analisis, de conformidad con el Articulo 2 del Decreto, tendra las atribuciones
siguientes:

l. Llevar a cabo las tareas de acopio e integracion de estudios e informacién que contribuya a consolidar
las acciones de gobernabilidad de las instituciones publicas del Estado y, en su caso, de los municipios,
fortaleciendo el Estado de Derecho;

Il Sistematizar la informacion que se obtenga, a efecto de producir el analisis correspondiente, en el que
se determine el significado de aquélla, y emitir opiniones que favorezcan el buen desempefio de las
instituciones publicas;

M. Realizar estudios y analisis de los hechos y actos de caracter politico, econémico, juridico, social y
cultural relacionados con sus atribuciones, para operar por si 0 en coordinacion con las dependencias
estatales, las estrategias integrales que permitan la prevencion, disuasion y la desactivacion de riesgos,
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amenazas o ataques que pretendan vulnerar las instituciones publicas en el Estado, o que puedan
perturbar el orden publico o la paz social;

V. Formular y ejecutar acciones de enlace, interaccion, coordinacion y cooperacion interinstitucional para el
intercambio de informacion con las dependencias y entidades de la administraciéon publica estatal, de
otros 6rdenes de gobierno y de la sociedad, relacionadas con sus atribuciones;

V. Incorporar y operar la tecnologia necesaria para garantizar una red de comunicacion confiable, asi
como para la salvaguarda y proteccion de ésta, obteniendo a su vez la informacién que sustente sus
objetivos;

VI. Brindar el apoyo que requieran las instituciones publicas estatales o municipales, activando los
mecanismos que propicien las acciones expeditas, confiables, seguras e idoneas para la solucion de
contingencias;

VII. Integrar, administrar y resguardar los archivos y bancos de informacién que se generen en el ejercicio
de sus atribuciones;

VIII. Elaborar y dictaminar convenios, acuerdos y bases de coordinacién con las instancias publicas que lo
ameriten, previo acuerdo con la Persona Titular de la Secretaria;

IX. Elaborar, disefar, instrumentar y evaluar el programa de reclutamiento, seleccion, capacitacion,
adiestramiento, desarrollo y, en su caso, disciplina de los servidores publicos adscritos al Centro de
Analisis;

X. Disefar, instrumentar, controlar y evaluar los programas en materia de informacion, estudios, estadistica
y comunicaciones; y

XI. Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, la Persona Titular del Ejecutivo del Estado o la

Persona Titular de la Secretaria.

ARTICULO 7.- Conforme a lo previsto en el Articulo 2 del Decreto, el desarrollo de las tareas de acopio e
integracién de estudios que contribuyan a consolidar las acciones de gobernabilidad de las instituciones publicas
del Estado y, en su caso, de los municipios, asi como las estrategias integrales que permitan la prevencion,
disuasion y la desactivaciéon de riesgos, amenazas o ataques que pretendan vulnerar las instituciones publicas
del Estado, o que puedan perturbar el orden publico o la paz social, se haran bajo los mas estrictos criterios de
seguridad y confidencialidad y conforme a los parametros juridicos estatales, nacionales e internacionales
aplicables.

Para estos efectos, el Centro de Andlisis podra:

I Operar en lo conducente, tareas de inteligencia como parte de las obligaciones del Gobierno del Estado
de Tamaulipas en el marco de los Sistemas Estatal y Nacional de Seguridad que contribuyan a
preservar la integridad, estabilidad y permanencia del Estado, a dar sustento a la gobernabilidad y a
fortalecer el Estado de Derecho;

Il Procesar la informacion que generen sus operaciones, determinar su tendencia, valor, significado e
interpretacion especifica y formular las conclusiones que se deriven de las evaluaciones
correspondientes, con el propésito de salvaguardar la Seguridad del Estado;

M. Proponer medidas de prevencion, disuasion, contencion y desactivacion de riesgos y amenazas que
pretendan vulnerar las instituciones, la gobernabilidad democratica o el Estado de Derecho;

V. Establecer cooperacion interinstitucional con las diversas dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal, autoridades federales, autoridades de las diversas entidades federativas
y municipales o delegacionales, en estricto apego a sus respectivos ambitos de competencia, con la
finalidad de coadyuvar en el marco de los convenios de colaboracién celebrados en materia de
Seguridad Nacional.

V. Adquirir, administrar y desarrollar tecnologia especializada para la investigacion y difusion confiable de
las comunicaciones del Gobierno Estatal en materia de seguridad, asi como para la proteccion de esas
comunicaciones y de la informacién que posea;

VI. Operar la tecnologia de comunicaciones especializadas, en cumplimiento de las atribuciones que tiene
encomendadas o en apoyo de las autoridades de procuracion de justicia que se lo solicite en apego a
los dispositivos legales aplicables;

VII. Prestar auxilio técnico a cualquiera de las instituciones de gobierno que participen en materia de
seguridad publica, conforme a los acuerdos que se adopten;
VIII. Determinar, en el Manual de Procedimientos o Protocolo respectivo, los parametros de exigencia para el

ingreso, conduccién y permanencia de su personal, sin demérito de la observancia de la legislacién
laboral aplicable;

IX. Reservar la informacion que recopile, procese o produzca, en sus modalidades impresa, digital,
magnética o diversa de las anteriores, asi como los sistemas que articule, atribuyéndole el estatus de
confidencial y reserva, explicando los mecanismos de clasificaciéon y desclasificacion, de conformidad
con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Tamaulipas; y
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X. Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas aplicables o le sefiale, en el ambito de su
competencia.

ARTICULO 8.- Para llevar a cabo lo mencionado en el articulo que antecede, la Persona Titular de la Direccion
General, previo acuerdo con la Persona Titular de la Secretaria, podra convenir con instituciones publicas o
privadas, la colaboraciéon para llevar a cabo diagnésticos, estudios y proyectos orientados al disefio e
implementacion de las politicas publicas inherentes a la materia de su encargo institucional.

CAPITULO IlI
DEL PERSONAL COMISIONADO

ARTICULO 9.- El Centro de Analisis podra contar con servidores publicos comisionados, cuyo nombramiento sea
gestionado por una dependencia o entidad de la Administracion Publica del Estado, con cargo a su propio
presupuesto. Para su incorporacion y durante su desempefio dichos servidores publicos se sujetaran al marco
juridico, normatividad y protocolos establecidos para el personal adscrito al Centro de Andlisis. Su asignacion en
el Centro de Andlisis solo tendra efectos durante el tiempo que dure la comision referida.

CAPITULO IV
DE LA ESTRUCTURA DEL CENTRO DE ANALISIS

ARTICULO 10.- El Centro de Andlisis, de conformidad con el Acuerdo Gubernamental por el que se determina su
Estructura Organica, contara con:

1. Direccion General del Centro de Analisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas
1.1. Direccion de Informacion

1.1.1. Departamento de Informacion

1.1.2. Departamento de Monitoreo de Medios Electronicos e Impresos
1.1.3. Departamento de Digitalizacién y Video

1.1.4. Departamento de Seguimiento e Investigacién de Campo

1.2. Direccién de Inteligencia

1.2.1. Departamento de Andlisis de Riesgo y Amenazas

1.2.2. Departamento de Contrainteligencia

1.2.3. Departamento de Analisis de Entorno Politico y Socioecondmico

1.3. Direccion de Planeacién Estratégica y Tecnologias de Informacién
1.3.1. Departamento de Planeacién, Programas y Proyectos

1.3.2. Departamento de Sistemas de Informacion

1.3.3. Departamento de Bases de Datos

1.4. Direccion Administrativa

1.4.1. Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Financieros

CAPITULO V
DE LA COMPETENCIA DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL CENTRO DE ANALISIS
DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 11.- Ademas de las establecidas en el articulo 4 del Decreto, la Persona Titular de la Direccién
General tendra las atribuciones siguientes:

I Determinar la ejecucion de las directrices, pautas, criterios, mecanismos de evaluacién, clasificacion de
informacioén técnica o especializada, que comprenda la prevencion de delitos en materia de seguridad
publica y con ello estar en posibilidades de generar insumos para el disefio de politicas publicas y
desactivacion de riesgos y amenazas que pretendan vulnerar las instituciones, la gobernabilidad y
estabilidad social en el Estado;

Il Prever, planear, dirigir y controlar las acciones necesarias para el funcionamiento del Centro de Analisis,

asi como coordinar las Unidades Administrativas para alcanzar el cumplimiento de los objetivos
previstos en el articulo 1 del Decreto;

M. Conformar un sistema o conjunto de sistemas de informacién y proveer a su funcionamiento y uso en el
ambito administrativo, y cuya finalidad sea contribuir al logro de los objetivos del Centro de Analisis;

V. Instruir las tareas de inteligencia que ayuden a prevenir o neutralizar riesgos y amenazas que pretendan
vulnerar las instituciones publicas, la gobernabilidad y la paz social del Estado;
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V. Gestionar y fomentar la utilizacion de sistemas, tecnologias de informacion y comunicaciones,
plataformas electrénicas y equipos especializados que permitan la operatividad de tareas de
inteligencia;

VI. Administrar los recursos asignados al Centro de Analisis, vigilar su correcta aplicacion y preparar el
informe financiero anual, a fin de ser presentado a la Persona Titular de la Secretaria;

VII. Garantizar que los procesos realizados por el personal operativo del Centro de Andlisis, se sujeten al
marco legal vigente y con pleno respeto de los Derechos Humanos; y

VIII. Los demas que le asigne la Persona Titular del Ejecutivo del Estado o la Persona Titular de la
Secretaria.

DE LA DIRECCION DE INFORMACION

ARTICULO 12.- La Persona Titular de la Direccién de Informacion tendra las atribuciones siguientes:

l. Planear, organizar, dirigir y supervisar la implementacion de mecanismos de recoleccion, clasificacion,
registro y actualizacion de informacion relevante de los ambitos politico, econémico, juridico, social,
cultural y de seguridad publica, bajo los criterios acordados con la Persona Titular de la Direccion
General:

Il. Proponer y coordinar la operacion de los sistemas y plataformas tecnoldgicas utilizadas para llevar a
cabo el registro de informacion de interés para el cumplimiento de los objetivos del Centro de Analisis;

M. Llevar a cabo tareas de investigacion documental, de campo, o de otro tipo que considere pertinente,
que permita obtener informacion veraz, medible y objetiva, que contribuya al cumplimiento de los
objetivos del Centro de Analisis.

V. Operar las acciones de enlace y cooperacion interinstitucional para el intercambio de informacién con
dependencias de la administracién publica estatal, de otros 6rdenes de gobierno o de la sociedad, en el
ambito de su competencia;

V. Participar en la formulacion del anteproyecto del presupuesto de egresos en lo que corresponde a la
Direccion a su cargo;
VI. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, o le sean asignadas por

la Persona Titular de la Direccion General.
DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION

ARTICULO 13.- La persona titular del Departamento de Informacién tendra las atribuciones siguientes:

I Detectar, validar y registrar informacién derivada de sucesos cuya naturaleza sea de interés para el
Centro de Andlisis, mediante la consulta de fuentes abiertas o cerradas, de las disponibles en los
sistemas informaticos del Centro de Andlisis, en apego a las directrices definidas por su superior
jerarquico;

Il Operar los sistemas y plataformas para el registro, almacenamiento y consulta de la informacion que
generen las operaciones de inteligencia que se realicen como parte de las obligaciones del Gobierno del
Estado de Tamaulipas en el marco del Sistema de Seguridad Nacional;

Il. Elaborar reportes, sintesis, compendios, analisis u otros documentos, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

V. Coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en la elaboracion de andlisis, estudios u otros
documentos, en el ambito de su competencia y con autorizacion de su superior jerarquico;
V. Las demés que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne su

superior jerarquico o la Persona Titular de la Direccion General.
DEL DEPARTAMENTO DE MONITOREO DE MEDIOS ELECTRONICOS E IMPRESOS

ARTICULO 14.- La persona titular del Departamento de Monitoreo de Medios Electrénicos e Impresos tendra las
atribuciones siguientes:

I Consultar periédica y sistematicamente fuentes abiertas de informacion para detectar y registrar hechos
relevantes cuya naturaleza sea de interés para el Centro de Analisis, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

I. Supervisar que el registro de la informacion sea oportuno, completo, y se lleve a cabo conforme a los
parametros establecidos en los sistemas de registro;

Il. Elaborar reportes, sintesis, compendios, andlisis u otros documentos, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

V. Coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en la elaboracion de analisis, estudios u otros
documentos, en el &mbito de su competencia y con autorizacidn de su superior jerarquico;
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V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.

DEL DEPARTAMENTO DE DIGITALIZACION Y VIDEO

ARTICULO 15.- La persona titular del Departamento de Digitalizacién y Video tendré las atribuciones siguientes:

I Realizar tareas de recoleccion de informacion mediante el uso de tecnologias de registro video grafico o
audiovisual, o bien mediante la consulta de fuentes abiertas de informacién, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

Il Supervisar que el registro de la informacion sea oportuno, completo, y se lleve a cabo conforme a los
parédmetros establecidos en los sistemas de registro;

M. Implementar mecanismos de respaldos de archivos, bitacoras de registro, conversion de formatos y
cualquier otro que permita una consulta agil de la informacion;

V. Elaborar reportes, sintesis, compendios, analisis u otros documentos, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

V. Coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en la elaboracion de analisis, estudios u otros
documentos, en el ambito de su competencia y con autorizacion de su superior jerarquico.

VI. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la

Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.
DEL DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO E INVESTIGACION DE CAMPO

ARTICULO 16.- La persona titular del Departamento de Seguimiento e Investigacién de Campo tendra las
atribuciones siguientes:

l. Realizar la busqueda sistematica de informacion sobre hechos de interés, utilizando herramientas de
tecnologia especializada, técnicas de investigacion documental, de observacion y de campo;

Il Coordinar y supervisar el proceso de recoleccion, mediante la aplicacion de metodologias de
certificacién y procesamiento de informacién, con el fin de fortalecer el trabajo de andlisis;

M. Implementar mecanismos de registro, almacenamiento y transmisién de la informacién recolectada para
facilitar su analisis, utilizando métodos que garanticen su confidencialidad e integridad;

V. Coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en la elaboracion de analisis, estudios u otros
documentos, en el ambito de su competencia y con autorizacion de su superior jerarquico;
V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la

Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.
DE LA DIRECCION DE INTELIGENCIA

ARTICULO 17.- La persona titular de la Direccion de Inteligencia tendra las atribuciones siguientes:

l. Acordar con la Persona Titular de la Direccién General, la ejecucion de las directrices, pautas, criterios y
mecanismos de evaluacion y clasificacion de informacion técnica o especializada que comprenda la
prevencion de delitos en materia de la seguridad estatal y con ello estar en posibilidades de generar
insumos para el disefio de politicas publicas y desactivacion de riesgos y amenazas que pretendan
vulnerar las instituciones, la gobernabilidad y estabilidad social en el Estado;

Il. Coordinar la operatividad de las tareas de inteligencia que permitan prevenir o neutralizar riesgos y
amenazas que pretendan vulnerar las instituciones publicas, la gobernabilidad y la paz social del
Estado;

M. Llevar a cabo las tareas de acopio e integracion de la informacion obtenida de las acciones de
inteligencia a efecto de ser transmitidas a las diversas Unidades Administrativas, para su
procesamiento, andlisis y clasificacion, bajo estrictos controles de confidencialidad;

V. Operar las acciones de enlace y cooperacion interinstitucional para el intercambio de informacion con
dependencias de la administracién publica estatal, de otros 6rdenes de gobierno o de la sociedad, en el
ambito de su competencia;

V. Proponer a las diversas Unidades Administrativas, su participacion en la planeacién, disefio y desarrollo
de estudios, analisis y otros productos de inteligencia;

VI. Participar en la formulacion del anteproyecto del presupuesto de egresos en lo que corresponde a la
Direccion a su cargo;

VII. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la

Persona Titular de la Direccién General.
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DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE RIESGO Y AMENAZAS

ARTICULO 18.- La persona titular del Departamento de Andlisis de Riesgo y Amenazas tendra las atribuciones
siguientes:

I Implementar metodologias, mecanismos y estrategias de investigacion para la elaboracion de
documentos que contengan la descripcion de factores de riesgo de caracter politico, econdmico, social
o relativo a la seguridad estatal, que prevalecen en las diversas regiones de la entidad.

Il Proponer la operatividad de las tareas que permitan prevenir o neutralizar riesgos y amenazas que
pretendan vulnerar las instituciones, la gobernabilidad y la paz social del Estado;

M. Cooperar con las diversas Unidades Administrativas, en la obtencion de informacién para su
procesamiento, analisis, clasificacion y con ello generar insumos para el disefio de politicas publicas, la
gobernabilidad y estabilidad social en el Estado;

\A Elaborar reportes, sintesis, compendios, analisis u otros documentos, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;
V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la

Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.
DEL DEPARTAMENTO DE CONTRAINTELIGENCIA

ARTICULO 19.- La persona titular del Departamento de Contrainteligencia tendra las atribuciones siguientes:

I Elaborar e implementar un plan de seguridad integral que incluya politicas, protocolos y actividades, en
conjunto con las demas Unidades Administrativas, para garantizar un entorno de operacion seguro;

Il Coordinar la operatividad de las tareas de contrainteligencia que permitan prevenir o neutralizar riesgos
y amenazas a las instalaciones, bienes, comunicaciones, operaciones, archivos y personal del Centro
de Andlisis;

Il. Elaborar reportes de incidencias, informes de actividades y registros de bitacoras de eventos;

V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccion General o su superior jerarquico.

DEL DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE ENTORNO POLITICO Y SOCIOECONOMICO

ARTICULO 20.- La persona titular del Departamento de Analisis del Entorno Politico y Socioeconémico tendra
las atribuciones siguientes:

I Implementar metodologias de investigacion para llevar a cabo el registro de acontecimientos del entorno
politico, econémico y social, con el fin de estar en posibilidad de detectar situaciones o sucesos que
representen un riesgo para el bienestar y equilibrio sociales;

Il Elaborar documentos de analisis, estudios, reportes o panoramas que contengan informacion
estructurada que permita conocer el estado actual del objeto de estudio y fortalecer asi el proceso de
toma de decisiones.

M. Coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en la elaboracion de analisis, estudios u otros
documentos, en el ambito de su competencia y con autorizacion de su superior jerarquico.

V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccion General o su superior jerarquico.

DE LA DIRECCION DE PLANEACION ESTRATEGICA Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION

ARTICULO 21.- La persona titular de la Direccién de Planeacion Estratégica y Tecnologias de Informacion tendra
las atribuciones siguientes:

I Acordar con la Persona Titular de la Direccion General, la formulacion de las directrices, pautas y
criterios que regiran la operacion del Centro de Andlisis, y la instrumentacion de planes, programas y
proyectos que generen insumos para el disefio de politicas publicas de prevencion, disuasiéon y
desactivaciéon de riesgos y amenazas que pretendan vulnerar las instituciones publicas en el Estado o
perturbar la gobernabilidad y la paz social;

Il Planear y coordinar el desarrollo de los sistemas informaticos necesarios para integrar una plataforma
tecnoldgica segura, confidencial, integral y eficiente, que coadyuve en el cumplimiento de los objetivos
del Centro de Analisis;

M. Integrar, administrar y consolidar las bases de datos y bancos de informacion que sustenten la
operacion de los sistemas de informacion y asi coadyuvar con las demas Unidades Administrativas en
el cumplimiento de sus objetivos;
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V. Proponer y gestionar los protocolos y politicas de seguridad que garanticen la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién almacenada en servidores de aplicaciones y de
bases de datos;

V. Planear, disefiar e implementar mecanismos para garantizar el correcto funcionamiento del equipo de
coémputo y red de comunicaciones, y para detectar y neutralizar oportunamente riesgos y amenazas en
materia de seguridad informatica;

VI. Operar las acciones de enlace y cooperacion interinstitucional para el intercambio de informacién con
dependencias de la administracion publica estatal, de otros 6rdenes de gobierno o de la sociedad, en el
ambito de su competencia;

VII. Participar en la formulacion del anteproyecto del presupuesto de egresos en lo que corresponde a la
Direccion a su cargo;
VIII. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la

Persona Titular de la Direccion General.
DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION, PROGRAMAS Y PROYECTOS

ARTICULO 22.- La persona fitular del Departamento de Planeacion, Programas y Proyectos tendra las
atribuciones siguientes:

l. Integrar proyectos para la mejora de los procesos sustantivos del Centro de Analisis, en colaboracion
con las demas Unidades Administrativas, incluyendo los enfocados a la medicién del desempefio
organizacional;

I. Formular estudios y proyectos a iniciativa propia, de otras unidades administrativas o secretarias del
Gobierno Estatal, en los cuales exista compatibilidad con el ambito de competencia del Centro de
Andlisis;

M. Elaborar reportes, sintesis, compendios, analisis u otros documentos, en apego a las directrices
definidas por su superior jerarquico;

\A Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.

DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION

ARTICULO 23.- La persona titular del Departamento de Sistemas de Informacion tendra las atribuciones
siguientes:

I Disefar, desarrollar e implementar sistemas de informacion que garanticen la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion, con el fin de colaborar con las diversas Unidades
Administrativas en el cumplimiento de sus objetivos;

Il Implementar un entorno de desarrollo de programas computacionales seguro, escalable, flexible, y que
sea compatible con lo dispuesto por la Subsecretaria de Innovacion y Tecnologias de la Informacion de
la Secretaria de Administracion;

M. Definir, implementar y vigilar la aplicacion de medidas de seguridad en los equipos de cémputo, redes
de comunicacion y sistemas del Centro de Andlisis, que garanticen su correcta utilizacién y permitan la
deteccion y neutralizacion de riesgos en materia de seguridad informatica;

V. Implementar los protocolos técnicos de conectividad requeridos para dar viabilidad a la operacion de los
sistemas de informacion;

V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.

DEL DEPARTAMENTO DE BASES DE DATOS

ARTICULO 24.- La persona titular del Departamento de Bases de Datos tendré las atribuciones siguientes:

I Llevar a cabo el disefio, construccion, implementacion y consolidacion de un banco de datos, que
constituya la parte fundamental de la plataforma tecnoldgica del Centro de Andlisis;

Il. Implementar protocolos de seguridad que garanticen el resguardo de la informacién que se genere
como resultado de la operacion de las diversas Unidades Administrativas, asi como el adecuado
funcionamiento del equipamiento tecnolégico a bien de garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion;

M. Detectar y neutralizar riesgos en materia de seguridad informatica;

\A Implementar mecanismos de interconexién que garanticen el intercambio seguro de informacién con
otras dependencias del Gobierno Estatal, federal o municipales, asi como de otras entidades;
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V. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccién General o su superior jerarquico.

DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

ARTICULO 25.- La persona titular de la Direccion Administrativa tendra las atribuciones siguientes:

I Formular y someter a la consideracion de su superior jerarquico, la politica de administracion interna del
Centro de Analisis, y conducirla en los términos aprobados;

Il Asesorar a las Unidades Administrativas del Centro de Analisis en la formulacién de sus programas y
estimaciones presupuestales, de acuerdo con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables,
vigilando que éstas se cumplan;

M. Integrar el anteproyecto de presupuesto de egresos del Centro de Andlisis, con base a la informacion
presentada por las Unidades Administrativas de la misma, y someterlo a la aprobacién de la Persona
Titular de la Direccién General;

V. Analizar las modificaciones y transferencias presupuestales del Centro de Andlisis y tramitar, previo
acuerdo con la Persona Titular de la Direccion General, las autorizaciones correspondientes ante la
Secretaria de Finanzas y la Secretaria;

V. Establecer, de conformidad con los lineamientos que emita la Persona Titular de la Direccion General,
las politicas y procedimientos para la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros
del Centro de Analisis, de conformidad con las disposiciones aplicables, y difundirlas entre las Unidades
Administrativas;

VI. Ejecutar los procedimientos relativos a las adquisiciones, contratacion de bienes y servicios,
abastecimiento de los recursos materiales y de los servicios generales que requiera el Centro de
Analisis, en términos de la legislacion aplicable;

VII. Realizar, previo acuerdo con la Persona Titular de la Direccion General, los tramites necesarios para
que se efectien los nombramientos del personal del Centro de Andlisis, en los términos de las
disposiciones aplicables; tramitar los cambios de adscripcion y las bajas del mismo, observando los
ordenamientos juridicos correspondientes;

VIII. Elaborar y mantener actualizado los manuales de organizacién y de procedimientos del Centro de
Analisis, solicitando para tal efecto la participacion de sus homologos;
IX. Proporcionar a las Unidades Administrativas del Centro de Andlisis apoyo administrativo en materia de

personal, servicios generales, conservacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles que se
requieran por las mismas;

X. Formular, recabar y vigilar el cumplimiento de los contratos de confidencialidad que se establezcan con
el personal del Centro de Andlisis, proveedores o cualquier otra instancia;
XI. Conducir la operacién de las herramientas informaticas de control administrativo que requiera la

Direccion Administrativa, asegurando un adecuado manejo de los recursos humanos y financieros de
acuerdo a la normatividad vigente, manteniendo actualizada la informacién relativa, garantizando el
buen funcionamiento del Centro de Analisis;

XIl. Elaborar, coordinar y dar seguimiento al programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios,
asi como las modificaciones posteriores que impacten su contenido;

XIil. Garantizar el suministro oportuno de bienes, servicios y capacitacion a las Unidades Administrativas
para el buen desempefio de sus funciones y cumplimiento de sus objetivos;

XIV. Operar el aseguramiento de los bienes del Centro de Andlisis;

XV. Garantizar la preservacion, mantenimiento, reparacion y en su caso reposicion o suministro de bienes

consumibles eléctricos y electronicos que requiere el personal del Centro de Analisis para el desarrollo
de sus actividades, asi como lo correspondiente en forma asimilable al parque vehicular que se tenga
en propiedad o arrendamiento, incluyendo licenciamientos, derechos, impuestos y cualquier otra
obligacién que se desprenda de estos bienes;

XVI. Realizar e informar a la Persona Titular de la Direccion General y Unidades Administrativas de los
procedimientos de contrataciones por licitacién publica, con estricto apego a las disposiciones legales y
normatividad interna aplicable;

XVILI. Implementar los controles de personal en apego a los lineamientos de las condiciones generales de
trabajo;

XVIIl.  Garantizar y realizar la correcta publicacién, atencién y control de la informacién que establece la Ley de
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tamaulipas;

XIX. Implementar y mantener un sistema de archivo, asi mismo elaborar los procedimientos, normatividad de

control de administracion documental y criterios especificos de organizacion de archivos de acuerdo con
la normatividad en la materia;

XX. Coordinar el desarrollo de las actividades realizadas por el personal a su cargo; y
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XXI. Las demas que le confieran las disposiciones normativas aplicables o la Persona Titular de la Direccion
General, dentro de la esfera de sus atribuciones.

DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS

ARTICULO 26.- La persona titular del Departamento de Recursos Humanos, Materiales y Financieros tendra las
siguientes atribuciones:

I Preparar los tramites necesarios para que se efectien los nombramientos del personal del Centro de
Andlisis, en los términos de las disposiciones aplicables; asi como los cambios de adscripcion y las
bajas del mismo, observando los ordenamientos juridicos correspondientes;

Il. Dar seguimiento a los expedientes y controles de personal en apego a los lineamientos de las
condiciones generales de trabajo;
M. Mantener un control permanente de los recursos presupuestales asignados;

V. Brindar apoyo a las Unidades Administrativas del Centro de Analisis en la formulacion de sus programas
y sus estimaciones presupuestales, de acuerdo a las disposiciones normativas aplicables, vigilando que
éstas se cumplan;

V. Apoyar a las Unidades Administrativas del Centro de Andlisis en materia de servicios generales,
conservacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles que se requieran por las mismas;

VI. Dar seguimiento al programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como las
modificaciones posteriores que impacten su contenido;

VII. Mantener el suministro adecuado de bienes, servicios y capacitacion a las Unidades Administrativas
para el buen desempefio de sus funciones y cumplimiento de sus objetivos;

VIII. Dar seguimiento y actualizar, cuando sea necesario, el aseguramiento de los bienes del Centro de
Andlisis;

IX. Dar seguimiento a la preservacion, mantenimiento, reparaciéon y en su caso reposicion o suministro de

bienes consumibles eléctricos y electronicos que requiere el personal del Centro de Analisis para el
desarrollo de sus actividades, asi como lo correspondiente en forma asimilable al parque vehicular que
se tenga en propiedad o arrendamiento, incluyendo licenciamientos, derechos, impuestos y cualquier
otra obligacion que se desprenda de estos bienes; y

X. Las demas que le confieran las disposiciones legales y normativas aplicables, y las que le asigne la
Persona Titular de la Direccion General o su superior jerarquico.

ARTICULO 27.- El personal que participe o tenga conocimiento de productos, fuentes, métodos, medidas u
operaciones de inteligencia, registros o informacién derivados de las acciones realizadas por el Centro de
Andlisis, debe abstenerse de difundirlas por cualquier medio y adoptar las medidas necesarias para evitar que
lleguen a tener publicidad.

ARTICULO 28.- Corresponde al Centro de Andlisis definir las medidas de proteccién, destruccion, cadigos de
seguridad en las comunicaciones y demas aspectos necesarios para el resguardo de la informaciéon que se
genere con motivo de los sistemas de coordinacién en materia de Seguridad Nacional.

ARTICULO 29.- La Subcontraloria de Control y Auditoria de la Contraloria Gubernamental, sera la responsable
directa de auditar el ejercicio gubernamental del Centro de Analisis.

ARTICULO 30.- Para todo lo no previsto en el presente ordenamiento respecto de la competencia de las
Unidades Administrativas, la persona Titular de la Direccion General resolvera lo conducente.

TRANSITORIOS.

ARTICULO PRIMERQO. - El presente Estatuto Organico entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Periddico Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Estatuto Organico que establece los mecanismos, normas y atribuciones
que regularan la organizacion y funcionamiento del Centro de Analisis, Informacién y Estudios de Tamaulipas,
publicado en Periddico Oficial del Estado de Tamaulipas Numero 5, publicado el 11 de enero de 2017.

ARTICULO TERCERO. Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan al presente Estatuto
Organico del Centro de Andlisis, Informacion y Estudios de Tamaulipas.

ARTICULO CUARTO. Los asuntos pendientes a la entrada en vigor del presente Estatuto, continuaran su tramite
y seran resueltos por aquella o aquellas Unidades Administrativas a las que se les haya atribuido la competencia.

Dado en la sede del Poder Ejecutivo, en Ciudad Victoria, Capital del estado de Tamaulipas, a los 10 dias del mes
de julio de dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE.- EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO.- AMERICO VILLARREAL ANAYA -
Rubrica.- EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.- HECTOR JOEL VILLEGAS GONZALEZ.- Ribrica.
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CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR

RICARDO GERARDO GUERRERO MORALES, Titular de la Oficina del Gobernador, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 25 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas; 20
del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas; Articulos 1, 8 y 9 del Reglamento
Interior de la Dependencia denominada Jefe de la Oficina del Gobernador; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo
del Estado de Tamaulipas, publicado en el Peridédico Oficial del Estado de Tamaulipas numero 12 de fecha
26 de enero de 2023, el cual sefiala que las dependencias y entidades de la Administracion Publica del
Estado de Tamaulipas, a través de sus comités de ética y previa aprobacion de los érganos internos de
control, emitira un Cdédigo de Conducta, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en
que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad.

SEGUNDO. Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 de los Lineamientos para la integracion,
organizacién, funcionamiento y evaluacion de los Comités de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de
Interés en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica estatal, publicado en el Periédico
Oficial del Estado de Tamaulipas Edicion Vespertina nimero 63 de fecha 25 de mayo de 2023, el cual
sefala que los Comités deberan emitir un Cédigo de Conducta aplicable a la dependencia o entidad, en
términos de las disposiciones normativas conducentes, la politica que establezca el Comité Coordinador del
Sistema Estatal Anticorrupciéon y la Guia para la Elaboraciéon y Actualizacion del Cédigo de Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal.

TERCERO. Que el Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la Oficina del
Gobernador, ha llevado a cabo el andlisis del presente Cddigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de
Interés, el cual pretende reforzar los conceptos y contenidos de los referidos principios, valores y reglas de
integridad a los que debe apegarse el actuar diario de las y los servidores publicos que forman parte la
dependencia, con la objeto de continuar observando y aplicando politicas eficaces y de responsabilidad que
promuevan, fomenten y difundan una cultura de integridad en la funcion publica y acciones permanentes
que aseguren su comportamiento, a fin de fomentar los principios y valores que inspiren la buena ética y
conducta.

CUARTO. Que una vez concluidos los procedimientos establecidos en la Guia para la elaboracion y
actualizacion del Codigo de Conducta y prevencion de conflictos de interés de las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR.

CONTENIDO

MENSAJE DEL TITULAR DE LA DEPENDENCIA OFICINA DEL GOBERNADOR
MARCO NORMATIVO

CAPITULO I. CULTURA ORGANIZACIONAL
MISION
VISION
RIESGOS ETICOS

CAPITULO II. DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA SECCION. OBJETO
SEGUNDA SECCION. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.
TERCERA SECCION. GLOSARIO

CAPITULO IIl. CONDUCTAS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA OFICINA DEL GOBERNADOR

PRIMERA SECCION. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD
SEGUNDA SECCION. COMPROMISO CON MIS COMPANERAS Y COMPANEROS
TERCERA SECCION. COMPROMISO CON MI TRABAJO

CAPITULO IV. INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA
CAPITULO V. CARTA COMPROMISO
CAPITULO VI. QUEJAS Y DENUNCIAS.

PRIMERA SECCION. DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

SEGUNDA SECCION. SOBRE LA PRESENTACION DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS.
TERCERA SECCION. SOBRE LA RECEPCION Y REGISTRO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS.
CUARTA SECCION. DE LA TRAMITACION, SUSTANCIACION Y ANALISIS.

QUINTA SECCION. DE LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

ANEXOS
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MENSAJE DEL TITULAR DE LA DEPENDENCIA OFICINA DEL GOBERNADOR
Estimadas servidoras y servidores publicos.

Para mi es grato dirigirme hacia ustedes y poder compartir unas pequefias lineas de este mensaje, como
servidores del pueblo tenemos la responsabilidad de conducirnos con honradez, de combatir los vicios de la
corrupcion, los conflictos de interés, el hostigamiento, el acoso y otros males que atacan a nuestras
instituciones publicas, recordemos que estamos en una transformacion de nuestro Estado, pero antes de
eso, debemos de transformarnos nosotros mismos como personas, debemos ser mensajeras y mensajeros
de la paz y debemos de ser leales, éticos y mantenernos en unidad como dependencia, hay que recordar
también que los deberes morales van de la mano con el vasto sistema legal que tenemos como Estado
respetando y acatando cada ley, reglamento y/o instrumento juridico emitido por las autoridades
competentes, es por lo anterior que este Coédigo de Conducta regira nuestro actuar como servidores
publicos dentro de nuestra Institucion, respetando cada uno de los puntos que abarque el mismo y de lo
que emanen las autoridades competentes al tema. Los invito y los exhorto a todos ustedes servidoras y
servidores publicos que forman parte de esta Dependencia denominada Oficina del Gobernador a
desempefiarse con una identidad deontoldgica con sus semejantes y a respetar este Cédigo de Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés y actuar bajo las premisas de no robar, no traicionar y no mentir,
sigamos transformando a nuestro Estado y recuerden estamos para servir al pueblo.

MARCO NORMATIVO
» Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas.
* Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Tamaulipas.
* Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Tamaulipas.
» Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado.
* Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.
* Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas.
* Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Tamaulipas.
« Cddigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.
* Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funci6n Publica.
CAPITULO |
CULTURA ORGANIZACIONAL

MISION

Articulo 1. La Dependencia denominada Oficina del Gobernador tiene por Mision:

Gestionar y coordinar las acciones institucionales de dependencias y entidades de la administracién publica
mediante procesos administrativos orientados al otorgamiento de resultados y rendicion de cuentas, que
aseguren la planeacién y ejecucion de politicas publicas orientadas a la transformacion y desarrollo del
Estado de Tamaulipas para lograr el bienestar social y econémico sostenible de las familias Tamaulipecas.

VISION
Articulo 2. La Vision de la Dependencia denominada Oficina del Gobernador:

Las dependencias y entidades de la administracién publica respondan a las necesidades y expectativas de
bienestar y desarrollo, mediante programas y proyectos basados en politicas publicas planificadas en un
contexto de mediano y largo plazo, en un didlogo permanente entre sociedad y Gobierno.

RIESGOS ETICOS

Articulo 3. Se identificaron como riesgos éticos aquellos indicadores que surgieron de la implementacién
de la Metodologia de participacion para la elaboracion del presente Cédigo de Conducta, en donde, las
servidoras y los servidores publicos de todas las unidades administrativas adscritas a la Oficina del
Gobernador expresaron los riesgos éticos que ellos de manera cotidiana identifican como situaciones que
potencialmente pudieran transgredir los principios, valores, reglas de integridad y demas disposiciones
previstas en el Cédigo de Conducta de la dependencia, como parte de sus actividades, funciones y
decisiones mismos que se detallan a continuacion:

1. Desconocimiento de la normatividad y demas disposiciones juridicas que regulan el ejercicio de las
funciones, facultades y atribuciones de las personas servidoras publicas.

2. Nulo o poco trabajo en equipo y falta de colaboracion entre las unidades administrativas adscritas a la
dependencia.

3. Hacer uso inadecuado de los recursos materiales de la dependencia.
4. Tener un bajo desempefio de funciones, impidiendo el logro de los objetivos y metas.
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CAPITULOII
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA SECCION
OBJETO

Articulo 4. El presente Cddigo de Conducta tiene por objeto fundamental, establecer una guia para
fortalecer y fomentar la mejora continua en el servicio publico, motivando la practica de valores, principios
éticos y reglas de integridad que ayuden al crecimiento humano y laboral de las servidoras y los servidores
publicos de la Oficina del Gobernador, para promover acciones que fortalezcan la transparencia, la
rendicion de cuentas, la legalidad, el combate a la corrupcion y las medidas aplicables en materia de
austeridad.

El Cédigo de Conducta se configura como punto de partida del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del
Estado de Tamaulipas, pretende orientar las relaciones entre las servidoras y los servidores publicos, las
actuaciones de estos con la ciudadania y las relaciones con otras dependencias.

SEGUNDA SECCION
AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD

Articulo 5. Las disposiciones contenidas en este Cédigo de Conducta, estan dirigidas a todas las personas
que se encuentran adscritas a las Unidades Administrativas que conforman la Oficina del Gobernador y que
desempefian un empleo, cargo, comision o funcion, sin importar la modalidad de contratacién a la cual se
encuentren sujetas. Por lo que es obligatoriedad de todo el personal de la dependencia considerar en todo
momento de su actuar cotidiano el contenido del presente documento.

TERCERA SECCION
GLOSARIO

Articulo 6. Para efectos del presente Cédigo, ademas de las definiciones contenidas en el Cédigo de Etica
del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas, se observaran las siguientes:

Acoso laboral: Forma de violencia psicoldgica, o de acoso moral, practicada en el ambito laboral, que
consiste en acciones de intimidacion sistematica y persistente, como palabras, actos, gestos y escritos que
atentan contra la personalidad, la dignidad o integridad de la victima.

Carta Compromiso: Documento en el que la persona servidora publica dejara constancia de conocer el
contenido de los cédigos de Etica y de Conducta, asi como de su compromiso por observar los principios,
valores y reglas de integridad plasmados en ellos.

Cdédigo de Conducta: Cdédigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de la Oficina del
Gobernador.
Cédigo de Etica: Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

Comité de Etica: Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de la Oficina del
Gobernador.

Conducta: Comportamiento de la persona en el servicio publico.

Conflictos de Interés: Posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las
servidoras y los servidores publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios.

Corrupcion: Abuso de cualquier posicion de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un
beneficio indebido, para si o para un tercero, a costa del bienestar colectivo o individual.

Denuncia: La narrativa que formule cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor
publico, y que resulta presuntamente contraria al Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Tamaulipas, al Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador o a
las Reglas de Integridad.

Dependencia: Oficina del Gobernador

Derechos Humanos: Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion
efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona. Este conjunto de prerrogativas se
encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, tratados internacionales y leyes que de ella emanen.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con intencién o sin ella, no sea
objetiva, racional, ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de
cualquier persona.

Hostigamiento: Es una conducta destinada a perturbar o alterar a una persona de manera insistente

Igualdad: Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el reconocimiento, goce y ejercicio de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales.

Principios: Normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta.

Queja: Es la acusacion por medio de un escrito 0 comunicacion a través del cual se pone de manifiesto la
insatisfaccion de una persona en relacion con el servidor publico recibido.
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Reglas de Integridad: Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, publicadas por la
Contraloria Gubernamental en el Periddico Oficial del Estado Numero 10, el 25 de enero de 2022.

Riesgos Eticos: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredir los principios, valores o reglas
de integridad.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de los servidores publicos tendientes a lograr la
credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones publicas y del servicio publico.

Vocaciéon de Servicio: Virtud que comprende el compromiso, pasion y espiritu de entrega hacia la
actividad o atribucion que se debe desarrollar.

CAPITULO Il
CONDUCTAS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS
DE LA OFICINA DEL GOBERNADOR

PRIMERA SECCION
COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Articulo 7. Las servidoras y los servidores publicos ejercen sus funciones con compromiso con la sociedad,
implementando las conductas siguientes:

1. Buen trato y Vocacion de servicio

Formo parte de un Gobierno honesto, transparente y austero, por lo que actué conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados optimos y preservando el interés publico por encima de intereses
particulares, procurando en todo momento el bienestar de la sociedad y un mejor desempefio de mis
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales de acuerdo con mis responsabilidades, lo anterior para
corresponder a la confianza que la ciudadania me ha conferido.

Se vincula con:

Principios: Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia, Disciplina, Profesionalismo y Rendicion
de cuentas.

Valores: Interés Publico y Probidad.
Reglas de Integridad: Actuacion publica y Desempefio permanente con integridad.
2. Asesorar, orientar y tramitar.

Atiendo y orientd de forma imparcial, con profesionalismo, eficacia, oportunidad, respeto y actitud de
servicio a cualquier persona en sus solicitudes, tramites y necesidades de informacion, absteniéndome de
dar preferencias o un trato descortés e insensible. Todas las respuestas y orientaciones que brindo, son
oportunas y se encuentran debidamente fundadas y motivadas.

Se vincula con:

Principios: Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Profesionalismo, Transparencia, Eficacia, Equidad,
Objetividad y Rendicién de cuentas.

Valores: Respeto, Interés publico, Cooperacion, Liderazgo e Igualdad y No discriminacion.
Reglas de Integridad: Actuacién Publica, Programas gubernamentales y Tramites y servicios.
3. Participacion en el combate a la corrupcién.

Mi comportamiento es un ejemplo de integridad, aspiro a la excelencia en el servicio publico, desde el
ambito de mis atribuciones mantengo un firme compromiso con el combate a la corrupcién por lo que
denuncio cualquier acto u omision contrario a la ley o a la ética del que tenga conocimiento.

Se vincula con:

Principios: Integridad, Legalidad, Imparcialidad y Profesionalismo.
Valores: Interés publico, Liderazgo y Probidad.

Reglas de Integridad: Control interno y Procesos de evaluacion.

SEGUNDA SECCION
COMPROMISO CON MIS COMPANERAS Y COMPANEROS

Articulo 8. Las servidoras y los servidores publicos se comprometen con las comparfieras y compaferos en:
1. Actuar con respeto

Otorgo a mis compafieras y compafieros un trato basado en el respeto mutuo, la cortesia y la igualdad, sin
importar la jerarquia, evitando actitudes y conductas ofensivas, asi como el empleo de lenguaje soez,
prepotente o abusivo y cualquier accidbn u omision que menoscabe la dignidad humana, los derechos
humanos, las libertades, o que constituya o pueda constituir alguna forma de discriminacién.

Se vincula con:

Principios: Legalidad, Integridad y Profesionalismo.

Valores: Igualdad y No discriminacion, Respeto y Respeto a los derechos humanos.
Reglas de Integridad: Actuacion publica y Comportamiento digno.
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2. Fomento laigualdad de género y la no discriminacién.

Brindo a mis compaferas y comparieros un trato igualitario y sin discriminacién alguna por origen étnico o
nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, econémica, de salud o juridica, religiéon, orientacion
sexual, estado civil o cualquier circunstancia que atente contra la dignidad humana.

Se vincula con:

Principios: Integridad.

Valores: Respeto a los derechos humanos, Equidad de género, Igualdad y No discriminacion
Reglas de Integridad: Desempefio permanente con integridad y Comportamiento digno.

3. Promuevo un clima organizacional libre de acoso laboral

Contribuyo a mantener un ambiente y clima laboral cordial. Evito y denuncio cualquier acto u omision que
en el trabajo atente contra la igualdad de mis compafieras y compaferos, dafe la autoestima, la salud,
integridad y libertades, establecidas para todas y todos los servidores publicos.

Se vincula con:

Principios: Disciplina, Profesionalismo e Integridad.

Valores: Respeto, Respeto a los derechos humanos e Igualdad y No discriminacion

Reglas de Integridad: Desempefio permanente con integridad y Cooperacion con la integridad.

TERCERA SECCION
COMPROMISO CON MI TRABAJO

Articulo 9. Las servidoras y los servidores publicos se comprometen a:
1. Conozco mis funciones

Actué conforme a las disposiciones normativas de mi Estado y la normatividad interna de mi dependencia
que regulan el ejercicio de mis funciones, facultades y atribuciones; siempre con actitud institucional y
vocacion de servicio. Ademas, tengo pleno conocimiento de las conductas que dan lugar a faltas
administrativas, evitando incurrir en las mismas.

Se vincula con:
Principios: Legalidad, Disciplina y Profesionalismo.
Valores: Interés publico.

Reglas de Integridad: Programas gubernamentales, Recursos Humanos, Actuacién publica y
Procedimiento administrativo.

2. Realizo adecuadamente mi empleo, cargo o comisién

Me conduzco con rectitud conforme a mis atribuciones y con imparcialidad, sin utilizar mi empleo, cargo o
comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
parientes consanguineos o civiles, o para terceras personas con los que tenga relaciones personales,
profesionales, laborales, de negocios o para socios o0 sociedades de las que forme parte; ni buscar o
aceptar compensaciones o prestaciones adicionales, asi como dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, en razon del ejercicio de mis deberes.

Se vincula con:

Principios: Legalidad, Lealtad, Imparcialidad, Disciplina, Profesionalismo, Objetividad, Competencia por
mérito e Integridad.

Valores: Interés publico y Liderazgo.
Reglas de Integridad: Actuacién publica y Programas gubernamentales.
3. Administro apropiadamente la informacién

Garantizo a la sociedad los mecanismos adecuados que permitan verificar el acceso transparente a la
informaciéon que se encuentre en los archivos de la dependencia, observando siempre las disposiciones
especificas en materia de acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, impulsando
con ello la rendiciéon de cuentas, sin olvidar el principio de confidencialidad, protegiendo la informacion
confidencial o reservada.

Se vincula con:

Principios: Legalidad, Objetividad, Confidencialidad, Transparencia y Rendicidon de Cuentas.
Valores: Cooperacion e Interés publico.

Reglas de Integridad: Transparencia y proteccion de datos personales, Control interno.

4. Utilizo los recursos informéticos, materiales y financieros con eficiencia y austeridad

Manejo con austeridad los recursos publicos que estan bajo mi responsabilidad, sujetandome en todo
momento a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, lo anterior, cumplir
con los objetivos a los que estén destinados. Asimismo, actud con responsabilidad, respeto y cuidado de
todos los recursos materiales de la institucion.
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Se vincula con:

Principios: Honradez, Eficacia, Eficiencia, Economia, Transparencia y Profesionalismo.
Valores: Confianza e Interés publico.

Reglas de Integridad: Administracion de Bienes muebles e inmuebles.

5. Conflicto de interés:

Me conduzco con rectitud conforme a mis atribuciones conferidas en mi cargo, sin utilizar mi puesto, cargo
0 comision para obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de cualquier familiar con
consanguinidad, por afinidad, civiles o para terceras personas con las que tenga relaciones personales,
profesionales, laborales, de negocios, o para socios o sociedades de las que forme o formen parte,
manejarme con imparcialidad ni buscar o aceptar compensaciones o prestaciones adicionales.

Se vincula con:

Principios: Imparcialidad, Profesionalismo, Objetividad, e integridad.
Valores: Confianza, Interés publico y Veracidad.

Reglas de Integridad: Comportamiento Digno

CAPITULO IV
INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA

Articulo 10. El Cédigo de Conducta especifica de manera puntual y concreta la forma en que las servidoras
y los servidores publicos de la Oficina del Gobernador aplicaran los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Cédigo de Etica, por lo que, corresponde al Comité de Etica, Conducta y de Prevencion de
Conflictos de Interés implementar al interior de la dependencia el Codigo de Conducta y verificar su
cumplimiento.

En virtud de lo anterior, a fin de brindar certeza a las servidoras y los servidores publicos de la Oficina del
Gobernador, las instancias que estan legitimadas para su interpretacion, consulta y asesoria del mismo en
caso de dudas con motivo de su aplicacion u observancia son las siguientes:

« Presidente e integrantes del Comité de Etica, Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de la
Oficina del Gobernador.

« Organo Interno de Control de la Oficina del Gobernador

CAPITULO V
CARTA COMPROMISO

Articulo 11. EI compromiso de las servidoras y los servidores publicos, es observar el presente Cédigo de
Conducta, y comportarse en el desempefio del servicio publico con apego a su contenido.

Asi mismo, todo el personal que labore o preste sus servicios en la Oficina del Gobernador, suscribira la
Carta Compromiso contenida en el Anexo 1 de este Cddigo.

CAPITULO VI
QUEJAS Y DENUNCIAS

Articulo 12. Las servidoras y los servidores publicos de la dependencia que tengan conocimiento sobre un
hecho o conducta contraria a lo establecido en el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Tamaulipas, las Reglas de Integridad o el presente Cédigo de Conducta, podran interponer una queja o
denuncia por presunto incumplimiento a estos ordenamientos, la cual, estara sujeta a lo dispuesto en los
apartados que se describen a continuacion:

PRIMERA SECCION
DE LA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Articulo 13. EI Comité actuara conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas respecto a la confidencialidad y manejo de la
informacidon que derive de las quejas y/o denuncias a las que tengan acceso o de las que tengan
conocimiento, a fin de salvaguardar la naturaleza de confidencialidad o anonimato que, en algunos casos,
debera prevalecer respecto del nombre y demas datos de la persona que presente la queja y/o denuncia, y
de los terceros a los que les consten los hechos.

Todo probable responsable no podra ser suspendido de su empleo, cargo o comisién, hasta que se haya
resuelto su situacién juridica administrativa, dando vista al Organo Interno de Control de la dependencia
para realizar las acciones conducentes.

La Secretaria Técnica del Comité tiene la funcion de recibir y dar seguimiento a los registros documentales
de las quejas y/o denuncias; asimismo sera responsable de gestionar la correcta operacion de los medios
por los cuales se puede presentar una queja y/o denuncia.

(Correo Electrénico o Escrito).
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SEGUNDA SECCION
SOBRE LA PRESENTACION DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

Articulo 14. Las Quejas y/o Denuncias, podran presentarse mediante el llenado del “Formato para la
presentacion de denuncias por presunto incumplimiento al Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado
de Tamaulipas, a las Reglas de Integridad o al Cddigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés
de la Oficina del Gobernador”, contenido en el Anexo 2 de este Cddigo.

La atencién de quejas y/o denuncias que se realice mediante Correo Electrénico o Escrito ante el Comité
sera brindada en primera instancia por la Secretaria Técnica del Comité.

~ TERCERA SECCION
SOBRE LA RECEPCION Y REGISTRO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS.

Articulo 15. La queja y/o denuncia manifestada por el promovente al Comité por un presunto
incumplimiento al Cddigo de Etica, a las Reglas de Integridad o Cddigo de Conducta debera,
preferentemente, venir acompafiada de su testimonio, y en caso de ser necesario, por el de un tercero.

a) Generacion de un folio de expediente:

A la recepcion de las quejas y/o denuncias, se debera asignar un niumero de expediente o folio, en un plazo
no mayor a 3 dias habiles, mismo que debera ser Unico y consecutivo segun el momento en que se reciba
cada queja y/o denuncia, y sera responsabilidad de la Secretaria Técnica velar por la correcta
administracion de dichos folios, asi como la adecuada salvaguarda de la informacién contenida en los
mismos.

b) Acuse de recibo:

La Secretaria Técnica entregara a quien haya presentado la queja y/o denuncia, un acuse de recibo
impreso o electrénico, en el que conste: fecha de la recepcion, hora de la recepcion, el nimero de folio y/o
expediente, evidencias aportadas por el/la promovente, observaciones, nombre y firma de la persona titular
de la Secretaria Técnica.

CUARTA SECCION
DE LA TRAMITACION, SUSTANCIACION Y ANALISIS.

Articulo 16. De la tramitacion, sustanciacion y analisis:
a) De las Medidas Preventivas:

ElI Comité, una vez que tenga conocimiento del expediente, podra determinar medidas preventivas cuando
la queja y/o denuncia describa conductas en las que supuestamente se actualicen conductas de
hostigamiento, agresion, acoso, intimidacion o amenaza a la integridad de una persona o servidor publico.

b) Sobre la Calificacion de la Queja y/o denuncia:

Para efectos de la calificacién de la queja y/o denuncia, el Comité, tendrd maximo 15 dias habiles en el que
podra:

1. Atender la queja y/o denuncia por presumir que existen elementos que configuran un probable
incumplimiento.

2. Determinar no competencia por parte del Comité para conocer sobre la queja y/o denuncia.

En caso de no competencia por parte del Comité para conocer sobre el tema, la persona titular de la
Presidencia debera orientar a la persona implicada para que presente la queja y/o denuncia ante la
instancia correspondiente y, quedara a consideracion del Comité el informar a otras instancias
institucionales sobre su declinacién de competencia en favor de dicha instancia, dando vista al Organo
Interno de Control en su caso.

c) Sobre la atencién a la Queja y/o Denuncia por parte del Comité de Etica, Conducta y Prevencién
de Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador:

Si el Comité determina que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o
el Cddigo de Conducta, entrevistard al o los involucrado/s y de estimarlo necesario, con la finalidad de
allegarse de mayores elementos, a los testigos y a la persona que presento la delacion.

Toda la informacion que derive de las entrevistas debera constar por escrito o en medios electrénicos y
debera estar sujeta a la cldusula de confidencialidad que suscriben los miembros del Comité que conocen
de las Quejas o Denuncias

d) De laconciliacién:

En los casos en donde los hechos narrados en una queja y/o denuncia que afecten Unicamente a la
persona que la presentd, los miembros del Comité comisionados para su atencion, podran intentar una
conciliacién entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y valores
contenidos en el Cadigo de Etica y en las Reglas de Integridad. En el caso de que la conciliacién no sea
procedente, se debera dar el curso que determine el Comité y en dado caso, se debera dejar constancia de
ese hecho en el expediente correspondiente.
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QUINTA SECCION
DE LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO.

Articulo 17. La resolucién o pronunciamiento que emita el Comité, debera tener el sentido que determine

darle a partir de las caracteristicas de la queja y/o denuncia y del estudio y analisis de la misma.

La atencién de la queja y/o denuncia debera concluirse por el Comité mediante la emision de observaciones

o recomendaciones, dentro de un plazo maximo de 3 meses contados a partir de que se califique como

probable incumplimiento.

a) De la emision de conclusiones por parte del Comité de Etica, Conducta y Prevencion de

Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador:

El proyecto de resolucion que elabore Comité, debera considerar y valorar todos los elementos que hayan

sido recopilados, asi como las entrevistas que se hayan realizado y se determinara en el cuerpo del

proyecto si, con base en la valoracion de tales elementos, se configura o no un incumplimiento al Codigo de

Etica, Cédigo de Conducta o las Reglas de Integridad.

El Comité podra discutir el proyecto de resolucién y debera votar su aprobaciéon a efecto de elaborar las

respectivas observaciones o recomendaciones relativas a la queja y/o denuncia, por lo que sera facultad de

la persona titular de la Presidencia dar parte, en su caso, a las instancias correspondientes.

b) De la determinacién de un incumplimiento:

En el supuesto que de que los miembros del Comité determinen que efectivamente se realizo un

incumplimiento al Cédigo de Etica, Cddigo de Conducta o las Reglas de Integridad, se procedera de la

siguiente manera:

A. El Comité en sesioén, determinara sus observaciones.

B. Emitira sus recomendaciones a la persona denunciada en las que, en su caso, se inste al transgresor a
corregir o dejar de realizar la o las conductas contrarias al Cédigo de Etica, Cédigo de Conducta o las
Reglas de Integridad.

C. De estimar que se actualizé una probable responsabilidad administrativa, dara vista al Organo Interno
de Control.

D. Solicitara al Area de Recursos Humanos que dicha recomendacion se incorpore al expediente de la
servidora o servidor publico.

E. Se remitira copia de la recomendacion al jefe inmediato, con copia al Titular de Unidad al que esté
adscrito él/la transgresor/a.

ANEXOS
ANEXO 1. CARTA COMPROMISO

Yo C. (Nombre de la persona servidora publica), servidor publico adscrito a la dependencia Oficina del
Gobernador, MANIFIESTO que he LEIDO Y COMPRENDIDO, el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del
Estado de Tamaulipas, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, y el Cédigo de
Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador.

Los cuales establecen el marco ético y la guia de conducta que estoy obligado a observar en el desarrollo
de mi empleo, cargo o comisién, por lo cual ME COMPROMETO A CUMPLIRLOS Y APLICARLOS; asi
como a DENUNCIAR ante la instancia correspondiente cualquier acto en el que se observe un
incumplimiento a los mismos haciéndolo con responsabilidad y respeto.

Por lo anterior, estoy de acuerdo en que deberé cehir mi comportamiento a lo establecido por los
documentos mencionados en el primer parrafo de esta carta, consciente de las posibles sanciones y
responsabilidades en que pudiera incurrir en caso de su incumplimiento.

Cd. Victoria, Tamaulipas, a (dia) de (mes) de (afio)
Atentamente.
Nombre de la persona servidora publica
Puesto

Num. Empleado
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ANEXO 2. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIA POR PRESUNTO INCUMPLIMIENTO
AL CODIGO DE ETICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE TAMAULIPAS, A LAS REGLAS DE
INTEGRIDAD O AL CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA
OFICINA DEL GOBERNADOR
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TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la Oficina
del Gobernador, entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de
Tamaulipas.

ARTICULO SEGUNDO. Los casos no previstos en este Cédigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de
Interés de la Oficina del Gobernador, seran analizados por el Comité de Etica, Conducta y Prevencién de
Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador, y en caso de estimar que se determind una probable
responsabilidad administrativa, se dara de conocimiento al Organo Interno de Control, sin menoscabo de lo
establecido en los Lineamientos para la integraciéon, organizacién, funcionamiento y evaluacion de los
Comités de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés en las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal.

ARTICULO TERCERO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Cdédigo de
Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la Oficina del Gobernador.

Dado en ciudad Victoria, Tamaulipas, a los catorce dias del mes de julio del afio dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE.- RICARDO GERARDO GUERRERO MORALES.- JEFE DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR.- Rubrica.
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SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, PESCA Y ACUACULTURA
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I. MENSAJE DEL TITULAR

SECRETARIO DE DESARROLLO RURAL DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

En la Secretaria de Desarrollo Rural, Pesca y Acuacultura del Estado de Tamaulipas, trabajamos dia a dia en
apego a los objetivos, estrategias y lineas de accion establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, con
la finalidad de impulsar el desarrollo del sector agropecuario, forestal y pesquero. Bajo estos principios
fundamentales se establece el presente Cddigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura del Estado de Tamaulipas, en el cual se rigen los principios
béasicos de comportamiento y delimita la conducta y el actuar cotidiano de las servidoras y servidores publicos
respecto a las diversas tareas, funciones y actividades que involucra la operacién y cumplimiento de los planes y
programas de esta Secretaria; por lo que es responsabilidad de cada persona servidora publica conocer y aplicar
los principios y valores que rigen el servicio publico asi como las reglas de integridad contenidas en el Cddigo de
Etica, con la finalidad de prevenir conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual y laboral, exhortandolos a
sumar esfuerzos para mejorar el ambiente laboral, promover el trabajo en equipo y fomentar acciones que
orienten a la correcta actuacion que les permitan a las servidoras y los servidores publicos consolidar un trabajo
de calidad acorde a las exigencias de la sociedad.

II. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS

Para la identificacion de los riesgos éticos se tomaron en cuenta las areas de la Dependencia que manejen o
ejerzan recursos publicos, realicen toma de decisiones o ejerzan actos de autoridad.

A continuacion, se identifican los principales riesgos éticos a los que estan expuestos las Unidades
Administrativas que integran esta Secretaria.

Estos riesgos se previenen a partir de la aplicacion de los principios de ética establecidos en el presente Cdodigo.

Periédico Oficial

Area

Posible Riesgo Etico

Actuaciones especificas con base en el
Cdédigo de Conducta de La Secretaria de
Desarrollo Rural Pescay Acuacultura

Titular de la dependencia,
Coordinaciones  Direcciones
de area, Subdirecciones,
Jefaturas de departamento y/o
Integrantes del Comité de
Etica

Participacion indebida de las servidoras y los
servidores publicos en cuanto a la recepcion, revision,
calificacion y asignacion de los apoyos que ejerce la
Secretaria, cuando las servidoras y los servidores
publicos tenga interés personal, familiar o pueda
derivar alguna ventaja o beneficio personal o para un
tercero.

Aplicar los procedimientos y normatividad
correspondientes, respetando los principios
de apego a la legalidad, transparencia,
rendicion de cuentas y equidad de género,
respeto al derecho de terceros y honestidad.

Titular de la dependencia,
Coordinaciones  Direcciones
de éarea, Subdirecciones,
Jefaturas de departamento y/o
Integrantes del Comité de

El trafico de influencias, se da cuando las servidoras y
los servidores publicos utilicen la posiciéon que su
empleo, cargo o comisién le confiere para inducir a
que otra persona servidora publica efectue, retrase u
omita realizar algun acto de su competencia, para

Aplicar los procedimientos y normatividad
correspondientes, respetando los principios
de apego a la legalidad, transparencia,
rendicién de cuentas y equidad de género,
respeto al derecho de terceros y honestidad.
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Etica

generar cualquier beneficio, provecho o ventaja para
si o para su conyuge, personas con parentesco
consanguineo, parientes civiles o terceras personas
con quienes tenga relaciones profesionales, laborales
o de negocios, o para sociedades de las que la
persona servidora publica o las personas antes
referidas formen parte, asi como el uso indebido de
influencias durante la elaboracion de los documentos
normativos institucionales.

Todas las areas

Conflicto de interés, cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de los y las servidoraspuedan
afectar el desempefio independiente e imparcial de
sus empleos, cargos, comisiones o funciones.

Seguir las instrucciones que marca el
Cédigo de FEtica del Poder Ejecutivo del
Estado, asi como los procedimientos
estipulados en el Coédigo de conducta y
normatividad aplicabilidad correspondiente,
respetando los principios de apego a la
legalidad, transparencia, rendicion de
cuentas y equidad, respeto al derecho de
terceros y honestidad.

Titular de la dependencia,
Coordinaciones  Direcciones
de area, Subdirecciones,

Jefaturas de departamento y/o
Integrantes del Comité de
Etica.

Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de
interés. Cuando en el ejercicio de sus funciones, las
servidoras y los servidores publicos llegasen a advertir
actos u omisiones que pudieren constituir faltas
administrativas, realice deliberadamente alguna
conducta para su ocultamiento.

Aplicar los procedimientos y normatividad
correspondientes, respetando los principios
de apego a la legalidad, transparencia,
rendicion de cuentas y equidad de género,
respeto al derecho de terceros y honestidad.

. OBJETO

El objetivo del presente codigo es establecer los principios éticos y orientar la actuacion que deben regir las
relaciones internas y/o externas de las servidoras y los servidores publicos de la Secretaria de Desarrollo Rural
Pesca y Acuacultura del Estado de Tamaulipas, independientemente de lo establecido jerarquicamente, esto con
la finalidad de optimizar el desempefio laboral, mejorar la actitud de las servidoras y los servidores publicos,
aplicar los valores, las reglas y principios contenidos en el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Tamaulipas, asi como en este Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés; por lo que se requiere
que las servidoras y los servidores publicos que laboran en esta Dependencia, en el ejercicio de su empleo,
cargo o comision, deberan observar, adoptar y comprometer a cumplir con las determinaciones aqui previstas,
orientadas a brindar servicios de calidad que respondan a las necesidades de la sociedad, con la finalidad de
alcanzar una visién comun que facilite el adecuado funcionamiento institucional.

En ese contexto, con la facultad que se le confiere a la Secretaria de Desarrollo Rural, Pesca y Acuacultura del
Estado de Tamaulipas, en el articulo 11 numerales 2, 3 y 4 de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Tamaulipas, y en los Lineamientos y la Guia para la Elaboracion y Actualizacion del Coédigo de
Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal, publicados en Periédico Oficial del Estado, edicion Vespertina nimero 63 de fecha 25 de mayo del 2023,
se ha tenido a bien aprobar el siguiente Acuerdo por el que se expide el Cédigo de Conducta y Prevencion de
Conflictos de Interés de la Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura del Estado de Tamaulipas .

IV. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD

El presente Cédigo de Conducta es un instrumento de caracter obligatorio para todas las servidoras y servidores
publicos que desempefien un empleo, cargo, o comisidon y constituye una pauta y orientacién para la
Dependencia, independientemente del nivel jerarquico, categoria, régimen de contratacion, nivel de
responsabilidad o funciones, sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones juridicas que regulen su
desemperio, por lo que toda persona que ingrese o se encuentre adscrita a la misma, debera conocerlo y asumir
el compromiso de su debido cumplimiento, por lo que me comprometo a:

a) Conocer las leyes y disposiciones bajo las cuales desempefio el cargo, puesto o comisidon asignado en la
Secretaria, con estricto apego a las mismas;

b) Conocer, respetar y cumplir con responsabilidad, las funciones inherentes a mi puesto de conformidad con la
normatividad aplicable, promoviendo que las y los comparieros lo hagan de la misma manera, brindando un
servicio de calidad y excelencia;

¢) Promover y difundir una cultura laboral basada en el conocimiento y respeto de los derechos humanos;

d) Atender con imparcialidad y respeto a las personas que acudan a esta Secretaria, atendiendo a los
ciudadanos sin distinciéon de origen étnico o nacionalidad, color de piel, cultura, sexo, género, edad,
discapacidad, condicién social, econémica, de salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas
genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones, preferencias sexuales, identidad o filiacion
politica, estado civil, situacion familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o cualquier
otro motivo;
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e) Evitar hacer uso de la autoridad o cargo para obtener un privilegio o beneficio para mi o de terceros, de
conformidad con la normatividad aplicable.

V. GLOSARIO
CARGO: Se refiere a la funcion, oficio, empleo o distincion que se confiere a una persona.

CODIGO DE CONDUCTA: Instrumento deontolégico emitido por el Titular de Secretaria de Desarrollo Rural
Pesca y Acuacultura, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en que las personas
servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cédigo de Etica.

CODIGO DE ETICA: El Cédigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Tamaulipas es un instrumento deontoldgico, al que refiere el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Tamaulipas, que establece los parametros generales de valoracion y actuacion
respecto del comportamiento al que aspira una persona servidora publica, en el ejercicio de su empleo, cargo o
comision, a fin de promover un gobierno transparente, integro y cercano a la ciudadania.

COMITE DE ETICA, CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES: Organo que forma parte
de la Dependencia o Entidad cuya funcién es elaborar el Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de
Interés, asi como supervisar, vigilar, recibir quejas o denuncias y atender cualquier otro asunto relacionado con la
aplicacion del Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de
Interés.

CONFLICTO DE INTERES: La situacién que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de
negocios del servidor publico puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos,
comisiones o funciones.

DENUNCIA: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida al o el servidor
publico, y que resulta presuntamente contraria al Codigo de Etica, al Codigo de Conducta o a las Reglas de
Integridad.

DERECHOS HUMANOS: El conjunto de prerrogativas sustentables en la dignidad humana, cuya realizacion
efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona. Este conjunto de prerrogativas se
encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, tratados internacionales y demas disposiciones legales.

DISCRIMINACION: La distincion, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad o
discapacidad, condicion social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religién, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el
ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

EFICIENCIA: La capacidad de ejercer el servicio publico conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

ETICA: El conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.

EQUIDAD: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona tenga acceso con justicia e igualdad
al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades que brinda el Estado.

HONESTIDAD: La caracteristica de las y los servidores publicos que los distingue por su actuacion apegada a
las normas juridicas y a los principios que rigen el servicio publico.

INTEGRIDAD: La caracteristica de las y los servidores publicos para actuar siempre de manera congruente con
los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision convencidos en el
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico
y genere certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observe su actuar.

LEGALIDAD: Las y los servidores publicos hacen sélo aquello que las normas expresamente les confieren y en
todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio
de sus funciones, facultades y atribuciones.

REGLAS DE INTEGRIDAD: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica.

RENDICION DE CUENTAS: Las y los servidores publicos asumen plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que informan,
explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion
y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

RIESGO ETICO: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o reglas de
integridad y que deberan ser identificados a partir del diagnoéstico que realicen, podran implementar acciones
para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan observar las y los Servidores Publicos en el
desemperio de sus empleos, cargos o comisiones, en coordinacién con el Sistema Nacional Anticorrupcién.

SECRETARIA: La Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura del Estado de Tamaulipas.



Periédico Oficial Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Pagina 69

TRANSPARENCIA: Las y los servidores publicos en el gjercicio de sus funciones protegen los datos personales
que estén bajo su custodia, privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo
con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan, y en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva
informacién gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

SERVIDOR PUBLICO: Toda persona que desempefian un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en
el Poder Publico del Estado y de los Municipios, conforme a lo dispuesto en el articulo 149 de la Constitucion
Politica del Estado de Tamaulipas.

VALORES: Las caracteristicas que distinguen la actuacién de las o los servidores publicos tendentes a lograr la
credibilidad y fortalecimiento de las instituciones publicas y del servicio publico.

VI. CONDUCTAS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

Los principios éticos, valores y reglas de integridad, guiaran las conductas de las servidoras y los servidores
publicos de la Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura, considerando en todo momento:

a) Promover un entorno social en armonia y rechazar cualquier manifestaciéon de abuso de poder, acoso y
hostigamiento sexual, corrupcion, exclusion y conflictos de interés en todos los ambitos de la institucion;

b) Las servidoras y los servidores publicos que laboramos en la Secretaria, no utilizaremos el cargo que nos fue
conferido para obtener a titulo personal y/o a favor de terceros, ventajas, beneficios o privilegios;

c) Las servidoras y los servidores publicos, administraremos con responsabilidad los recursos, servicios, bienes
y espacios que hos sean asignados con criterios de austeridad, transparencia, eficacia, eficiencia, disciplina y
legalidad.

DE LOS PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO

Los principios y valores que rigen el comportamiento y compromiso institucional de las servidoras y los servidores
publicos obligados por este Cédigo son:

a) Confidencialidad: Las servidoras y los servidores publicos que laboramos en la Secretaria debemos actuar
con responsabilidad y proteccion en el manejo y resguardo de los datos personales recabados directa o
indirectamente por motivo de las funciones que desempefiemos;

b) Disciplina: Las personas servidoras publicas que laboramos en la Secretaria, desempefiaremos nuestro
empleo, cargo o comisién, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los
mejores resultados en las tareas y funciones encomendadas;

¢) Economia: Administrar los recursos financieros con eficiencia, austeridad, disciplina y legalidad, asi como
optimizar el uso de los recursos materiales e informaticos que me sean asignados, sin que ello afecte la
calidad y prontitud de mis servicios;

d) Eficacia: Las y los servidores publicos desempefiaremos nuestras funciones en el entendido de que
colaboramos en la Secretaria para contribuir conjuntamente en la obtenciéon de los objetivos y metas
institucionales;

e) Eficiencia: Las personas servidoras publicas que laboramos en esta Secretaria, realizaremos las funciones
conferidas por motivo de nuestro empleo, cargo o comision, en estricto apego a los planes y objetivos
establecidos, procurando siempre la optimizacion de los recursos publicos;

f) Equidad: Las servidoras y los servidores publicos de la Secretaria debemos fomentar con nuestra conducta,
amabilidad y respeto con las y los compaferos de trabajo, siendo justos y propiciando oportunidades de
desarrollo, sin discriminacion de género, hacia el exterior e interior de la dependencia para contribuir a un
ambiente laboral sano, respetuoso y con identidad institucional hacia la Secretaria;

g) Honradez: Las servidoras y los servidores publicos que laboramos en la Secretaria, no utilizaremos el cargo
que nos fue conferido para obtener a titulo personal y/o a favor de terceros, ventajas, beneficios o privilegios;
de igual forma, administraremos con responsabilidad los recursos, bienes y espacios que nos sean
asignados;

h) Imparcialidad: Las servidoras y los servidores publicos de la Secretaria, en el desempefio de nuestro
empleo, cargo, comision o funcion, debemos atender con imparcialidad y respeto a las personas que acudan
a esta Secretaria, atendiendo a los ciudadanos sin distincion de origen étnico o nacional, color de piel, cultura,
sexo, género, edad, discapacidad, condicion social, econdmica, de salud o juridica, religion, apariencia fisica,
caracteristicas genéticas, situacién migratoria, embarazo, lengua, opiniones, preferencias sexuales, identidad
o filiacion politica, estado civil, situacién familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o
cualquier otro motivo;

i) Integridad: Las y Los servidores publicos, debemos conducirnos con respeto y en forma digna, sin
expresiones o comportamientos que muestren actitudes de hostigamiento o acoso sexual, para generar
certeza plena de nuestra conducta frente a todas las personas;

j) Lealtad: Las personas servidoras publicas que integramos las Secretaria, debemos anteponer el interés
publico a los intereses particulares, en el entendido que con el desempefio de nuestras funciones
colaboramos conjuntamente en la obtencion de los objetivos y metas de la Dependencia;
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k) Legalidad: Las servidoras y los servidores publicos tenemos la obligacion de conocer y cumplir las leyes,
cadigos, decretos, convenios, reglamentos, manuales, acuerdos, circulares y procedimientos que regulen el
desempeiio de nuestras funciones;

I) Profesionalismo: Ejercer las atribuciones conferidas a mi empleo, cargo o comisién con responsabilidad y
estricto apego a las disposiciones, lineamientos, programas y normatividad aplicables a la materia, regiré mi
actuacion con pleno conocimiento de los objetivos de esta Dependencia, contribuyendo al cumplimiento de
las metas y con la finalidad de incrementar la productividad del sector agropecuario acuicola y forestal,
brindando en todo momento las facilidades para las personas productoras del sector rural, buscando el
mejoramiento de sus actividades productivas, sociales y culturales;

m) Rendicion de cuentas: Las personas servidoras publicas que laboramos en la Secretaria, deberemos
conducirnos con apego a los principios de legalidad, asumiendo una responsabilidad publica en el ejercicio de
las funciones, en el manejo de recursos publicos y en la proteccion de datos personales bajo custodia;

n) Transparencia: Las servidoras y los servidores publicos que laboramos en la Secretaria, ofreceremos a la
sociedad los mecanismos para la consulta y acceso libre a la informacion, sin mas limite que la que se
reserve por razones de seguridad y respeto a la confidencialidad o privacidad de la informacién y a las
personas en estricto apego a la normatividad en la materia, asi como mecanismos de difusion permanente
de toda la informacion publica; proporcionaré la informacion que en el desempefio de mis funciones me sea
solicitada, siempre y cuando no contravenga la confidencialidad establecida en la normatividad vigente.

DE LOS VALORES QUE RIGEN EL ACTUAR DEL SERVICIO PUBLICO

Los valores que regulan las conductas de observancia y compromiso institucional de las servidoras y los
servidores publicos obligados por este Cddigo son:

a) Cooperacion: Las servidoras y los servidores publicos integramos la Secretaria trabajaremos bajo un
ambiente de apoyo y colaboracion con mis compafieras (os) de trabajo, colaboradoras (es), superiores y
sociedad en general, compartiendo el conocimiento, experiencia y habilidades que poseemos con la finalidad
de contribuir al logro de los objetivos de nuestra Dependencia.

b) Cuidado del entorno cultural y ecolédgico: Las y los servidores publicos nos conduciremos en el
desemperio de nuestro empleo, cargo o comision con respeto hacia nuestras tradiciones, al medio ambiente
y sustentabilidad, asumiendo una cultura para su cuidado, defensa y conservacion.

¢) Equidad de género: Las servidoras y los servidores publicos debemos atender con equidad a la ciudadania,
sin distincion de género, edad, raza, credo, religion, preferencias sexuales, convicciones politicas, condicion
socioeconémica o nivel educativo y con especial generosidad y solidaridad a las personas adultas en rezago
educativo, adultos mayores, con discapacidad y de lengua indigena.

d) Igualdad y no discriminacién: En el ejercicio de nuestras funciones, las servidoras y los servidores publicos
debemos asumir la igualdad de trato y oportunidades para impulsar el trabajo en equipo en el que se fomente
por igual la participacion de las y los comparieros de trabajo, asimismo debemos propiciar una conducta de
no discriminacion dentro y fuera de la Secretaria.

e) Liderazgo: Las servidoras y los servidores publicos debemos apoyar a las y los compafieros en el adecuado
desarrollo de sus funciones, mostrando apoyo y orientacién en caso de necesidad, a fin de garantizar una
actuacion ética y de compromiso al interior de la Secretaria y hacia la sociedad.

f) Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas debemos promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la Constitucién.

VIl. ACCIONES DE PREVENCION DE CONDUCTAS QUE PUEDEN CONSTITUIR CONFLICTOS DE
INTERES

Quienes realizamos un trabajo en la Secretaria, debemos evitar situaciones en las que se presenten conflictos
entre el interés personal y los de la Entidad; alineando nuestra conducta a las disposiciones normativas aplicables
y a los valores éticos promovidos por la Secretaria, por lo que me comprometo a:

a) Actuar siempre con lealtad, compromiso, honradez, transparencia y apego a los principios, valores y normas
de la Secretaria;

b) Consultar con mi superior inmediato, antes de tomar una decisién cuyo resultado pudiera derivar en un
conflicto de interés;

¢) Actuar siempre con objetividad e imparcialidad de acuerdo con los intereses de la Secretaria, la comunidad y
el bien comun;

d) Evidenciar el respeto hacia las o los compafieros de trabajo, incluidos superiores y subalternos y el
cumplimiento de la normatividad aplicable, en mis decisiones;

e) Establecer, mantener y fomentar relaciones responsables entre las o los compafrieros de trabajo, en donde se
manifieste la cordialidad, espiritu de equipo y el logro de metas institucionales;

f) Cumplir cabalmente con las obligaciones de mi puesto, independientemente de mi filiacion o simpatia
partidista;
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g) Decidir con honestidad, congruencia y transparencia, anteponiendo el interés publico a mis intereses
particulares;

h) Actuar conforme a criterios de justicia y equidad, sin hacer distincién de ningun tipo por motivos personales;

i) Propiciar la participacion de las o los compafieros en la toma de decisiones para fomentar el trabajo en
equipo y la transparencia;

j) Agilizar la toma de decisiones evitando postergar los asuntos que se encuentran bajo mi responsabilidad;

k) Declarar conforme a las disposiciones legales aplicables, los posibles conflictos de interés personal, familiar,
negocios o cualquier otro de los que sea objeto en el gjercicio de mis funciones;

VIII. INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA

Corresponde al Comité de Etica de la Dependencia, la interpretacion, consulta y asesoria de este Cédigo de
conducta en caso de dudas con motivo de su aplicaciéon u observancia.

ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

Las servidoras y los servidores publicos de la Secretaria tenemos la obligacion de promover la creacion de una
cultura responsable de quejas y denuncias. Asimismo, en las areas en las que se ofrece atencién a la ciudadania
se debe dar seguimiento, atencion y respuesta oportuna e imparcial a todas las quejas y denuncias, con la
confianza de que se actuara con estricto apego a la legalidad, por lo que me comprometo a:

a) Sefialar ante el Comité de Etica de la Secretaria, las faltas al presente Cadigo de Conducta, denunciando de
manera correcta, con el fin de regular el comportamiento de las y los comparieros de la Secretaria.

b) Brindar cuando se nos solicite y de acuerdo con los canales institucionales, la orientacion e informacién
necesaria a los ciudadanos que acudan a la Secretaria, para presentar una queja o denuncia, de tal manera
que se permita hacer mas eficiente el tramite de las mismas, informando de manera precisa sobre el
procedimiento a seguir.

c) Abstenerme a realizar acciones tendentes a inhibir la presentacion de quejas o denuncias, asi como de
utilizarlas con fines de represion, parcialidad o cualquier otra actitud que no sea objetiva y fundamentada.

Atender en el ambito de nuestras responsabilidades y con estricto apego a derecho dentro de la Secretaria, toda

queja y/o denuncia.

Para presentar denuncias por probables incumplimientos al presente instrumento, el Comité de Etica ofrece las

siguientes opciones disponibles de manera permanente:

a) Buzones fisicos instalados en la Secretaria.
b) Correo electronico: quejasysugerencias.sdr@tamaulipas.gob.mx
IX.- CARTA COMPROMISO

Cada persona que desemperie un cargo en la Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura, debera firmar
una carta compromiso, que tiene el propésito de dejar constancia del conocimiento y entendimiento del Cédigo
de Conducta y, por lo tanto, se compromete con lo ahi estipulado en el desempefio de su funcion.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria
de Desarrollo Rural, Pesca y Acuacultura del Gobierno del Estado de Tamaulipas, entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflicto de Interés de la Secretaria
de Desarrollo Rural, del Gobierno del Estado de Tamaulipas publicado en el Periddico Oficial del Estado numero
56 tomo CXLIII, el 9 de mayo del 2018.

ARTICULO TERCERO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Cédigo, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento
respectivo.

Dado en Ciudad Victoria, Tamaulipas a los 26 dias del mes de julio del afio dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE.- SECRETARIO DE DESARROLLO RURAL, PESCA Y ACUACULTURA.- DAMASO
LEONARDO ANAYA ALVARADO.- Rubrica.
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Anexo 1. Carta Compromiso

Tamaulipas

Anexo 1. Carta Compromiso

Yo C. (nombre de |la persona servidora publica) servidor publico adscritoa ola
Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y Acuacultura, MANIFIESTO que he LEIDO Y
COMPRENDICO elCédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas, las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Piublica y el Codigo de Conducta
y Prevencion de Cponflictos de Interés de la Secretaria de Desarrollo Rural Pesca y

Acuacultura.

Los cuales establecen el marco ético y la guia de conducta que estdy obligado a
observar en el desarrollo de mi empleo, cargo o comsidn, por lo cual ME
COMPROMETO A CUMPLIRLOS ¥ APLICARLOS; asi como a DENUNCIAR ante la
instancia correspondiente cualquier acto en el que se observe un incumplimiento a
los mismos haciendolo con responsabilidad y respeto.

Por lo anterior, estoy de acuerdo en que deberé cefiir mi comportamiento a lo
establecido por los documentos mendonados en el primer parrafo de esta carta,
consiente de las posibles sanciones y responsabilidades en que pudiera incurrir en
caso de su incumplimiento.

Por lo anterior, externo mi conformidad y ratifico mi compromiso con el mismo:

cd. Victoria, Tamaulipas, a (dia) de (mes) de (ano)

Atentamente

MNombre de la persona servidora publica
puesto
Nuamero de empleado

Periédico Oficial
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SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE
COMISION DE PARQUES Y BIODIVERSIDAD DE TAMAULIPAS

Cddigo de Conductay Prevencién de Conflictos de Interés de la Comision de Parques y Biodiversidad de

Tamaulipas
INDICE
PORTADA
INDICE
OBJETIVO

MENSAJE DEL VOCAL EJECUTIVO.
RIESGOS ETICOS.

OBJETO.

MISION.

VISION.

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DELA COMISION DE PARQUES
Y BIODIVERSIDAD.

CAPITULO 1. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.
CAPITULO Il. GLOSARIO DE TERMINOS
CAPITULO Il CONDUCTAS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

CAPITULO IV. ACCIONES DE DIFUSION Y PREVENCION DE LAS CONDUCTAS QUE PUEDAN
CONSTITUIR CONFLICTOS DE INTERES

CAPITULO V. INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA
CAPITULO VI.CARTA COMPROMISO

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LA COMISION DE PARQUES
Y BIODIVERSIDAD DE TAMAULIPAS.

Las y los trabajadores de la Comision de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas conocemos la importancia de la
vision de este Organismo: contribuir al progreso de México mediante la implementacién de acciones que
promuevan la preservacion de las especies bioldgicas y el fomento a las actividades de investigacion cientifica
sobre el cuidado al medio ambiente; en las que se genere participacion ciudadana sobre la conservacion de
nuestros habitats y ecosistemas, para participar en la solucién de problemas de alto impacto ambiental en
Tamaulipas.

Esta importante labor requiere nuestro compromiso diario y que nuestro actuar esté apegado a los principios de
competencia por mérito, confidencialidad, disciplina, economia, eficacia, eficiencia, equidad, estado de Derecho,
Honradez, imparcialidad, integridad, lealtad, legalidad, objetividad, profesionalismo, rendicion de cuentas y
transparencia, para que éstos marquen la pauta de las conductas que debemos observar y cumplir.

El Cddigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés de las personas servidoras publicas de la
Comision de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas, es una guia que nos permite establecer la forma en que
debemos encauzar nuestro quehacer cotidiano, nuestras relaciones interpersonales y nuestro compromiso en el
cumplimiento de la mision, visién y objetivos estratégicos de este Organismo, la Comisiéon de Parques y
Biodiversidad de Tamaulipas.

Mensaje del Vocal Ejecutivo de la Comision de Parques y Biodiversidad.

En la Comision de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas, tenemos como una de nuestras prioridades el
garantizar la dignidad de las personas que laboran y de las que concurren a las diferentes Unidades
Administrativas dependientes de este Organismo, para ello generamos el firme compromiso de prestar un
servicio de excelencia y calidez humana, siempre cercano a la ciudadania y fomentando la cultura del cuidado al
medio ambiente en nuestro Estado.

Hacemos patente el compromiso de velar por el respeto a las Instituciones Gubernamentales y sus marcos
normativos, € implementar estrategias y politicas publicas tendientes a promover el trato digno y respetuoso de la
flora y fauna de Tamaulipas, creando espacios para la educacion ambiental y conservacion de las especies en
cumplimiento a los objetivos y metas establecidas dentro del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028.

Por lo anterior, ésta Comision tiene a bien, emitir el presente Cddigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de
Interés, exhortando a las y los servidores publicos dar cumplimiento de sus principios, valores y reglas de
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integridad que sefiala este instrumento normativo, para que sirva como una guia que nos permita establecer la
forma en que debemos de realizar nuestro trabajo diario, entablar nuestras relaciones interpersonales en el
cumplimiento de la mision, vision y objetivos estratégicos de este Organismo.

Priorizamos la importancia de fomentar una cultura de respeto a la dignidad de las personas, cimentada en la
nueva ética publica y con el firme compromiso de nuestra Institucién con la integridad del servidor publico, la
prevencion de conflictos de interés, y estableciendo nuestra postura de cero tolerancia contra de las conductas
discriminatorias, de hostigamiento, acoso sexual, y contra la corrupcion.

Estimado Servidor Publico, tu trabajo es muy importante para nuestro Estado, te reconocemos vy te invitamos a
que conozcas este instrumento normativo, sus valores, sus principios y su contenido.

Riesgos éticos.

Con el firme propdsito de cumplir la noble mision de la Comisién de Parques y Biodiversidad, las trabajadoras y
los trabajadores de esta Institucion nos comprometemos, de manera individual y colectiva, a evitar, mitigar y
erradicar los riesgos éticos y las conductas contrarias a la nueva ética de nuestro Estado.

Derivado de la identificacién de las Conductas contrarias al Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Tamaulipas, se tiene a bien implementar como mecanismo de participacion del servidor publico, la promocion y
distribucion de este instrumento normativo, mismo que marcara la pauta para su actuar, para tener sanas
relaciones laborales e interpersonales en el cual se consideraran las conductas de riesgo ético de mayor impacto,
mismas que a continuacién se mencionan.

- Hostigamiento y Acoso sexual

- Hostigamiento y Acoso laboral

- Corrupcion

- Agresion fisica y/o verbal

- Violacion a Derechos Humanos

- Discriminacion

- Abuso de poder

- lrregularidades administrativas

- Violaciones al Cédigo de Conducta y/o Cédigo de Etica

- Mal servicio

- Violacion a privacidad de datos

- Conflicto de Interés.

Objeto.

El presente Cddigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de la Comision de Parques y Biodiversidad de
Tamaulipas tiene por objeto:

a) Establecer los principios, valores y reglas de integridad que regularan su quehacer cotidiano en la Comisién
de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas, con el propdsito de fortalecer ambientes laborales adecuados,
fomentando que sus servidoras y servidores publicos procedan con ética y responsabilidad en el ejercicio de
sus funciones, con transparencia y probidad en la rendicion de cuentas, erradicando conductas que
representen actos de corrupcion;

b) Identificar los riesgos éticos de las diferentes Unidades Administrativas de la Comisién de Parques y
Biodiversidad, para poder generar mecanismos de prevencion y atencion, dicha identificacion se realizara a
través del Comité de ética, levantando la constancia respectiva y propiciando la participacion de las Unidades
Administrativas involucradas.

c) Establecer las obligaciones y mecanismos institucionales para la implementacion del Cédigo de Etica, asi
como las instancias para denunciar su incumplimiento.

Mision.

Contribuir al progreso de México mediante la implementacion de acciones que promuevan la preservacion de las
especies bioldgicas y el fomento a las actividades de investigacion cientifica sobre el cuidado al medio ambiente;
en las que se genere participacion ciudadana sobre la conservacion de nuestros habitats y ecosistemas,
fomentando valores e innovando espacios recreativos en beneficio de la poblacién, trabajando en conjunto ante
los problemas de alto impacto ambiental en Tamaulipas.-

Vision.

Ser una Institucién Publica que marque un referente en la proteccion y preservacion de la biodiversidad de
México, por implementar acciones para la conservacion y desarrollo de la flora y fauna mediante modelos
formativos inclusivos e innovadores, que contribuyan al sano esparcimiento familiar, la arménica convivencia
social, la educacion ecoldgica y su aportacion a la integracion del hombre, naturaleza y tecnologia de Tamaulipas
y de México.-
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En ese contexto, de conformidad con lo establecido en el articulo 11, numeral 1 de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Tamaulipas, y en los Lineamientos y la Guia para la Elaboracion y Actualizacién del
Cadigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, publicados en Periddico Oficial del Estado, edicién Vespertina niumero 63 de fecha 25 de mayo
del 2023, se ha tenido a bien aprobar el siguiente Acuerdo por el que se expide el:

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DELA COMISION DE PARQUES
Y BIODIVERSIDAD DE TAMAULIPAS.

) Capitulo I.
Ambito de aplicacion y obligatoriedad.

Articulo 1. Las disposiciones contenidas en este Cddigo de Conducta y de Prevencién de Conflictos de Interés
de las personas servidoras publicas de la Comision de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas, asi como la
normatividad que sea emitida por la Contraloria Gubernamental, debera ser cumplida y hacerse cumplir por todo
el personal del Organismo, en el marco de sus funciones, atribuciones y responsabilidades que les confieren su
jerarquia, sin importar su tipo de contratacion y la denominacion de su puesto.

Articulo 2.- El Codigo, es un conjunto de principios éticos tendientes a reforzar la actuacion de todo el personal
de la Comision de Parques y Biodiversidad, en apego y respeto a las leyes, a los principios, valores y reglas de
integridad inscritas en el Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

Capitulo II.
Glosario de Términos

Articulo 3.- Para la mejor comprensién del presente Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés,
se establecera el siguiente glosario de términos y conceptos aplicables:

I. Abuso de Poder: Abuso cometido por la Administracion publica o algunos de sus organismos, al extralimitarse
en el ejercicio de las facultades que le son propias, en perjuicio de los particulares o de persona servidora publica.

Il. Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo
intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafio
fisico, psicolégico, econdmico o laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente
o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de éste, siempre que se encuentre vinculado a la
relacion laboral.

Ill. Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, puede o no existir una subordinacion
jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una persona de menor nivel
jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo, habiendo un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la
realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es expresada en
conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que se realice en uno o varios
eventos.

IV. Carta compromiso: Documento en el que la persona servidora publica dejara constancia de conocer el
contenido de los cédigos de Etica y de Conducta, asi como de su compromiso por observar los principios, valores
y reglas de integridad plasmados en ellos.

V. Cédigo: Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

VI. Cédigo de Conducta: Instrumento emitido por las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas
aplicaran los principios, valores, reglas de integridad y compromisos contenidos en el presente Cddigo,
atendiendo a los objetivos, mision, vision y lineas estratégicas de la dependencia o entidad de que se trate.

VII. Comité de Etica: Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Estatal.

VIII. Conducta: Comportamiento de la persona en el servicio publico.

IX. Conflicto de Interés: Posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las
servidoras y los servidores publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios.

X. Contraloria: Contraloria Gubernamental del Gobierno del Estado de Tamaulipas.
XIl. Constitucién: Constituciéon Politica del Estado de Tamaulipas.

XII. Corrupcién: Abuso de cualquier posicion de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un beneficio
indebido, para si o para un tercero, a costa del bienestar colectivo o individual.

XIlll. Dependencias: Las sefialadas en el articulo 24 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
de Tamaulipas.

XIV. Derechos Humanos: Normas del derecho publico constitucional, que derivan de la dignidad humana y
protegen los bienes juridicos fundamentales, tales como la vida, la libertad, la igualdad, la fraternidad, la
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propiedad y la seguridad, los cuales se consideran inherentes a la personalidad humana y cuya precision e
identificacion son producto histérico del desarrollo de la conciencia humana y la organizacién social.

XV. Dignidad: Cualidad que comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de violencia o
arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que todas las personas servidoras publicas se
encuentran obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su
actuacion, garantizando que no sea afectado el nucleo esencial de sus derechos.

XVI. Discriminacion: Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con intencion o sin ella, no sea
objetiva, racional, ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier
persona;

XVII. Entidades: Las referidas en los articulos 43, 44 y 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Tamaulipas.

XVIII. Etica pablica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés publico, conforme
a los cuales deben actuar todas las personas adscritas a las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal, sin importar su nivel jerarquico, en aras de aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre
contar con la confianza de la sociedad.

XIX. Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay un ejercicio abusivo de
poder por parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacion de subordinacion jerarquica real de la victima
frente a la persona agresora. Es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

XX. Ilgualdad de género: Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades y
oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a la toma de
decisiones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

XXI. Interés publico: Es el deber de las personas servidoras publicas de buscar en toda decision y accion, la
prevalencia de la justicia y el bienestar de la sociedad, por lo que cualquier determinacion u omisiéon es de
importancia y trascendencia para el ejercicio de una debida administracién publica.

XXII. Irregularidades Administrativas: Violaciones a tramites y procedimientos de las Unidades Administrativas,
que se constituyen por una accion u omisién por parte del Servidor Publico.

XXIll. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacién verbal y escrita que tiene por finalidad visibilizar a las
mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la diversidad que compone nuestra sociedad
haciendo visibles a las personas y grupos histéricamente discriminados.

XXIV. Lineamientos: Lineamientos para la emision del Codigo; mismos que vienen previstos en el Cddigo de
Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

XXV Organos Internos de Control: Sus siglas son OIC; refiere a las unidades administrativas a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en las dependencias y entidades,
conforme a sus respectivas leyes, son competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de las
servidoras y los servidores publicos. Las menciones contenidas en cualquier ordenamiento juridico respecto a los
Organos de Control Interno, Contralor Interno o Comisarios se entenderan referidas a los Organos Interno de
Control.

XXVI. Principios: Los sefialados en el articulo 6 del Cédigo de Etica.
XXIV. Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica.

XXVII Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que disponen las dependencias
y entidades para el cumplimiento de sus objetivos.

XXVIII. Personas Servidoras Publicas: Personas que desempefian un empleo, cargo o comisién en los entes
publicos, conforme a lo dispuesto en el articulo 149 de la Constitucion.

XXIX Unidad de Etica: Esta integrada por la persona Titular de la Contraloria las personas titulares de los
organos internos de control y sera la unidad administrativa al interior de la Contraloria, encargada de vigilar la
implementacién de las politicas publicas, medidas preventivas y estrategias que permitan la salvaguarda efectiva
de los principios constitucionales y legales que rigen el servicio publico, y el presente Cddigo; asimismo, es la
instancia encargada de coordinar la instalacion y operacion de los Comités de Etica. Esta unidad sesionara a
iniciativa de la persona titular de la Contraloria y

XXX. Valores: Los sefialados en el articulo 7 del Cédigo de Etica de las Servidoras y Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

Capitulo 11l
Conductas que rigen la actuacion de las personas servidoras publicas.

Articulo 4: Las Direcciones, Subdirecciones, Jefaturas, y el personal operativo con cualquier tipo de contratacion
de la Comision de Parques y Biodiversidad, atendiendo a su calidad de servidores publicos, se compromete a
adoptar una conducta apegada a los siguientes principios y valores previstos en el Cédigo de Etica del Poder
Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.
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Articulo 5.- Los compromisos y deberes generales de observancia de la Comision de Parques y Biodiversidad
son los siguientes:

a) Conducirse bajo los principios éticos de confidencialidad, disciplina, economia, eficacia, eficiencia, economia,
equidad, estado de derecho, honradez, imparcialidad, integridad, lealtad, legalidad, objetividad,
profesionalismo, rendicién de cuentas, trasparencia y competencia por mérito, en su actuar cotidiano.

b) Actuar con apego de los valores de confianza, cooperacion, Cuidado del Entorno Cultural y Ecoldgico,
Equidad de Género, Igualdad y No Discriminacion, Interés Publico, Liderazgo, Probidad, Respeto, Respeto a
los Derechos Humanos, Solidaridad, Veracidad, Verdad en el gjercicio de su funcion.

c) Actuar con imparcialidad, equidad, respeto, aceptacion y lealtad, con relacién al ambito laboral con
subordinados y superiores.

d) Conducirse con comparierismo, amistad, cooperacion, trabajo en equipo, respeto, comunicacion, solidaridad
e imparcialidad, en las relaciones laborales con los compafieros de trabajo, servidores publicos.

e) Observar un comportamiento eficiente, responsable, imparcial, a actuar con honradez, transparencia,
vocacion de servicio y honestidad, con todas las personas que acuden a las diferentes Unidades
Administrativas de esta Comisiéon de Parques y Biodiversidad.

f) Respetar y a hacer que se respete a los seres vivos, plantas y animales que habitan en las diferentes
Unidades Administrativas, Direcciones, Centros, Museos, Parques y Zooldgico de este Organismo.

g) Evitar la contaminacion y abuso de recursos innecesarios, durante el ejercicio de su funcion diaria.

Articulo 6: Los compromisos y deberes especificos de observancia de la Comision de Parques y Biodiversidad
son los siguientes:

a) Normatividad aplicable: El personal de la Comision de Parques y Biodiversidad, en el desempefio de su
trabajo, debe de conducirse con honradez, austeridad, eficiencia, cordura, prontitud, ecuanimidad y estricto
apego a las normas, procesos institucionales y de acuerdo a los principios, valores y reglas de integridad
previstos en la normatividad. Debiendo Evitar actos de corrupcion o interpretar la normatividad a favor o
conveniencia, para buscar obtener beneficios personales, o que afecten a la poblacion usuaria o el
funcionamiento de la Secretaria.

b) Desempefio del encargo Publico: El personal de este Organismo, debe de dirigir su actuar de manera
correcta, bajo los principios de honestidad, legalidad, transparencia e imparcialidad, en el desempefio de su
empleo, cargo, comisidon o funcion, a fin de evitar la obtencion de beneficios personales de tipo econémico,
privilegios, favores sexuales o de cualquier indole, con el fin de beneficiar o perjudicar a terceras personas, pues
de lo contrario se estaria afectando la confianza y la dignidad de las personas. Debiendo evitar las siguientes
conductas:

- Participar en situaciones que pudiesen representar un potencial conflicto de intereses institucionales
y particulares.

- Evitar solicitar o aceptar personalmente o a través de otra persona, dinero, regalos, favores o cualquier
otra contraprestacién a cambio de otorgar informacion, agilizar o autorizar algun tramite, licencia, permiso
0 concesioén o adquisicion de un bien o servicio.

- Evitar dilaciones injustificadas en el desempefio de las funciones encomendadas.

c) Uso racional de los Recursos Publicos: El personal de la Comisién de Parques y Biodiversidad, se
compromete a dar un buen uso a los recursos materiales, humanos y financieros, actuando con base en el buen
criterio, austeridad, disciplina y ahorro, privilegiando la operatividad de las areas de las diferentes Unidades
Administrativas, actuando con apego a la legalidad y "cero tolerancia" a la corrupcion, influyentisimo, y actos
fuera de la normatividad.

d) Garantia del Acceso a la Informacion Publica: El personal de la Comision de Parques y Biodiversidad, se
compromete a actuar con apego y respeto al derecho del Ciudadano al Acceso a la Informacion Publica, por lo
que este Organismo Garante agilizara todo tramite referente al tema de Transparencia y dara cumplimiento en
los términos de ley, debiendo dar un uso responsable a la informacién generada, resguardada y administrada por
la areas.

e) Perspectiva de Derechos Humanos: Este Organismo se compromete a encaminar todas sus actuaciones
con base en el respeto a los Derechos Humanos de las personas, respetando, promoviendo, protegiendo y
garantizando los mismos en todas y cada una de sus practicas. Debiendo evitar la exclusion, el trato diferenciado,
negarse u omitir la realizacion de un tramite o servicio, motivado por razones discriminatorias, o cualquier otra
que atente a la dignidad humana y anule o menoscabe los derechos y libertades de las personas que acuden al
Organismo y de las personas servidoras Publicas.

f) Perspectiva de Género: El personal de la Comision de Parques y Biodiversidad, debe practicar una cultura
de respeto y de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Las diferencias por motivo de género,
ideologia o nivel jerarquico no son obstaculo para el desarrollo profesional y personal del servidor publico. Por lo
que esta dependencia velara por lo siguiente:

- Promover la participacién de mujeres y hombres en los procesos de ingreso, promocion y permanencia, la
utilizacion de un lenguaje respetuoso y un comportamiento armonioso entre los trabajadores.
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g) Ambiente laboral sano, libre de hostigamiento y Acoso Sexual. El personal de la Comision de Parques y
Biodiversidad, durante el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcién, debera de conducirse en forma
digna, respetuosa y evitando expresiones ofensivas, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones
de hostigamiento laboral y acoso sexual en la Dependencia, eliminando la discriminacion, violencia y acoso a
través de acciones de concientizacion y atencion de denuncias.

h) Atencién de Denuncias. La Comisién de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas, dara difusion a la
normativa aplicable en materia de ética publica, principios, valores y reglas de integridad propias del Organismo,
asi como los mecanismos para realizar la denuncia correspondiente en el supuesto aplicable; Actuara de manera
exhaustiva e implementara los mecanismos necesarios para brindarle la atencién debida a la victima.

Capitulo IV
Acciones de difusion y prevencién de las conductas que puedan constituir Conflictos de Interés.

Articulo 7.- Se entendera por conflicto de interés a toda posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de
las funciones de las servidoras y servidores publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios ,
en donde pueda beneficiarse con motivo de su encargo a si mismo, a su cényuge, parientes consanguineos o
por afinidad hasta el cuarto grado, parientes civiles, terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales, de negocios, socios o sociedades antes referidas, formen o hayan formado parte, entre otros casos
analogos.

Articulo 8.- ACCIONES DE DIFUSION.- El Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés de
la Comision de Parques y Biodiversidad, garantizara la difusién, promocion y conocimiento del Cdodigo de
Conducta y demas normatividad aplicable en la materia entre las personas servidoras publicas de la dependencia
o entidad, a través de diferentes mecanismos de difusién tales como correos electronicos, conferencias,
encuestas y medios electronicos con la finalidad de crear conciencia dentro y fuera de la Institucion.

La Comisién de Parques y Biodiversidad se compromete a dar cabal cumplimiento a la normativa aplicable en
materia de la nueva ética publica, a promover los valores, los principios y un trato digno y respetuoso entre su
personal.

Articulo 9.- ACCIONES DE PREVENCION. Toda persona perteneciente a esta Comision de Parques y
Biodiversidad en el ejercicio de su encargo, contratacion o puesto evitaran en la medida de lo posible cualquier
conflicto de interés que se les pudiera presentar atendiendo a las siguientes indicaciones:

- No anteponer los intereses personales, familiares y econdémicos a los de la Comisién de Parques y

Biodiversidad.

- Comunicar de manera inmediata al 6rgano interno de Control, cualquier situacion susceptible de conflicto.
- Abstenerse de participar en la negociacion u operacién generadora de un conflicto de interés.

- Abstenerse de utilizar informacion sensible a la que se hubiera tenido acceso como consecuencia del trabajo,
encargo o comision.

- Abstenerse de dar o recibir regalos, prendas, comisiones o dadivas derivadas de su actividad en la
Dependencia o a su pertenencia a la misma, con la salvedad de las excepciones previstas en la normatividad
aplicable.

Articulo 10.- Como servidor publico de la Comisién de Parques y Biodiversidad, refrendo mi compromiso a lo

siguiente:

- Hacer del conocimiento de mi superior jerarquico cualquier conflicto de interés que tuviera o conociera de
alguien, que en su cargo o comision presente una situacion donde los intereses personales, familiares, o de
negocios pudieran afectar el desempefio laboral.

- Cuidar que mis acciones vayan dirigidas siempre en beneficio de la Comision de Parques, evitando que mis
propios intereses puedan influir en la toma de decisiones.

- Actuar en cumplimiento con mi deber, sin tomar atribuciones que me beneficien en lo personal o a un tercero.

- Cumplir con mis obligaciones evitando cualquier acciéon que me lleve al incumplimiento de mi integridad como
persona servidora publica.

- Conocer y aplicar las leyes, reglamentos y normas con las cuales se regula mi cargo, puesto o comision,
asumiendo una cultura de buen trato, proteccion a los derechos humanos, igualdad, no discriminacion, no
violencia, transparencia, legalidad y rendicion de cuentas en el cumplimiento de mis funciones.

- Denunciar cualquier acto de violencia fisica y/o emocional que afecte a la poblacién derechohabiente y
usuaria de los servicios, asi como al personal institucional.

- Denunciar actos de corrupcion, fraude, discriminacion, vandalismo o cualquier otro que afecte la operacién
del trabajo diario y los bienes muebles e inmuebles de la Comisién de Parques y Biodiversidad.

- Orientar mi trabajo siempre al cumplimiento de la mision, vision y objetivos estratégicos de la Comision de
Parques y Biodiversidad, aportando el maximo de mi capacidad, conocimiento y esfuerzo.

- Denunciar cualquier incumplimiento a las disposiciones de este Codigo de Conducta.
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- Hacer uso eficiente y responsable de los recursos humanos, financieros y materiales para desempefiar mis
funciones, bajo los lineamientos de ahorro, transparencia, honestidad, y con apego a la normatividad del
Organismo.

- Proporcionar informacién fehaciente y oportuna, atender todas las solicitudes de servicio que se encuentren
bajo mi responsabilidad, disminuir los tiempos de atenciéon y/o tramites, haciendo participes en su
modificacion al personal involucrado en su autorizacion, direccion y operacion.

- Actuar con atencién a la verdad, para fomentar la confianza en los usuarios asi como en la de mis
comparieras y comparneros de trabajo.

Capitulo V.
Instancia encargada de la interpretacién, consultay asesoria.

Articulo 9. La interpretacion para efectos administrativos, asi como la consulta, asesoria, atencion y solucion de
los casos no previstos en el presente Codigo, corresponde a la persona titular de la Presidencia del Comité, la
cual puede solicitar la opinién de las personas integrantes del Comité.

En la interpretacion y aplicacion del presente Protocolo, se deberan considerar los derechos expresados en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi los principios, valores y reglas de integridad definidos
en el Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas

TRANSITORIOS
ARTICULO PRIMERQO. El presente Codigo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Periédico
Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Cdédigo, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento
respectivo.

ARTICULO TERCERO. Se derogan todas las disposiciones juridicas y administrativas que se opongan al
presente Codigo de Conducta.

Dado en Ciudad Victoria, Capital del Estado de Tamaulipas, a los veinte dias del mes de julio de dos mil
veintitrés.

ATENTAMENTE.- VOCAL EJECUTIVO DE LA COMISION DE PARQUES Y BIODIVERSIDAD.- EDUARDO
ROCHA OROZCO.- Rubrica.

Capitulo VI.- Carta Compromiso del Servidor Publico de la Comisién de Parques y Biodiversidad de
Tamaulipas.

CARTA COMPROMISO

Yo C. , servidor publico adscrito a la Comision de Parques y Biodiversidad
de Tamaulipas, MANIFIESTO que he LEIDO Y COMPRENDIDO, el Cadigo de Etica del Poder Ejecutivo del
Estado de Tamaulipas, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, y el Codigo de Conducta
y Prevencion de Conflictos de Interés de la Comisién de Parques y Biodiversidad de Tamaulipas.

Los cuales establecen el marco ético y la guia de conducta que estoy obligado a observar en el desarrollo de mi
empleo, cargo o comision, por lo cual ME COMPROMETO A CUMPLIRLOS Y APLICARLOS; ASi COMO A
DENUNCIAR ante la instancia correspondiente cualquier acto en el que se observe un incumplimiento a los
mismos haciéndolo con responsabilidad y respeto.

Por lo anterior, estoy de acuerdo en que deberé cefiir mi comportamiento a lo establecido por los documentos
mencionados en el primer parrafo de esta carta, consciente de las posibles sanciones y responsabilidades en que
pudiera incurrir en caso de su incumplimiento.

Cd. Victoria, Tamaulipas, a 31 de mayo de 2023

Atentamente.

C.

Puesto:

Num. Empleado:



Pagina 80 Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Periédico Oficial

CONTRALORIA GUBERNAMENTAL

NORMA ANGELICA PEDRAZA MELO, Contralora Gubernamental del Estado de Tamaulipas, en el ejercicio de
las atribuciones que me confiere el articulo 93 de la Constitucion Politica para el Estado de Tamaulipas; 3, 13, 24
numeral 1 fraccién XVII, 41 fracciones |, Il, lll y XXXIX, y 42 numeral 1 fraccion | de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Tamaulipas; y 7 fraccion | del Reglamento Interior de la Contraloria
Gubernamental, y:

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el segundo parrafo del articulo 93 de la Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas, sefiala
que las Secretarias que integren la Administracién Publica Estatal promoveran: la modernizaciéon permanente de
sus sistemas y procedimientos de trabajo, la transparencia en el ejercicio de la funcién publica, la eficiencia que
evite la duplicidad o dispersidon de funciones y aprovecharan éptimamente los recursos a su alcance a fin de
responder a los reclamos de la ciudadania y favorecer el desarrollo integral del Estado.

SEGUNDO. Que a través del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028 “Tamaulipas se transforma”, se establecen
directrices orientadas a servir al pueblo de Tamaulipas, lo cual representa la obligacién de todas las personas que
conforman al Gobierno del Estado y por ello, es necesario identificar e implementar los mecanismos adecuados
para incrementar la eficiencia de la gestion publica, aunado a establecer una serie de principios apegados a
derecho, que permitan contribuir a erradicar la corrupcidon en el sector publico, asi como promover la
transparencia y rendiciéon de cuentas.

TERCERO. Que derivado del diagnostico realizado al inicio de la presente administraciéon sobre la estrategia de
control interno en el gobierno estatal, se identificd que las dependencias y entidades de la Administracion Pablica
presentan debilidades en esta materia, siendo un elemento critico para identificar riesgos institucionales que
afectan el cumplimiento de sus objetivos estratégicos, lo que propicia que se realicen multiples actividades solo
para el cumplimiento normativo, sin mayor valor agregado para el desempefio gubernamental.

CUARTO. Que a partir de dicho diagnéstico también se encontré que el marco normativo en materia de Control
Interno requiere de una actualizaciéon inminente, ya que ello ha sido un factor decisivo para que los Comités de
Control Interno y Desemperio Institucional (COCODI) no hayan operado, aunado a la necesidad de capacitar al
personal de las dependencias, entidades sobre su instalacion y funcionamiento, asi como dotar de la
normatividad necesaria para la actuacion de contralores y comisarios en el tema.

QUINTO. Que de acuerdo a esa deteccion de areas de oportunidad, en el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028
“Tamaulipas se transforma”, se encuentra el Eje 1. Gobierno al Servicio del Pueblo; asi como el Tema:
Evaluacion y Mejora de la Gestion Publica; el Marco Estratégico: Mejora de la Gestion Publica; la Estrategia
G1.4.1 Fortalecer el control interno en las dependencias y entidades para disminuir los riesgos inherentes de los
procesos institucionales, dentro de la cual se incorporaron las Lineas de accion G1.4.1.1 Actualizar la
normatividad en materia de control interno para las dependencias y entidades; y G1.4.1.2 Impulsar el
establecimiento y operacién de los COCODI en las dependencias y entidades.

SEXTO. Que de acuerdo a la participacién que actualmente desempefia la Contraloria Gubernamental en el
marco de la Comision Permanente de Contralores Estado-Federacién, se ha recibido retroalimentacion y
actualizacién a través del intercambio de experiencias y buenas practicas en materia de control interno y demas
areas de interés de esta Dependencia, mediante la interaccion con sus pares federal y estatales.

SEPTIMO. Que a partir del establecimiento de esas directrices, se han realizado acciones que han permitido que
a la fecha el total de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica, cuenten con enlaces oficiales
para llevar a cabo el seguimiento al Sistema de Control Interno Institucional, habiendo capacitado al 100% del
personal que fue designado para llevar a cabo esta funcion, lo cual contribuira a materializar la transformacién de
Tamaulipas, particularmente con servidores publicos que enfoquen su accionar hacia al beneficio del pueblo
tamaulipeco, con una perspectiva de eficiencia, efectividad, economia, transparencia, legalidad, mejora e
innovacion en los procesos gubernamentales.

OCTAVO. Que en congruencia con lo anterior, se requiere fortalecer el enfoque preventivo que promueve la
mejora de la gestion publica en las instituciones gubernamentales, para inhibir actuaciones que afecten el logro
de objetivos y metas, permitiendo que logren los resultados esperados, mediante el establecimiento de normas,
mecanismos y procesos bajo el enfoque de control en el servicio publico.

NOVENO. Que la importancia de implementar una estrategia debidamente estructurada de control interno en las
instituciones de la Administracion Publica Estatal, radica en que es un aspecto necesario para establecer
condiciones adecuadas para la consecucién de sus metas y objetivos, asi como una eficiente administracion de
Sus riesgos y su seguimiento, propiciando reducir la probabilidad de ocurrencia de actos contrarios a la integridad,
buscando asegurar el comportamiento ético de los servidores publicos, considerando la integracion de las
tecnologias de informacion en el control interno y asi consolidar los procesos de rendicién de cuentas y de
transparencia gubernamental.

Que, con base en las consideraciones anteriores, se ha tenido a bien expedir el siguiente:
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ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO Y EL
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DEL
ESTADO DE TAMAULIPAS.

ARTICULO PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las Disposiciones en Materia de Control
Interno y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno del Estado de
Tamaulipas, que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, deberan observar para el
establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacion y mejora continua de su Sistema de Control Interno
Institucional, asi como para el establecimiento y funcionamiento de sus respectivos Comités de Control y
Desempefio Institucional.

ARTICULO SEGUNDO. La interpretacién para efectos administrativos del presente Acuerdo, asi como la
resolucion de los casos no previstos en el mismo, correspondera a la Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la
Gestion de la Contraloria Gubernamental.

ARTICULO TERCERO. Las Disposiciones y procedimientos contenidos en el Manual a que se refiere el presente
Acuerdo deberan revisarse, cuando menos una vez al afio por la Subcontraloria de Evaluacion y Mejora de la
Gestidn, para efectos de su actualizacion de resultar procedente.

ARTICULO CUARTO. Los Organos Internos de Control de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, vigilaran el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Acuerdo y otorgaran la asesoria y apoyo
que corresponda a las personas Titulares y demas personas servidoras publicas de la Institucion para mantener
un Sistema de Control Interno Institucional en operacioén, actualizado y en un proceso de mejora continua.

ARTICULO QUINTO. Se emiten las Disposiciones en materia de control interno, conforme a las siguientes:
DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

) CAPITULO |
Objeto, Ambito de Aplicacién y Definiciones

1. BASE DE REFERENCIA, OBJETO Y AMBITO DE APLICACION.

Las personas Titulares y, en su caso, el Organo de Gobierno, asi como las demas personas servidoras publicas
de las dependencias y entidades que integran la Administracion Publica Estatal, en sus respectivos niveles de
control interno, estableceran, actualizaran y mantendran en operacion su sistema de control interno, tomando
como referencia las Normas Generales de Control Interno para la Administracion Publica Estatal, los
Lineamientos del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el sector publico y como base las
presentes Disposiciones, para el cumplimiento del objetivo del control interno en las categorias correspondientes
(operacion, informacién, cumplimiento y salvaguarda).

Las entidades que cuenten con un 6rgano de vigilancia y que agreguen en su Orden del Dia, de forma
permanente y complementaria, los temas que se establecen para el Comité de Control y Desempefio
Institucional, se considerara que el primero asume las funciones de este ultimo.

2. DEFINICIONES.
Para efectos de las presentes Disposiciones se entendera por:

I. Accion (es) de control: las actividades determinadas e implantadas por las personas Titulares de las
instituciones y demas personas servidoras publicas de las Instituciones para alcanzar los objetivos institucionales,
prevenir y administrar los riesgos identificados, incluidos los de corrupcion y de tecnologias de la informacion;

Il. Accidon (es) de mejora: las actividades determinadas e implantadas por las personas Titulares de las
Instituciones y demas personas servidoras publicas de las Instituciones para eliminar debilidades de control
interno; disefar, implementar y reforzar controles preventivos, detectivos o correctivos; asi como atender areas
de oportunidad que permitan fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional;

Ill. Administracion: las personas servidoras publicas de mandos superiores y medios diferentes al Titular de la
institucion;

IV. Administracion de riesgos: el proceso dinamico desarrollado para contextualizar, identificar, analizar,
evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcion, inherentes o asociados a los
procesos por los cuales se logra el mandato de la institucion, mediante el analisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el
logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y
economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas;

V. APE: Administracion Publica Estatal;
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VI. Area (s) de oportunidad: la situacion favorable en el entorno institucional, bajo la forma de hechos,
tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar para el fortalecimiento del Sistema de
Control Interno Institucional;

VII. Autocontrol: la implantacion de mecanismos, acciones y practicas de supervision o evaluacion de cada
sistema, actividad o proceso, que permita identificar, evitar y, en su caso, corregir con oportunidad los riesgos o
condiciones que limiten, impidan o hagan ineficiente el logro de metas y objetivos institucionales;

VIII. Carpeta electrénica: la informacion integrada a través de medios electronicos, que servira de base para el
andlisis y tratamiento de los asuntos que se presenten en las sesiones del Comité;

IX. Comité y/o COCODI: el Comité de Control y Desempefio Institucional;

X. Competencia profesional: la cualificacion para llevar a cabo las responsabilidades asignadas, la cual
requiere habilidades y conocimientos, que son adquiridos generalmente con la formacién y experiencia
profesional y certificaciones. Se expresa en la actitud y el comportamiento de los individuos para llevar a cabo sus
funciones y cumplir con sus responsabilidades;

Xl. Contraloria Gubernamental: La Contraloria Gubernamental del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

Xll. Control correctivo (después): el mecanismo especifico de control que opera en la etapa final de un
proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algin grado, omisiones o desviaciones;

Xlll. Control detectivo (durante): el mecanismo especifico de control que opera en el momento en que los
eventos o transacciones estan ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes de que concluya un
proceso determinado;

XIV. Control Interno: el proceso efectuado por la persona Titular de la Institucién, la Administracion, en su caso
el Organo de Gobierno, y las demas personas servidoras publicas de una institucién, con objeto de proporcionar
una seguridad razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salvaguarda de los
recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad;

XV. Control preventivo (antes): el mecanismo especifico de control que tiene el propésito de anticiparse a la
posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones, situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran
afectar al logro de las metas y objetivos institucionales;

XVI. Debilidad (es) de control interno: la insuficiencia, deficiencia o inexistencia de controles en el Sistema de
Control Interno Institucional, que obstaculizan o impiden el logro de las metas y objetivos institucionales, o
materializan un riesgo, identificadas mediante la supervision, verificacidn y evaluacién interna y/o delos Organos
Internos de Control definidos en la fraccion XXXVIII;

XVII. Dependencias: Las referidas en el articulo 24 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado
de Tamaulipas, incluyendo a sus 6rganos administrativos desconcentrados;

XVIII. Disposiciones: las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno;

XIX. Economia: los términos y condiciones bajo los cuales se adquieren recursos, en cantidad y calidad
apropiada y al menor costo posible para realizar una actividad determinada, con la calidad requerida;

XX. Eficacia: el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, en lugar, tiempo, calidad y cantidad;
XXI. Eficiencia: el logro de objetivos y metas programadas con la misma o menor cantidad de recursos;

XXIl. Elementos de control: los puntos de interés que debera instrumentar y cumplir cada institucion en su
sistema de control interno para asegurar que su implementacion, operacion y actualizacion sea apropiada y
razonable;

XXII. Entidades: las referidas en los articulos 43, 44 y 45 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del
Estado de Tamaulipas;

XXIV. Evaluacién del Sistema de Control Interno: el proceso mediante el cual se determina el grado de
eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas generales de control interno y sus principios, asi como los
elementos de control del Sistema de Control Interno Institucional en sus tres niveles: Estratégico, Directivo y
Operativo, para asegurar razonablemente el cumplimiento del objetivo del control interno en sus respectivas
categorias;

XXV. Factor (es) de riesgo: la circunstancia, causa o situacién interna y/o externa que aumenta la probabilidad
de que un riesgo se materialice;

XXVI. Gestion de riesgos de corrupcion: Proceso desarrollado para contextualizar, identificar, analizar,
evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos que por accion u omisién, mediante el abuso del poder y/o el
uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisién, se pueden dafiar los intereses de una
institucion, para la obtencién de un beneficio particular o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacién
indebida u otras formas de desviacidon de recursos por un funcionario publico, nepotismo, extorsion, trafico de
influencias, uso indebido de informacion privilegiada, entre otras practicas, en aquellos procesos o tematicas
relacionados con areas financieras, presupuestales, de contratacién, de informacién y documentacion,
investigacion y sancion, tramites y/o servicios internos y externos;
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XXVII. Impacto o efecto: las consecuencias negativas que se generarian en la Institucion, en el supuesto de
materializarse el riesgo;

XXVIII. Informe Anual: el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional;
XXIX. Institucion (es): las que se refieren en las fracciones XVII y XXIII del presente numeral;

XXX. Lineas de reporte: las lineas de comunicacion, internas y externas, a todos los niveles de la organizacion
que proporcionan métodos de comunicacion para la oportuna toma de decisiones;

XXXI. Mapa de riesgos: la representacion grafica de uno o mas riesgos que permite vincular la probabilidad de
ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

XXXII. Matriz de Administracién de Riesgos: la herramienta que refleja el diagndstico general de los riesgos
para identificar estrategias y areas de oportunidad en la Institucion, considerando las etapas de la metodologia de
administracion de riegos;

XXXIIl. MEMICI: Modelo Estatal del Marco Integral de Control Interno desarrollado con base en el documento del
Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de Fiscalizacion;

XXXIV. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es la herramienta de planeacion estratégica que en
forma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los objetivos del Programa Presupuestario y su
alineacion con la planeaciéon estatal y sectorial; incorpora indicadores que miden los objetivos y resultados
esperados, identifica medios para obtener y verificar informacién de los indicadores, describe bienes y servicios a
la sociedad asi como las actividades e insumos para producirlos e incluye medios de verificacion y supuestos
sobre riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa;

XXXV. Mejora continua: al proceso de optimizacién y perfeccionamiento del Sistema de Control Interno; de la
eficacia, eficiencia y economia de su gestién; y de la mitigacion de riesgos, a través de indicadores de
desempenio y su evaluacion periddica;

XXXVI. Modelo Estandar de Control Interno: al conjunto de normas generales de control interno y sus
principios y elementos de control, los niveles de responsabilidad de control interno, su evaluacion, informes,
programas de trabajo y reportes relativos al sistema de control interno institucional;

XXXVII. Objetivos institucionales: conjunto de objetivos especificos que conforman el desglose I6gico de los
programas emanados del Plan Estatal de Desarrollo, Ley Estatal de Planeacion, en particular de los programas
sectoriales, institucionales y especiales, segun corresponda;

XXXVIII. Organos Internos de Control: sus siglas son OIC; refiere a las unidades administrativas a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en las dependencias y entidades,
conforme a sus respectivas leyes, son competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de las
servidoras y los servidores publicos. Las menciones contenidas en cualquier ordenamiento juridico respecto a los
Organos de Control Interno, Contralor Interno o Comisarios se entenderan referidas a los Organos Internos de
Control;

XXXIX. Organo de Gobierno: el cuerpo colegiado de la administracion de las entidades de conformidad con los
articulos 6, 13, 14 y 15 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tamaulipas;

XL. Probabilidad de ocurrencia: la estimacién de que se materialice un riesgo, en un periodo determinado;

XLI. Procesos administrativos: aquellos necesarios para la gestion interna de la institucion que no contribuyen
directamente con su razén de ser, ya que dan soporte a los procesos sustantivos;

XLIl. Procesos sustantivos: aquellos que se relacionan directamente con las funciones sustantivas de la
institucion, es decir, con el cumplimiento de su mision;

XLIll. Programa presupuestario: la categoria programatica que organiza, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos para el cumplimiento de objetivos y metas;

XLIV. PTAR: el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos;
XLV. PTCI: el Programa de Trabajo de Control Interno;

XLVI. Riesgo: el evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacion de su probabilidad
de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales;

XLVII. Riesgo (s) de corrupcion: la posibilidad de que por accion u omision, mediante el abuso del poder y/o el
uso indebido de recursos y/o de informacién, empleo, cargo o comisidn, se dafan los intereses de una institucion,
para la obtencién de un beneficio particular o de terceros, incluye soborno, fraude, apropiacién indebida u otras
formas de desviacion de recursos por un funcionario publico, nepotismo, extorsion, trafico de influencias, uso
indebido de informacidn privilegiada, entre otras practicas;

XLVIIl. Seguridad razonable: el alto nivel de confianza, mas no absoluta, de que las metas y objetivos de la
institucion seran alcanzados;

XLIX. SEMG: Subcontraloria de Evaluacién y Mejora de la Gestion de la Contraloria Gubernamental, a cargo de
dirigir la estrategia de Control Interno;

L. Sesién (es) virtual (es): la celebrada a través de medios electrénicos de comunicacion a distancia que
permiten la transmision simultanea de voz e imagen;
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LI. Sistema de Control Interno Institucional o SCII: el conjunto de procesos, mecanismos y elementos
organizados y relacionados que interactuan entre si, y que se aplican de manera especifica por una Institucion a
nivel de planeacién, organizacion, ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion,
para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable al logro de sus metas y
objetivos en un ambiente ético e integro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley;

LIl. Sistema de informacién: el conjunto de procedimientos ordenados que, al ser ejecutados, proporcionan
informacién para apoyar la toma de decisiones y el control de la Institucion;

LIIl. Sistema Informéatico: la herramienta electronica administrada por la Subcontraloria de Evaluacién y Mejora
de la Gestion para sistematizar el registro, seguimiento, control y reporte de informacion de los procesos previstos
en las presentes Disposiciones;

LIV. TIC's: las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones;

LV. Titular de la Contraloria: persona servidora publica a cargo de la Contraloria Gubernamental del Estado de
Tamaulipas; y

LVI. Unidad Responsable: Es el area administrativa de las dependencias y entidades, que esta obligada a la
rendicién de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administra para contribuir al
cumplimiento de los programas comprendidos en la estructura programatica autorizada al ramo, dependencia o
entidad.

CAPITULO Il
Responsables de su Aplicacidn y Vigilancia

3. RESPONSABLES DE SU APLICACION.

Sera responsabilidad del Organo de Gobierno, de la persona Titular y demas servidores publicos de la Institucion,
establecer y actualizar el Sistema de Control Interno Institucional, evaluar y supervisar su funcionamiento, asi
como ordenar las acciones para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos
especificos y acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes Disposiciones.

En la implementacion, actualizacion y mejora del SCII, se identificaran y clasificaran los mecanismos de control
en preventivos, detectivos y correctivos, privilegiandose los preventivos y las practicas de autocontrol, para evitar
que se produzcan resultados o acontecimientos no deseados o inesperados que impidan en términos de
eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de las metas y objetivos de la institucion.

4. DESIGNACION DE COORDINADOR DE CONTROL INTERNO Y ENLACES.

La persona Titular de la Institucion designara mediante oficio dirigido a la persona Titular de la Contraloria a una
persona servidora publica de nivel jerarquico inmediato inferior como Coordinador de Control Interno para asistirlo
en la aplicacion y seguimiento de las presentes Disposiciones, el nombramiento recaera preferentemente en la
Direccion Administrativa o su equivalente.

El Coordinador de Control Interno designara a un Enlace, mediante oficio dirigido al Titular de la Subcontraloria
de Evaluacion y Mejora de la Gestion (SEMG) para cada uno de los procesos contemplados en este instrumento,
quienes deberan tener un nivel jerarquico inmediato inferior a éste; se podra nombrar a una persona servidora
publica como Enlace en mas de un proceso, pero al menos deberan designarse dos enlaces para la totalidad de
los procesos.

En los oficios de designacion y sustitucion, se debera marcar copia a la persona Titular del Organo Interno de
Control, con el propésito de que éste solicite la baja y alta para los designados de claves de acceso al sistema
informatico del Comité. Los cambios en las designaciones anteriores se informaran de la misma forma, dentro de
los 10 dias habiles posteriores a que se efectien.

5. DE SU VIGILANCIA Y ASESORIA.

La persona Titular de la Contraloria por si o a través de los Organos Internos de Control, conforme a sus
respectivas atribuciones, seran responsables de vigilar la implementacion y aplicacién adecuada de las
Disposiciones; adicionalmente, los Organos Internos de Control, en el ambito de su competencia, otorgaran la
asesoria y apoyo que corresponda a las personas Titulares y demas personas servidoras publicas de la
Institucion para la implementacion de su SCII.

6. DE LA SISTEMATIZACION

Las instituciones que hayan realizado acciones de mejora funcionales y una sistematizacion integral de los
procesos en materia de control interno podran operar con sus procedimientos optimizados, siempre que acrediten
ante la SEMG, que los mismos son compatibles con lo establecido en las Disposiciones.
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TITULO SEGUNDO
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

CAPITULO |
Estructura del Modelo

7. CATEGORIAS DEL OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO.

El control interno tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de objetivos y metas de la
Institucion dentro de las siguientes categorias:

I.  Operacion: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas y proyectos;

Il. Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién financiera, presupuestaria y de
operacion;

Ill. Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y administrativo aplicable a las
Instituciones, y

IV. Salvaguarda: Proteccion de los recursos publicos y prevencién de actos de corrupcion.

8. NORMAS GENERALES, PRINCIPIOS Y ELEMENTOS DE CONTROL INTERNO.

PRIMERA. AMBIENTE DE CONTROL.

Es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistema de control interno eficaz e influye en
la definicion de los objetivos y la constitucion de las actividades de control. Para la aplicacion de esta norma, la
persona Titular de la Institucion, la Administracion y, en su caso, el Organo de Gobierno, deberan establecer y
mantener un ambiente de control en toda la instituciéon, que implique una actitud de respaldo hacia el control
interno, asi como vigilar la implementacion y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de control:

1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso.

La persona Titular de la Institucién y la Administracién deben tener una actitud de compromiso en lo general con
la integridad, los valores éticos, las normas de conducta, asi como la prevencion de irregularidades
administrativas y actos contrarios a la integridad y en lo particular con lo dispuesto en el Cédigo de Etica del
Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica y la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas, para implementar acciones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético:

Actitud de respaldo de la persona Titular de la Institucién y la Administracion.

1.01 La persona Titular de la Institucién, la Administracidn y, en su caso, el Organo de Gobierno deben demostrar
la importancia de la integridad, los valores éticos y las normas de conducta en sus directrices, actitudes y
comportamiento.

1.02 La persona Titular de la Institucién, la Administracion y, en su caso, el Organo de Gobierno deben guiar a
través del ejemplo sobre los valores, la filosofia y el estilo operativo de la institucion. En instituciones grandes, los
distintos niveles administrativos en la estructura organizacional también deben establecer la “actitud de respaldo
de la Administracion”.

1.03 Las directrices, actitudes y conductas de la persona Titular de la Institucion y, en su caso, del Organo de
Gobierno deben reflejar la integridad, los valores éticos y las normas de conducta que se esperan por parte de las
personas servidoras publicas en la institucion.

1.04 La actitud de respaldo de las personas Titulares de las Instituciones y la Administracion puede ser un
impulsor, como se muestra en los parrafos anteriores, 0 un obstaculo para el control interno.

Normas de Conducta.

1.05 La Administracion debe establecer directrices para comunicar las expectativas en materia de integridad,
valores éticos y normas de conducta.

1.06 La Administracién, con la supervision de la persona Titular de la Institucién o, en su caso, del Organo de
Gobierno, debe definir las expectativas que guarda la institucion respecto de los valores éticos en las normas de
conducta.

Apego alas Normas de Conducta.

1.07 La Administracion debe establecer procesos para evaluar el desempefio del personal frente a las normas de
conducta de la institucion y atender oportunamente cualquier desviacion identificada.

1.08 La Administracion debe utilizar las normas de conducta como base para evaluar el apego a la integridad, los
valores éticos y las normas de conducta en toda la institucion.

1.09 La Administracion debe determinar el nivel de tolerancia para las desviaciones. Puede establecer un nivel de
tolerancia cero para el incumplimiento de ciertas normas de conducta, mientras que el incumplimiento de otras
puede atenderse mediante advertencias a las personas servidoras publicos, siempre atendiendo el
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incumplimiento a las normas de conducta de manera oportuna, consistente y aplicando las leyes y reglamentos
correspondientes.

Programa, politica o lineamiento de Promocién de la Integridad y Prevencion de la Corrupcion.

1.10 La Administracién debe articular un programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la
integridad y prevencion de la corrupcion, que considere como minimo la capacitacion continua en la materia de
todo el personal; la difusion adecuada de los coédigos de ética y conducta implementados; el establecimiento,
difusion y operacién de una linea ética o mecanismo de denuncia anénima y confidencial de hechos contrarios a
la integridad; asi como una funcién especifica de gestion de riesgos de corrupcion en la institucién, como parte
del componente de administracion de riesgos (con todos los elementos incluidos en dicho componente).

Cumplimiento, Supervisién y Actualizacién Continua del Programa, politica o lineamiento de Promocidén
de la Integridad y Prevencién de la Corrupcién.

1.11 La Administracion debe asegurar una supervision continua sobre la aplicacion efectiva y apropiada del
programa, politica o lineamiento institucional de promocién de la integridad, medir si es suficiente y eficaz, y
corregir sus deficiencias con base en los resultados de las evaluaciones internas y externas a que esté sujeta.

2. Ejercer laresponsabilidad de vigilancia.

La persona Titular de la Institucién y, en su caso, el Organo de Gobierno, es responsable de vigilar el
funcionamiento del control interno, a través de la Administracion y las instancias que establezca para tal efecto:

Estructura de Vigilancia.

2.01 La persona Titular de la Institucién o, en su caso, el Organo de Gobierno, es responsable de establecer una
estructura de vigilancia adecuada en funcidon de las disposiciones juridicas aplicables, la estructura y
caracteristicas de la institucion.

Responsabilidades de la persona Titular o, en su caso, del Organo de Gobierno.

2.02 La persona Titular de la Institucion y, en su caso, el Organo de Gobierno, deben vigilar las operaciones de la
institucion, ofrecer orientacion constructiva a la Administracion y, cuando proceda, tomar decisiones de vigilancia
para asegurar que la institucion logre sus objetivos en linea con el programa de promocién de la integridad, los
valores éticos y las normas de conducta.

Requisitos de un Organo de Gobierno o de la persona Titular.

2.03 En la seleccion de la persona Titular de la Institucién y, en su caso, de lo sefialado en el articulo 14 de la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de Tamaulipas para los miembros del Organo de Gobierno, se debe
considerar el conocimiento necesario respecto de la institucion, los conocimientos especializados pertinentes, el
niimero de miembros con que contara el Organo de Gobierno y su neutralidad, independencia y objetividad
técnica requeridos para cumplir con las responsabilidades de vigilancia en la institucion.

2.04 La persona Titular de la Institucion o, en su caso, los miembros del Organo de Gobierno, deben comprender
los objetivos de la institucion, sus riesgos asociados y las expectativas de sus grupos de interés.

2.05 La persona Titular de la Institucién o, en su caso, los miembros del Organo de Gobierno, deben demostrar
ademas la pericia requerida para vigilar, deliberar y evaluar el control interno de la institucion.

2.06 En la determinacién del nimero de miembros que componen al Organo de Gobierno, en su caso, se debe
considerar la necesidad de incluir personal con otras habilidades especializadas, que permitan la discusion,
ofrezcan orientacién constructiva a la persona Titular de la Institucion y favorezcan la toma de decisiones
adecuadas.

2.07 La institucién debe considerar la inclusién de miembros independientes en el Organo de Gobierno, en su
caso, y cuando las disposiciones juridicas y normativas aplicables lo permitan.

Vigilancia General del Control Interno.

2.08 La persona Titular de la Institucion o, en su caso, el Organo de Gobierno debe vigilar, de manera general, el
disefio, implementacion y operacién del control interno realizado por la Administracion. Las responsabilidades de
la persona Titular de la Institucion o del Organo de Gobierno respecto del control interno son, entre otras, las
siguientes:

e Ambiente de Control. Establecer y promover la integridad, los valores éticos y las normas de conducta, asi
como la estructura de vigilancia, desarrollar expectativas de competencia profesional y mantener la rendicién
de cuentas ante la persona Titular de la Institucién o, en su caso, todos los miembros del Organo de
Gobierno y de las principales partes interesadas.

e Administracion de Riesgos. Vigilar la evaluacion de los riesgos que amenazan el logro de las metas y
objetivos institucionales, incluyendo el impacto potencial de los cambios significativos, la corrupcion vy la
elusion (omisioén) de controles por parte de cualquier persona servidora publico.

e Actividades de Control. Vigilar a la Administracion en el desarrollo y ejecucion de las actividades de control.

e Informacion y Comunicacién. Analizar y discutir la informacion relativa al logro de las metas y objetivos
institucionales.
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e Supervision. Examinar la naturaleza y alcance de las actividades de supervision de la Administracion, asi
como las evaluaciones realizadas por ésta y las acciones correctivas implementadas para remediar las
deficiencias identificadas.

Correccion de deficiencias.

2.09 La persona Titular de la Institucién o, en su caso, el Organo de Gobierno debe proporcionar informacion a la
Administracion para dar seguimiento a la correccion de las deficiencias detectadas en el control interno.

2.10 La Administracién debe informar a la persona Titular de la Institucién o, en su caso, al Organo de Gobierno
sobre aquellas deficiencias en el control interno identificadas.

2.11 La persona Titular de la Institucidn o, en su caso, el Organo de Gobierno es responsable de monitorear la
correccion de las deficiencias y de proporcionar orientacion a la Administracion sobre los plazos para corregirlas.

3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad.

La persona Titular de la Institucion debe autorizar, con apoyo de la Administracién y conforme a las disposiciones
juridicas y normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
alcanzar las metas y objetivos institucionales, preservar la integridad y rendir cuentas de los resultados
alcanzados:

Estructura Organizacional.

3.01 La persona Titular de la Institucion debe instruir a la Administracién y, en su caso, a las unidades
especializadas, el establecimiento de la estructura organizacional necesaria para permitir la planeacion,
ejecucion, control y evaluacion de la institucion en la consecucién de sus objetivos.

3.02 La Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con entendimiento de las
responsabilidades generales, y debe asignarlas a las distintas unidades para que la institucién alcance sus
objetivos de manera eficiente, eficaz y econdmica; brinde informaciéon confiable y de calidad; cumpla con las
disposiciones juridicas y normativas aplicables, y prevenga, disuada y detecte actos contrarios a la integridad.

3.03 Como parte del establecimiento de una estructura organizacional actualizada, la Administracion debe
considerar el modo en que las unidades interacttan a fin de cumplir con sus responsabilidades.

3.04 La Administracién debe evaluar periddicamente la estructura organizacional para asegurar que se alinea con
los objetivos institucionales y que ha sido adaptada y actualizada a cualquier objetivo emergente, como nuevas
leyes o regulaciones.

Asignacion de Responsabilidad y Delegacién de Autoridad.
3.05 Para alcanzar los objetivos institucionales, la persona Titular de la Institucién debe asignar responsabilidad y
delegar autoridad a los puestos clave a lo largo de la institucion.

3.06 La Administracion debe considerar las responsabilidades generales asignadas a cada unidad, debe
determinar qué puestos clave son necesarios para cumplir con las responsabilidades asignadas y debe
establecer dichos puestos.

3.07 La persona Titular de la Institucion debe determinar qué nivel de autoridad necesitan los puestos clave para
cumplir con sus obligaciones.

Documentacién y Formalizacion del Control Interno.

3.08 La Administracion debe desarrollar y actualizar la documentacion y formalizacién de su control interno.

3.09 La documentacion y formalizacion efectiva del control interno apoya a la Administracién en el disefio,
implementacion, operacion y actualizacion de éste, al establecer y comunicar al personal el cémo, qué, cuando,
donde y por qué del control interno.

3.10 La Administracion debe documentar y formalizar el control interno para satisfacer las necesidades
operativas de la institucion. La documentacion de controles, incluidos los cambios realizados a éstos, es
evidencia de que las actividades de control son identificadas, comunicadas a los responsables de su
funcionamiento y que pueden ser supervisadas y evaluadas por la institucion.

3.11 La extension de la documentaciéon necesaria para respaldar el disefio, implementacion y eficacia operativa
de las cinco Normas Generales de Control Interno depende del juicio de la Administracion, del mandato
institucional y de las disposiciones juridicas aplicables.

4. Demostrar compromiso con la competencia profesional.

La Administracion es responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y retener
profesionales competentes en cada puesto y area de trabajo:

Expectativas de Competencia Profesional.

4.01 La Administracion debe establecer expectativas de competencia profesional sobre los puestos clave y los
demas cargos institucionales para ayudar a la institucion a lograr sus objetivos.

4.02 La Administracién debe contemplar los estandares de conducta, las responsabilidades asignadas y la
autoridad delegada al establecer expectativas de competencia profesional para los puestos clave y para el resto
del personal, a través de politicas al interior del Sistema de Control Interno.
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4.03 El personal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional que le permita cumplir con sus
responsabilidades, asi como entender la importancia y eficacia del control interno. La Administracion debe
evaluar la competencia profesional del personal en toda la institucion.

Atraccion, Desarrollo y Retencién de Profesionales.

4.04 La Administracion debe atraer, desarrollar y retener profesionales competentes para lograr los objetivos de
la institucion. Por lo tanto, debe seleccionar y contratar, capacitar, proveer orientacion en el desempefio,
motivacion y reforzamiento del personal.

Planes y Preparativos para la Sucesién y Contingencias.

4.05 La Administracion debe definir cuadros de sucesion y planes de contingencia para los puestos clave, con
objeto de garantizar la continuidad en el logro de los objetivos.

4.06 La Administracion debe seleccionar y capacitar a las y los candidatos que asumiran los puestos clave. Si la
Administracion utiliza servicios tercerizados para cumplir con las responsabilidades asignadas a puestos clave,
debe evaluar si éstos pueden continuar con los puestos clave y debe identificar otros servicios tercerizados para
tales puestos.

4.07 La Administracion debe definir los planes de contingencia para la asignaciéon de responsabilidades si un
puesto clave se encuentra vacante sin vistas a su ocupacion.

5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas.- La Administracion debe
evaluar el desempefio del control interno en la institucion y hacer responsable a todo el personal por sus
obligaciones especificas en el SCII:

Establecimiento de la Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones de Control
Interno.

5.01 La Administracion debe establecer y mantener una estructura que permita, de manera clara y sencilla,
responsabilizar al personal por sus funciones y por sus obligaciones especificas en materia de control interno, lo
cual forma parte de la obligacion de rendicion de cuentas institucional. La persona Titular de la Institucién o, en su
caso, el Organo de Gobiemno debe evaluar y responsabilizar a la Administracion por el desempefio de sus
funciones en materia de control interno.

5.02 En caso de que la Administracion establezca incentivos para el desempefio del personal, debe reconocer
que tales estimulos pueden provocar consecuencias no deseadas, por lo que debe evaluarlos a fin de que se
encuentren alineados a los principios éticos y normas de conducta de la institucion.

5.03 La Administracion debe responsabilizar a las organizaciones de servicios que contrate por las funciones de
control interno relacionadas con las actividades tercerizadas que realicen.

5.04 La Administracion, bajo la supervision de la persona Titular de la Institucién o, en su caso, del Organo de
Gobierno debe tomar acciones correctivas cuando sea necesario fortalecer la estructura para la asignacion de
responsabilidades y la rendiciéon de cuentas.

Consideracién de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal.
5.05 La Administracion debe equilibrar las presiones excesivas sobre el personal de la Institucion.

5.06 La Administracion es responsable de evaluar las presiones sobre el personal para ayudar a las y los
empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas, en alineacién con las normas de conducta, los
principios éticos y el programa de promocion de la integridad.

SEGUNDA. ADMINISTRACION DE RIESGOS.

Es el proceso dinamico desarrollado para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los
riesgos, incluidos los de corrupcién, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato de
la institucién, mediante el andlisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las
estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una
manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicion de
cuentas. Para la aplicacion de esta norma, La persona Titular de la Institucién, la Administracion y, en su caso, el
Organo de Gobierno, deberan vigilar la implementacién y operacién en conjunto y de manera sistémica de los
siguientes principios y elementos de control:

6. Definir Metas y Objetivos institucionales.

La persona Titular de la Institucion, con el apoyo de la Administracién, debe definir claramente las metas y
objetivos, a través de un plan estratégico que de manera coherente y ordenada, se asocie a su mandato legal,
asegurando su alineacion al Plan Estatal de Desarrollo y a los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales
y Especiales:

Definicion de Obijetivos.

6.01 La Administracién debe definir objetivos en términos especificos y medibles para permitir el disefio del
control interno y sus riesgos asociados.

6.02 La Administracion debe definir los objetivos en términos especificos de manera que sean comunicados y
entendidos en todos los niveles en la institucion. La definicion de los objetivos debe realizarse en alineacién con
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el mandato, la misién y vision institucional, con su plan estratégico y con otros planes y programas aplicables, asi
como con las metas de desempefio.

6.03 La Administracion debe definir objetivos en términos medibles cuantitativa y/o cualitativamente de manera
que se pueda evaluar su desemperio.

6.04 La Administracién debe considerar los requerimientos externos y las expectativas internas al definir los
objetivos que permiten el disefio del control interno.

6.05 La Administracion debe evaluar y, en su caso, replantear los objetivos definidos para que sean consistentes
con los requerimientos externos y las expectativas internas de la institucion, asi como con el Plan Estatal de
Desarrollo, los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales, Especiales y demas planes, programas y
disposiciones aplicables.

6.06 La Administracion debe determinar si los instrumentos e indicadores de desempefio para los objetivos
establecidos son apropiados para evaluar el desempeiio de la institucion.

7. |dentificar, analizar y responder a los riesgos.

La Administracion, debe identificar riesgos en todos los procesos institucionales, analizar su relevancia y disefiar
acciones suficientes para responder a éstos y asegurar de manera razonable el logro de los objetivos
institucionales. Los riesgos deben ser comunicados al personal de la institucion, mediante las lineas de reporte y
autoridad establecidas:

Identificacién de Riesgos.

7.01 La Administracion debe identificar riesgos en toda la institucion para proporcionar una base para analizarlos,
disefar respuestas y determinar si estan asociados con el mandato institucional, su plan estratégico, los objetivos
del Plan Estatal de Desarrollo, los Programas Sectoriales, Institucionales, Regionales y Especiales y demas
planes y programas aplicables de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la planeacion estratégica, y
de conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables.

7.02 Para identificar riesgos, la Administracion debe considerar los tipos de eventos que impactan a la institucion.
Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual. El riesgo inherente es el riesgo que enfrenta la
institucion cuando la Administracion no responde ante el riesgo. El riesgo residual es el riesgo que permanece
después de la respuesta de la Administracion al riesgo inherente. La falta de respuesta por parte de la
Administracion a ambos riesgos puede causar deficiencias graves en el control interno.

7.03 La Administracion debe considerar todas las interacciones significativas dentro de la institucion y con las
partes externas, cambios y otros factores tanto internos como externos, para identificar riesgos en toda la
institucion.

Andlisis de Riesgos.

7.04 La Administracién debe analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo cual provee la base
para responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el logro de los objetivos.

7.05 La Administracion debe estimar la relevancia de los riesgos identificados para evaluar su efecto sobre el
logro de los objetivos, tanto a nivel institucidon como a nivel transaccion.

La Administracion debe estimar la importancia de un riesgo al considerar la magnitud del impacto, la probabilidad
de ocurrencia y la naturaleza del riesgo.

7.06 Los riesgos pueden ser analizados sobre bases individuales o agrupadas dentro de categorias de riesgos
asociados, los cuales son analizados de manera colectiva. La Administracion debe considerar la correlaciéon entre
los distintos riesgos o grupos de riesgos al estimar su relevancia.

Respuesta a los Riesgos.

7.07 La Administracion debe disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que éstos se encuentren
debidamente controlados para asegurar razonablemente el cumplimiento de sus objetivos.

7.08 Con base en la respuesta al riesgo seleccionada, la Administracion debe disefiar acciones especificas de
atencion, como un programa de trabajo de administracion de riesgos, el cual proveera mayor garantia de que la
institucion alcanzara sus objetivos. La Administracion debe efectuar evaluaciones periddicas de riesgos con el fin
de asegurar la efectividad de las acciones de control propuestas para mitigarlos.

8. Considerar el Riesgo de Corrupcion.

La Administracién, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso,
desperdicio y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al
identificar, analizar y responder a los riesgos asociados, principalmente a los procesos financieros,
presupuestales, de contratacién, de informacion y documentacion, investigacion y sancion, tramites y servicios
internos y externos:

Tipos de Corrupcion.

8.01 La Administracién debe considerar los tipos de corrupcion que pueden ocurrir en la institucion, para
proporcionar una base para la identificacion de estos riesgos. Entre los tipos de corrupcion mas comunes se
encuentran:

e Informes Financieros Fraudulentos. Consistentes en errores intencionales u omisiones de cantidades o
revelaciones en los estados financieros para engafiar a los usuarios de los estados financieros.
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e Apropiacion indebida de activos. Entendida como el robo de activos de la institucion. Esto podria incluir el
robo de la propiedad, la malversacion de los ingresos o pagos fraudulentos.

e Conflicto de interés. Cuando los intereses personales, familiares o de negocios de una persona servidora
publica puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o
funciones.

o Utilizacién de los recursos asignados y las facultades atribuidas para fines distintos a los legales.

e Pretension de la persona servidora publica de obtener beneficios adicionales a las contraprestaciones
comprobables que la Institucion le otorga por el desempefio de su funcion.

e Participacién indebida de la persona servidora publica en la seleccion, nombramiento, designacion,
contratacion, promocion, suspension, remocion, cese, rescision del contrato o sancion de cualquier persona
servidora publica, cuando tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso, o pueda derivar alguna
ventaja o beneficio para él o para un tercero.

e Aprovechamiento del cargo o comision de la persona servidora publica para inducir a que otra persona
servidora publica tercero efectie, retrase u omita realizar algun acto de su competencia, que le reporte
cualquier beneficio, provecho o ventaja indebida para si o para un tercero.

o Coalicién con otra persona servidora publica o terceros para obtener ventajas o ganancias ilicitas.

¢ Intimidacion de la persona servidora publica o extorsién para presionar a otro a realizar actividades ilegales o
ilicitas.

e Trafico de influencias. Consistente en que la persona servidora publica utilice la posicién que su empleo,
cargo o comision le confiere para inducir a que otra persona servidora publica efectie, retrase u omita realizar
algin acto de su competencia, para generar cualquier beneficio, provecho o ventaja para si o para su
conyuge, parientes consanguineos, parientes civiles o para terceros con los que tenga relaciones
profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que la persona servidora publica o
las personas antes referidas formen parte.

¢ Enriquecimiento oculto u ocultamiento de conflicto de interés. Cuando en el ejercicio de sus funciones, la
persona servidora publica llegare a advertir actos u omisiones que pudieren constituir faltas administrativas,
realice deliberadamente alguna conducta para su ocultamiento.

e Peculado. Cuando la persona servidora publica autorice, solicite o realice actos para el uso o apropiacién
para si 0 para su conyuge, parientes consanguineos, parientes civiles o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que la persona servidora
publica o las personas antes referidas formen parte, de recursos publicos, sean materiales, humanos o
financieros, sin fundamento juridico o en contraposicion a las normas aplicables.

8.02 Ademas de la corrupcion, la Administracién debe considerar que pueden ocurrir otras transgresiones a la
integridad, por ejemplo: el desperdicio de recursos de manera exagerada, extravagante o sin propésito; o el
abuso de autoridad; o el uso del cargo para la obtencién de un beneficio ilicito para si o para un tercero.

Factores de Riesgo de Corrupcion.

8.03 La Administracion debe considerar los factores de riesgos de corrupcion, abuso, desperdicio y otras
irregularidades. Estos factores no implican necesariamente la existencia de un acto corrupto, pero estan
usualmente presentes cuando éstos ocurren.

8.04 La Administracion al utilizar el abuso, desperdicio y otras irregularidades como factores de riesgos de
corrupcion, debe considerar que cuando uno o mas de estos estan presentes podria indicar un riesgo de
corrupcion y que puede ser mayor cuando los tres factores estan presentes. También se debe utilizar la
informacion provista por partes internas y externas para identificar los riesgos de corrupcion.

Respuesta a los Riesgos de Corrupcion.

8.05 La Administracion debe analizar y responder a los riesgos de corrupcion, a fin de que sean efectivamente
mitigados. Estos riesgos deben ser analizados por su relevancia, tanto individual como en su conjunto, mediante
el mismo proceso de analisis de riesgos efectuado para todos los deméas riesgos identificados.

8.06 La Administracion debe responder a los riesgos de corrupcion, mediante el mismo proceso de respuesta
general y acciones especificas para atender todos los riesgos institucionales analizados. Esto posibilita la
implementacion de controles anti-corrupcion en la institucion. Dichos controles pueden incluir la reorganizacion de
ciertas operaciones Yy la reasignacion de puestos entre el personal para mejorar la segregacion de funciones.

9. Identificar, analizar y responder al cambio. - La Administracion debe identificar, analizar y responder a los
cambios internos y externos que puedan impactar el control interno, ya que pueden generar que los controles se
vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos.

Los cambios internos incluyen modificaciones a los programas o actividades institucionales, la funcién de
supervision, la estructura organizacional, el personal y la tecnologia. Los cambios externos refieren al entorno
gubernamental, econémico, tecnoldgico, legal, regulatorio y fisico. Los cambios significativos identificados deben
ser comunicados al personal adecuado de la institucién mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas.

Identificacién del Cambio.
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9.01 En la administracién de riesgos o un proceso similar, la Administracion debe identificar cambios que puedan
impactar significativamente al control interno. La identificacion, analisis y respuesta al cambio es parte del
proceso regular de administracion de riesgos.

9.02 La Administracién debe prevenir y planear acciones ante cambios significativos en las condiciones internas
(modificaciones a los programas o actividades institucionales, la funcion de supervision, la estructura
organizacional, el personal y la tecnologia) y externas (cambios en los entornos gubernamentales, econémicos,
tecnoldgicos, legales, regulatorios vy fisicos).

Andlisis y Respuesta al Cambio.

9.03 La Administracién debe analizar y responder a los cambios identificados y a los riesgos asociados con éstos,
con el propdsito de mantener un control interno apropiado.

9.04 Las condiciones cambiantes usualmente generan nuevos riesgos o cambios a los riesgos existentes, los
cuales deben ser evaluados para identificar, analizar y responder a cualquiera de éstos.

TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL.

Son las acciones que define y desarrolla la Administracién mediante politicas, procedimientos y tecnologias de la
informacién con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos institucionales; asi como prevenir y administrar los
riesgos, incluidos los de corrupcion.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la institucion, en las diferentes etapas de sus
procesos y en el entorno tecnolégico, y sirven como mecanismos para asegurar el cumplimiento de las metas y
objetivos y prevenir la ocurrencia de actos contrarios a la integridad. Cada actividad de control que se aplique
debe ser suficiente para evitar la materializacién de los riesgos y minimizar el impacto de sus consecuencias.

En todos los niveles de la institucion existen responsabilidades en las actividades de control, debido a esto, es
necesario que todas las personas servidoras publicos conozcan cuales son las tareas de control que deben
ejecutar en su puesto, area o unidad administrativa. Para la aplicacion de esta norma, la persona Titular de la
Institucion, la Administracién y, en su caso, el Organo de Gobierno, deberan vigilar la implementacién y operacion
en conjunto y de manera sistémica de los siguientes principios y elementos de control:

10. Disefiar actividades de control.

La Administracion debe disefar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de control
establecidas para lograr los objetivos institucionales. En este sentido, es responsable de que existan controles
apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos
institucionales, incluyendo los riesgos de corrupcion:

Respuesta a los Objetivos y Riesgos.

10.01 La Administracion debe disefar actividades de control (politicas, procedimientos, técnicas y mecanismos)
en respuesta a los riesgos asociados con los objetivos institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y
apropiado.

Disefio de Actividades de Control Apropiadas.

10.02 La Administracion debe disefiar las actividades de control apropiadas para asegurar el correcto
funcionamiento del control interno, las cuales ayudan a la persona Titular de la Institucion y a la Administracion a
cumplir con sus responsabilidades y a enfrentar apropiadamente a los riesgos identificados en la ejecucion de los
procesos del control interno. A continuacion se presentan de manera enunciativa, mas no limitativa, las
actividades de control que pueden ser Utiles para la institucion:

e Revisiones por la Administracion del desempefio actual, a nivel funcién o actividad.
Administracion del capital humano.

Controles sobre el procesamiento de la informacién.

Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.

Establecimiento y revision de normas e indicadores de desempefio.

Segregacion de funciones.

Ejecucion apropiada de transacciones.

Registro de transacciones con exactitud y oportunidad.

Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendicion de cuentas sobre éstos.
e Documentacion y formalizacion apropiada de las transacciones y el control interno.

10.03 Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas. La primera se dirige a evitar que la
institucion falle en lograr un objetivo o enfrentar un riesgo y la segunda descubre antes de que concluya la
operacion cuando la institucion no esta alcanzando un objetivo o enfrentando un riesgo, y corrige las acciones
para ello.

10.04 La Administracion debe evaluar el propdsito de las actividades de control, asi como el efecto que una
deficiencia tiene en el logro de los objetivos institucionales. Si tales actividades cumplen un propdsito significativo
o el efecto de una deficiencia en el control seria relevante para el logro de los objetivos, la Administracion debe
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disefar actividades de control tanto preventivas como detectivas para esa transaccion, proceso, unidad
administrativa o funcion.

10.05 Las actividades de control deben implementarse ya sea de forma automatizada o manual, considerando
que las automatizadas tienden a ser mas confiables, ya que son menos susceptibles a errores humanos y suelen
ser mas eficientes. Si las operaciones en la Institucion descansan en tecnologias de informacion, la
Administracion debe disefiar actividades de control para asegurar que dichas tecnologias se mantienen
funcionando correctamente y son apropiadas para el tamafio, caracteristicas y mandato de la institucion.

Disefio de Actividades de Control en varios niveles.

10.06 La Administracion debe disefiar actividades de control en los niveles adecuados de la estructura
organizacional.

10.07 La Administracion debe disefiar actividades de control para asegurar la adecuada cobertura de los
objetivos y los riesgos en las operaciones, asi como a nivel transaccion o ambos, dependiendo del nivel
necesario para garantizar que la institucion cumpla con sus objetivos y conduzca los riesgos relacionados.

10.08 Los controles a nivel institucion tienen un efecto generalizado en el control interno y pueden relacionarse
con mas de una de las Normas Generales.

10.09 Las actividades de control a nivel transaccidon son acciones integradas directamente en los procesos
operativos para contribuir al logro de los objetivos y enfrentar los riesgos asociados, las cuales pueden incluir
verificaciones, conciliaciones, autorizaciones y aprobaciones, controles fisicos y supervision.

10.10 Al elegir entre actividades de control a nivel institucion o de transaccion, la Administracion debe evaluar el
nivel de precision necesario para que la institucion cumpla con sus objetivos y enfrente los riesgos relacionados,
considerando el propédsito de las actividades de control, su nivel de agregacion, la regularidad del control y su
correlacion directa con los procesos operativos pertinentes.

Segregacion de Funciones.

10.11 La Administracion debe considerar la segregacion de funciones en el disefio de las responsabilidades de
las actividades de control para garantizar que las funciones incompatibles sean segregadas y, cuando dicha
segregacién no sea practica, debe disefar actividades de control alternativas para enfrentar los riesgos
asociados.

10.12 La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupcion, desperdicio y abusos en el control interno.
La elusiéon de controles cuenta con mayores posibilidades de ocurrencia cuando diversas responsabilidades,
incompatibles entre si, las realiza una sola persona servidora publica, pero no puede impedirlo absolutamente,
debido al riesgo de colusion en el que dos 0 mas personas servidoras publicas se confabulan para eludir los
controles.

10.13 Si la segregacion de funciones no es practica en un proceso operativo debido a personal limitado u otros
factores, la Administracion debe disefar actividades de control alternativas para enfrentar el riesgo de corrupcion,
desperdicio o abuso en los procesos operativos.

11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC's.

La Administracion debe desarrollar actividades de control, que contribuyan a dar respuesta y reducir los riesgos
identificados, basadas principalmente en el uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones para apoyar
el logro de metas y objetivos institucionales.

Desarrollo de los Sistemas de Informacion.
11.01 La Administracién debe desarrollar los sistemas de informacion de la institucion de manera tal que se
cumplan los objetivos institucionales y se responda apropiadamente a los riesgos asociados.

11.02 La Administracién debe desarrollar los sistemas de informacion para obtener y procesar apropiadamente la
informacién de cada uno de los procesos operativos. Dichos sistemas contribuyen a alcanzar los objetivos
institucionales y a responder a los riesgos asociados.

Un sistema de informacioén se integra por el personal, los procesos, los datos y la tecnologia, organizados para
obtener, comunicar o disponer de la informacion.

Un sistema de informacion debe incluir tanto procesos manuales como automatizados.

Los procesos automatizados se conocen comunmente como las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(TIC’s).

11.03 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacion y el uso de las TIC’s considerando las
necesidades de informacién definidas para los procesos operativos de la institucion. Las TIC's permiten que la
informacién relacionada con los procesos operativos esté disponible de la forma mas oportuna y confiable para la
institucion.

Adicionalmente, las TIC’s pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad y la confidencialidad de la
informacién mediante una adecuada restriccion de accesos.

Aunqgue las TIC’s conllevan tipos especificos de actividades de control, no representan una consideracion de
control “independiente”, sino que son parte integral de la mayoria de las actividades de control.
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11.04 La Administracién también debe evaluar los objetivos de procesamiento de informacion: integridad,
exactitud y validez, para satisfacer las necesidades de informacién definidas.

Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas.

11.05 La Administracién debe disefiar actividades de control apropiados en los sistemas informacion para
garantizar la cobertura de los objetivos de procesamiento de la informacion en los procesos operativos. En los
sistemas de informacion, existen dos tipos principales de actividades de control: generales y de aplicacion.

11.06 Los controles generales (a nivel institucién, de sistemas y de aplicaciones) son las politicas y
procedimientos que se aplican a la totalidad o a un segmento de los sistemas de informacién. Los controles
generales fomentan el buen funcionamiento de los sistemas de informacion mediante la creacién de un entorno
apropiado para el correcto funcionamiento de los controles de aplicacion. Los controles generales deben incluir la
administracion de la seguridad, acceso ldgico y fisico, administracion de la configuracion, segregacion de
funciones, planes de continuidad y planes de recuperacion de desastres, entre otros.

11.07 Los controles de aplicacion, a veces llamados controles de procesos de operacion, son los controles que
se incorporan directamente en las aplicaciones informaticas para contribuir a asegurar la validez, integridad,
exactitud y confidencialidad de las transacciones y los datos durante el proceso de las aplicaciones. Los controles
de aplicaciéon deben incluir las entradas, el procesamiento, las salidas, los archivos maestros, las interfaces y los
controles para los sistemas de administracion de datos, entre otros.

Disefio de la Infraestructura de las TIC's.

11.08 La Administracién debe disefiar las actividades de control sobre la infraestructura de las TIC’s para soportar
la integridad, exactitud y validez del procesamiento de la informacion mediante el uso de TIC’s. Las TIC’s
requieren de una infraestructura para operar, incluyendo las redes de comunicacion para vincularlas, los recursos
informaticos para las aplicaciones y la electricidad. La infraestructura de TIC’'s de la institucion puede ser
compleja y puede ser compartida por diferentes unidades dentro de la misma o tercerizada.

La Administracion debe evaluar los objetivos de la institucion y los riesgos asociados al disefio de las actividades
de control sobre la infraestructura de las TIC’s.

11.09 La Administracién debe mantener la evaluacién de los cambios en el uso de las TIC's y debe disefiar
nuevas actividades de control cuando estos cambios se incorporan en la infraestructura de las TIC's. La
Administracion también debe disefiar actividades de control necesarias para mantener la infraestructura de las
TIC’s. El mantenimiento de la tecnologia debe incluir los procedimientos de respaldo y recuperacion de la
informacion, asi como la continuidad de los planes de operacién, en funcion de los riesgos y las consecuencias
de una interrupcion total o parcial de los sistemas de energia, entre otros.

Disefio de la Administracion de la Seguridad.

11.10 La Administracion debe disefar actividades de control para la gestion de la seguridad sobre los sistemas
de informacion con el fin de garantizar el acceso adecuado, de fuentes internas y externas a éstos. Los objetivos
para la gestion de la seguridad deben incluir la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad.

11.11 La gestién de la seguridad debe incluir los procesos de informacion y las actividades de control
relacionadas con los permisos de acceso a las TIC’s, incluyendo quién tiene la capacidad de ejecutar
transacciones. La gestion de la seguridad debe incluir los permisos de acceso a través de varios niveles de datos,
el sistema operativo (software del sistema), la red de comunicacion, aplicaciones y segmentos fisicos, entre otros.
La Administracion debe disefar las actividades de control sobre permisos para proteger a la institucion del
acceso inapropiado y el uso no autorizado del sistema.

11.12 La Administraciéon debe evaluar las amenazas de seguridad a las TIC's tanto de fuentes internas como
externas.

11.13 La Administracion debe disefiar actividades de control para limitar el acceso de los usuarios a las TIC’s a
través de controles como la asignacién de claves de acceso y dispositivos de seguridad para autorizacion de
usuarios.

Disefio de la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de las TIC's.

11.14 La Administracion debe disefar las actividades de control para la adquisicion, desarrollo y mantenimiento
de las TIC’s. La Administracién puede utilizar un modelo de Ciclo de Vida del Desarrollo de Sistemas (CVDS) en
el disefio de las actividades de control. EI CVDS proporciona una estructura para un nuevo disefio de las TIC’s al
esbozar las fases especificas y documentar los requisitos, aprobaciones y puntos de revision dentro de las
actividades de control sobre la adquisicion, desarrollo y mantenimiento de la tecnologia.

11.15 La Administracion puede adquirir software de TIC’s, por lo que debe incorporar metodologias para esta
accion y debe disefiar actividades de control sobre su seleccién, desarrollo continuo y mantenimiento. Las
actividades de control sobre el desarrollo, mantenimiento y cambio en el software de aplicaciones previenen la
existencia de programas o modificaciones no autorizados.

11.16 La contratacion de servicios tercerizados para el desarrollo de las TIC's es otra alternativa y la
Administracion también debe evaluar los riesgos que su utilizacion representa para la integridad, exactitud y
validez de la informacion presentada a los servicios tercerizados y ofrecida por éstos.

12. Implementar Actividades de Control.
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La Administracion debe poner en operacion politicas y procedimientos, las cuales deben estar documentadas y
formalmente establecidas.

Documentacion y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas.

12.01 La Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros documentos de
naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la institucion.

12.02 La Administracion debe documentar mediante politicas para cada unidad su responsabilidad sobre el
cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos asociados, del disefio de actividades de control, de
la implementacion de los controles y de su eficacia operativa.

12.03 El personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor amplitud las politicas a
través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la frecuencia del cambio en el entorno operativo y la
complejidad del proceso operativo. La Administracion debe comunicar al personal las politicas y procedimientos
para que éste pueda implementar las actividades de control respecto de las responsabilidades que tiene
asignadas.

Revisiones Periddicas alas Actividades de Control.

12.04 La Administracion debe revisar periddicamente las politicas, procedimientos y actividades de control
asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus
riesgos.

CUARTA. INFORMACION Y COMUNICACION.
La informacién y comunicacion son relevantes para el logro de los objetivos institucionales.

Al respecto, la Administracion debe establecer mecanismos que aseguren que la informacion relevante cuenta
con los elementos de calidad suficientes y que los canales de comunicacion tanto al interior como al exterior son
efectivos.

La informacién que las personas servidoras publicas generan, obtienen, utilizan y comunican para respaldar el
sistema de control interno debe cubrir los requisitos establecidos por la Administraciéon, con la exactitud
apropiada, asi como con la especificidad requerida del personal pertinente.

Los sistemas de informaciéon y comunicacion, deben disefiarse e instrumentarse bajo criterios de utilidad,
confiabilidad y oportunidad, asi como con mecanismos de actualizaciéon permanente, difusion eficaz por medios
electrénicos y en formatos susceptibles de aprovechamiento para su procesamiento que permitan determinar si
se estan cumpliendo las metas y objetivos institucionales con el uso eficiente de los recursos. La Administracion
requiere tener acceso a informacién relevante y mecanismos de comunicacion confiables, en relacién con los
eventos internos y externos que pueden afectar a la institucion.

Para la aplicacién de esta norma, la persona Titular de la Institucién, la Administracion y, en su caso, el Organo
de Gobierno, deberan vigilar la implementacion y operacion en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de control:

13. Usar Informacién relevante y de calidad.

La Administracion debe implementar los medios necesarios para que las unidades administrativas generen y
utilicen informacion relevante y de calidad, que contribuyan al logro de las metas y objetivos institucionales y den
soporte al SCII;

Identificacién de los Requerimientos de Informacion.

13.01 La Administracion debe disefiar un proceso que considere los objetivos institucionales y los riesgos

asociados a éstos, para identificar los requerimientos de informacién necesarios para alcanzarlos y enfrentarlos,
respectivamente. Estos requerimientos deben considerar las expectativas de los usuarios internos y externos.

13.02 La Administracién debe identificar los requerimientos de informacién en un proceso continuo que se
desarrolla en todo el control interno. Conforme ocurre un cambio en la institucién, en sus objetivos y riesgos, la
Administracion debe modificar los requisitos de informacién segun sea necesario para cumplir con los objetivos y
hacer frente a los riesgos modificados.

Datos Relevantes de Fuentes Confiables.

13.03 La Administracién debe obtener datos relevantes de fuentes confiables internas y externas, de manera
oportuna, y en funcién de los requisitos de informacion identificados y establecidos. Los datos relevantes tienen
una conexion légica con los requisitos de informacion identificados y establecidos. Las fuentes internas y externas
confiables proporcionan datos que son razonablemente libres de errores y sesgos.

Datos Procesados en Informacién de Calidad.

13.04 La Administracion debe procesar los datos obtenidos y transformarlos en informacién de calidad que apoye
al control interno.

13.05 La Administracion debe procesar datos relevantes a partir de fuentes confiables y transformarlos en
informacién de calidad dentro de los sistemas de informacion de la institucion.

14. Comunicar Internamente.



Periédico Oficial Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Pagina 95

La Administracion es responsable de que las areas o unidades administrativas establezcan mecanismos de
comunicacion interna apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacién
relevante y de calidad.

Comunicacién en toda la Institucién.

14.01 La Administracién debe comunicar informacién de calidad en toda la institucion utilizando las lineas de
reporte y autoridad establecidas. Tal informacion debe comunicarse hacia abajo, lateralmente y hacia arriba,
mediante lineas de reporte, es decir, en todos los niveles de la institucion.

14.02 La Administracion debe comunicar informacion de calidad hacia abajo y lateralmente a través de las lineas
de reporte y autoridad para permitir que el personal desempefie funciones clave en la consecucion de objetivos,
enfrentamiento de riesgos, prevencion de la corrupcién y apoyo al control interno.

14.03 La Administraciéon debe recibir informacion de calidad sobre los procesos operativos de la institucion, la
cual fluye por las lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personal apoye a la Administracion en la
consecucion de los objetivos institucionales.

14.04 La persona Titular de la Institucién o, en su caso, el Organo de Gobierno debe recibir informacion de
calidad que fluya hacia arriba por las lineas de reporte, proveniente de la Administracion y demas personal. La
informacién relacionada con el control interno que es comunicada a la persona Titular de la Institucion o al
Organo de Gobierno debe incluir asuntos importantes acerca de la adhesién, cambios o asuntos emergentes en
materia de control interno. La comunicacion ascendente es necesaria para la vigilancia efectiva del control
interno.

14.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, el personal utiliza lineas separadas para
comunicarse de manera ascendente. Las disposiciones juridicas y normativas, asi como las mejores practicas
internacionales, pueden requerir a las instituciones establecer lineas de comunicacion separadas, como lineas
éticas de denuncia, para la comunicacion de informacion confidencial o sensible.

Métodos Apropiados de Comunicacion.

14.06 La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse internamente y considerar una
serie de factores en la seleccion de los métodos apropiados de comunicacion, entre los que se encuentran: la
audiencia, la naturaleza de la informacion, la disponibilidad, los requisitos legales o reglamentarios, el costo para
comunicar la informacion, y los requisitos legales o reglamentarios.

14.07 La Administracién debe seleccionar métodos de comunicacion apropiados, como documentos escritos, ya
sea en papel o en formato electrénico, o reuniones con el personal. Asimismo, debe evaluar periédicamente los
métodos de comunicacion de la institucion para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para
comunicar internamente informacién de calidad de manera oportuna.

15. Comunicar Externamente.

La Administracion es responsable de que las areas o unidades administrativas establezcan mecanismos de
comunicacion externa apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, para difundir la informacion
relevante.

Comunicacién con Partes Externas.

15.01 La Administracién debe comunicar a las partes externas, y obtener de éstas, informacion de calidad,
utilizando las lineas de reporte establecidas. Las lineas abiertas y bidireccionales de reporte con partes externas
permiten esta comunicacién. Las partes externas incluyen, entre otros, a los proveedores, contratistas, servicios
tercerizados, reguladores, auditores externos, instituciones gubernamentales y el publico en general.

15.02 La Administracién debe comunicar informacion de calidad externamente a través de las lineas de reporte.
De ese modo, las partes externas pueden contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales y a enfrentar
sus riesgos asociados. La Administracion debe incluir en esta informacién la comunicacion relativa a los eventos
y actividades que impactan el control interno.

15.03 La Administracion debe recibir informacion externa a través de las lineas de reporte establecidas y
autorizadas. La informacion comunicada a la Administracién debe incluir los asuntos significativos relativos a los
riesgos, cambios o problemas que afectan al control interno, entre otros. Esta comunicacién es necesaria para el
funcionamiento eficaz y apropiado del control interno.

15.04 La persona Titular de la Institucién o, en su caso, el Organo de Gobierno debe recibir informacion de partes
externas a través de las lineas de reporte establecidas y autorizadas. La informaciéon comunicada a la persona
Titular de la Institucién o al Organo de Gobierno debe incluir asuntos importantes relacionados con los riesgos,
cambios o problemas que impactan al control interno, entre otros. Esta comunicacién es necesaria para la
vigilancia eficaz y apropiada del control interno.

15.05 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes externas utilizan lineas separadas
para comunicarse con la institucién. Las disposiciones juridicas y normativas, asi como las mejores practicas
internacionales pueden requerir a las instituciones establecer lineas separadas de comunicacién, como lineas
éticas de denuncia, para comunicar informacién confidencial o sensible. La Administracion debe informar a las
partes externas sobre estas lineas separadas, la manera en que funcionan, cémo utilizarlas y cémo se
mantendra la confidencialidad de la informacion y, en su caso, el anonimato de quienes aporten informacion.
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Métodos Apropiados de Comunicacion.

15.06 La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse externamente. Asimismo, debe
considerar una serie de factores en la seleccion de métodos apropiados de comunicacion, entre los que se
encuentran: audiencia, la naturaleza de la informacion, la disponibilidad, el costo, y los requisitos legales o
reglamentarios.

15.07 Con base en la consideracion de los factores, la Administracion debe seleccionar métodos de
comunicacion apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o formato electrénico, o reuniones con el
personal. De igual manera, debe evaluar periédicamente los métodos de comunicacion de la institucion para
asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar externamente informacion de calidad de
manera oportuna.

15.08 Las instituciones deben informar sobre su desempeiio a las instancias y autoridades que correspondan, de
acuerdo con las disposiciones aplicables. Adicionalmente, deben rendir cuentas a la ciudadania sobre su
actuacion y desemperio.

QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA.

Son las actividades establecidas y operadas por los responsables designados por la persona Titular de la
institucion, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno, mediante la supervision y evaluacion
de su eficacia, eficiencia y economia. La supervision es responsabilidad de la Administracion en cada uno de los
procesos que realiza, y se puede apoyar, en los resultados de las auditorias realizadas por el Organo Intermno de
Control y por otras instancias fiscalizadoras, ya que proporcionan una supervision adicional a nivel institucion,
division, unidad administrativa o funcion.

La supervision contribuye a la optimizacién permanente del control interno y, por lo tanto, a la calidad en el
desemperio de las operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos, la prevencién de la corrupcién, la
oportuna resolucion de los hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como a la idoneidad y suficiencia de
los controles implementados.

El Sistema de Control Interno Institucional debe mantenerse en un proceso de supervision y mejora continua, con
el proposito de asegurar que la insuficiencia, deficiencia o inexistencia detectadas en la supervision, verificacion y
evaluacion interna y/o por las diferentes instancias fiscalizadoras, se resuelva con oportunidad y diligencia, dentro
de los plazos establecidos de acuerdo a las acciones a realizar, debiendo identificar y atender la causa raiz de las
mismas a efecto de evitar su recurrencia.

Para la aplicacién de esta norma, la persona Titular de la Institucién, la Administracion y, en su caso, el Organo
de Gobierno, deberan vigilar la implementacion y operacién en conjunto y de manera sistémica de los siguientes
principios y elementos de control:

16. Realizar actividades de supervision.

La Administracion implementara actividades para la adecuada supervision del control interno y la evaluacion de
sus resultados, por lo que debera realizar una comparacion del estado que guarda, contra el disefio establecido
por la Administracidn; efectuar autoevaluaciones y considerar las auditorias y evaluaciones de las diferentes
instancias fiscalizadoras, sobre el disefio y eficacia operativa del control interno, documentando sus resultados
para identificar las deficiencias y cambios que son necesarios aplicar al control interno, derivado de
modificaciones en la institucion y su entorno.

Establecimiento de Bases de Referencia.

16.01 La Administracion debe establecer bases de referencia para supervisar el control interno, comparando su
estado actual contra el disefio efectuado por la Administracion. Dichas bases representaran la diferencia entre los
criterios de disefio del control interno y su estado en un punto especifico en el tiempo, por lo que deberan revelar
las debilidades y deficiencias detectadas en el control interno de la institucion.

16.02 Una vez establecidas las bases de referencia, la Administracion debe utilizarlas como criterio en la
evaluacion del control interno, y cuando existan diferencias entre las bases y las condiciones reales realizar los
cambios necesarios para reducirlas, ajustando el disefio del control interno y enfrentar mejor los objetivos y los
riesgos institucionales o mejorar la eficacia operativa del control interno. Como parte de la supervision, la
Administracion debe determinar cuando revisar las bases de referencia, mismas que serviran para las
evaluaciones de control interno subsecuentes.

Supervision del Control Interno.

16.03 La Administracién debe supervisar el control interno a través de autoevaluaciones y evaluaciones
independientes. Las autoevaluaciones estan integradas a las operaciones de la institucién, se realizan
continuamente y responden a los cambios. Las evaluaciones independientes se utilizan periédicamente y pueden
proporcionar informacion respecto de la eficacia e idoneidad de las autoevaluaciones.

16.04 La Administracion debe realizar autoevaluaciones al disefio y eficacia operativa del control interno como
parte del curso normal de las operaciones, en donde se deben incluir actividades de supervision permanente por
parte de la Administracion, comparaciones, conciliaciones y otras acciones de rutina, asi como herramientas
automatizadas, las cuales permiten incrementar la objetividad y la eficiencia de los resultados mediante la
recoleccion electrénica de las autoevaluaciones a los controles y transacciones.
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16.05 La Administracion puede incorporar evaluaciones independientes para supervisar el disefio y la eficacia
operativa del control interno en un momento determinado, o de una funcién o proceso especifico. El alcance y la
frecuencia de las evaluaciones independientes dependen, principalmente, de la administracién de riesgos, la
eficacia del monitoreo permanente y la frecuencia de cambios dentro de la institucion y en su entorno.

16.06 Las evaluaciones independientes también incluyen auditorias y otras evaluaciones que pueden implicar la
revision del disefio de los controles y la prueba directa a la implementacion del control interno.

16.07 La Administracion conserva la responsabilidad de supervisar si el control interno es eficaz y apropiado para
los procesos asignados a los servicios tercerizados. También debe utilizar autoevaluaciones, las evaluaciones
independientes o una combinacién de ambas para obtener una seguridad razonable sobre la eficacia operativa
de los controles internos sobre los procesos asignados a los servicios tercerizados.

Evaluacién de Resultados.

16.08 La Administracién debe evaluar y documentar los resultados de las autoevaluaciones y de las evaluaciones
independientes para identificar problemas en el control interno.

Asimismo, debe utilizar estas evaluaciones para determinar si el control interno es eficaz y apropiado.

16.09 La Administracion debe identificar los cambios que han ocurrido en el control interno, derivados de
modificaciones en la institucion y en su entorno. Las partes externas también pueden contribuir con la
Administracion a identificar problemas en el control interno como son las quejas o denuncias de la ciudadania y el
publico en general, o de los cuerpos revisores o reguladores externos.

17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.

Todas las personas servidoras publicas de la institucion deben comunicar las deficiencias y problemas de control
interno tanto a los responsables de adoptar medidas correctivas, como al Titular de la Institucion, a la
Administracién y, en su caso, al Organo de Gobierno, a través de las lineas de reporte establecidas; la
Administracion es responsable de corregir las deficiencias de control interno detectadas, documentar las medidas
correctivas implantadas y monitorear que las acciones pertinentes fueron llevadas a cabo oportunamente por los
responsables. Las medidas correctivas se comunicaran al nivel de control apropiado de la institucion.

Informe sobre Problemas.

17.01 Todo el personal debe reportar a las partes internas y externas adecuadas los problemas de control interno
que haya detectado, mediante las lineas de reporte establecidas, para que la Administracién, las unidades
especializadas, en su caso, y las instancias de supervision, evalien oportunamente dichas cuestiones.

17.02 El personal puede identificar problemas de control interno en el desempefio de sus responsabilidades.
Asimismo, debe comunicar estas cuestiones internamente al personal en la funcién clave responsable del control
interno o proceso asociado y, cuando sea necesario, a otro de un nivel superior a dicho responsable.
Dependiendo de la naturaleza de los temas, el personal puede considerar informar determinadas cuestiones al
Organo de Gobierno o, en su caso, al Titular de la Institucidn.

17.03 En funcién de los requisitos legales o de cumplimiento, la institucion también puede requerir informar de los
problemas a los terceros pertinentes, tales como legisladores, reguladores, organismos normativos y demas
encargados de la emision de criterios y disposiciones normativas a las que la institucion esta sujeta.

Evaluaciéon de Problemas.

17.04 La Administracion debe evaluar y documentar los problemas de control interno y debe determinar las
acciones correctivas apropiadas para hacer frente oportunamente a los problemas y deficiencias detectadas.
Adicionalmente, puede asignar responsabilidades y delegar autoridad para la apropiada remediacion de las
deficiencias de control interno.

Acciones Correctivas.

17.05La Administracién debe poner en practica y documentar en forma oportuna las acciones para corregir las
deficiencias de control interno. Dependiendo de la naturaleza de la deficiencia, la persona Titular de la Institucién
o la Administracion, o el Organo de Gobierno, en su caso, deben revisar la pronta correcciéon de las deficiencias,
comunicar las medidas correctivas al nivel apropiado de la estructura organizativa, y delegar al personal
apropiado la autoridad y responsabilidad para realizar las acciones correctivas.

CAPITULO I
Responsabilidades y funciones en el Sistema de Control Interno Institucional

9. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES.

El control interno es responsabilidad de la persona Titular de la Institucién, quien lo implementa con apoyo de la
Administracion (mandos superiores y medios) y del resto de las personas servidoras publicas, quienes deberan
cumplir, con las siguientes funciones:

I. GENERICAS:
Todas las personas servidoras publicas de la institucion, son responsables de:

a) Informar al superior jerarquico sobre las deficiencias relevantes, riesgos asociados y sus actualizaciones,
identificadas en los procesos sustantivos y administrativos en los que participan y/o son responsables; y
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b) Evaluar el SCII verificando el cumplimiento de las Normas Generales, sus principios y elementos de control,
asi como proponer las acciones de mejora e implementarlas en las fechas y forma establecidas, en un
proceso de mejora continua.

II.DE LA PERSONA TITULAR Y LA ADMINISTRACION DE LA INSTITUCION.

a) Determinaran las metas y objetivos de la Institucion como parte de la planeacién estratégica, disefiando los
indicadores que permitan identificar, analizar y evaluar sus avances y cumplimiento. En la definicion de las
metas y objetivos, se debera considerar el mandato legal, su misién, vision y la contribucion de la Institucion
para la consecucion de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo, los programas sectoriales, especiales y
demas planes y programas, asi como al cumplimiento de las disposiciones juridicas y normativas aplicables;

b) Estableceran y mantendran un SCIl apropiado, operando y actualizado conforme a las Normas Generales de
Control Interno, sus principios y elementos de control; ademas de supervisar periédicamente su
funcionamiento;

¢) La persona Titular de la Institucion supervisard que la evaluacion del SCII se realice por lo menos una vez al
afo y se elabore un informe sobre el estado que guarda;

d) Verificaran que el control interno se evalle en su disefio, implementacion y eficacia operativa, asi como se
atiendan las deficiencias o areas de oportunidad detectadas;

e) La persona Titular de la Institucién aprobara el PTCI y el PTAR para garantizar el oportuno cumplimiento de
las acciones comprometidas por los responsables de su atencion;

f) La persona Titular de la Institucion vigilara la implementacién de la metodologia para la administracion de
riesgos;

g) La persona Titular de la Institucién instruira y supervisara que las unidades administrativas, el Coordinador de
Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos inicien y concluyan el proceso de administracion de
riesgos institucional y acordara con el Coordinador de Control Interno la metodologia de administracion de
riesgos;

h) La persona Titular de la Institucion instruira a las unidades administrativas que identifiquen en sus procesos
los posibles riesgos de corrupcion y analicen la pertinencia, suficiencia y efectividad de los controles
establecidos para mitigar dichos riesgos. En caso de que se concluya que existen debilidades de control, el
riesgo de corrupcion debera incluirse en la Matriz y Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

Ill. DEL COORDINADOR DE CONTROL INTERNO:
En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Ser el canal de comunicacion e interaccidn con la Institucion, el Organo Interno de Control y la SEMG, en la
implementacion, actualizacion, supervision, seguimiento, control y vigilancia del SCII;

b) Acordar con la persona Titular de la Institucién las acciones para la implementacién y operacion del Modelo
Estandar de Control Interno;

c) Coordinar la aplicacion de la evaluacion del SCII en los procesos prioritarios de la institucion;

d) Revisar con el Enlace del SCIl y presentar para aprobacion de la persona Titular de la Institucién el Informe
Anual, el PTCI original y actualizado, y el Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

En la Administracion de Riesgos:

e) Acordar con la persona Titular de la Institucion la metodologia de administracion de riesgos, los objetivos
institucionales a los que se debera alinear el proceso y los riesgos institucionales que fueron identificados,
incluyendo los de corrupcion, en su caso; asi como comunicar los resultados a las unidades administrativas
de la Institucion, por conducto del Enlace de Administracion de Riesgos en forma previa al inicio del proceso
de administracion de riesgos;

f) Comprobar que la metodologia para la administracién de riesgos, se establezca y difunda formalmente en
todas sus areas administrativas y se constituya como proceso sistematico y herramienta de gestion. En caso
de que la metodologia instituida contenga etapas o actividades adicionales a las establecidas en las
Disposiciones, se debera informar por escrito a la SEMG;

g) Convocar a las unidades administrativas de la Institucién, al Organo Interno de Control y al Enlace de
Administracion de Riesgos, para integrar el Grupo de Trabajo que definira la Matriz, el Mapa y el Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos, para la autorizacion de la persona Titular de la Institucién, asi como el
cronograma de acciones que seran desarrolladas para tal efecto;

h) Coordinar y supervisar que el proceso de administracion de riesgos se implemente en apego a lo establecido
en las presentes Disposiciones y ser el canal de comunicacién e interaccion con la persona Titular de la
Institucion y el Enlace de Administraciéon de Riesgos;

i) Revisar los proyectos de Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos y el PTAR, conjuntamente con el
Enlace de Administracién de Riesgos.

j) Revisar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR y el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos;
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k) Presentar anualmente para firma de la persona Titular de la Institucion y el Enlace de Administracion de
Riesgos la Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Reporte Anual del Comportamiento de
los Riesgos;

I) Difundir la Matriz de Administracién de Riesgos, el Mapa de Riesgos y el PTAR Institucionales, e instruir la
implementacion del PTAR a las y los responsables de las acciones de control comprometidas;

m) Comunicar al Enlace de Administracion de Riesgos, los riesgos adicionales o cualquier actualizacion a la
Matriz de Administracion de Riesgos, al Mapa de Riesgos y al PTAR Institucionales determinados en el
Comité u Organo de Gobierno, segun corresponda;

n) Verificar que se registren en el Sistema Informatico los reportes de avances trimestrales del PTAR;

o) Presentar los documentos descritos en el inciso k) de esta fraccion ll, en la primera sesiéon ordinaria del
gjercicio fiscal correspondiente, del Comit¢é o del dérgano de gobierno, segin corresponda, y sus
actualizaciones en las sesiones subsecuentes.

En el Comité de Control y Desempefio Institucional:

p) Determinar, conjuntamente con el Presidente y el Vocal Ejecutivo, los asuntos a tratar en las sesiones del
Comité y reflejarlos en la Orden del Dia; asi como, la participacién de los responsables de las areas
competentes de la Institucion;

q) Revisar y validar que la informacion institucional sea suficiente, relevante y competente, e instruir al Enlace
del Comité sobre la conformacién de la carpeta electronica, en los 10 dias habiles previos a la celebracion de
la sesion;

r) Solicitar al Enlace del Comité que incorpore al sistema informatico la informacion que compete a las unidades
administrativas de la Institucién, para la conformacion de la carpeta electronica, a mas tardar 5 dias habiles
previos a la celebracion de la sesion.

IV. DEL ENLACE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL.

a) Ser el canal de comunicacidon e interaccion entre el Coordinador de Control Interno y las unidades
administrativas de la Institucion;

b) Definir las areas administrativas y los procesos prioritarios en donde sera aplicada la evaluacion del SCII;

c) Instrumentar las acciones y los controles necesarios, con la finalidad de que las unidades administrativas
realicen la evaluacién de sus procesos prioritarios;

d) Revisar con los responsables de las unidades administrativas la propuesta de acciones de mejora que seran
incorporadas al PTCI para atender la inexistencia o insuficiencia en la implementacién de las Normas
Generales, sus principios y elementos de control interno;

e) Elaborar el proyecto del Informe Anual y del PTCI para revision del Coordinador de Control Interno;

f) Elaborar la propuesta de actualizacion del PTCI para revisiéon del Coordinador de Control Interno;

g) Integrar informacion para la elaboracion del proyecto de Reporte de Avances Trimestral del cumplimiento del
PTCI y presentarlo al Coordinador de Control Interno;

h) Incorporar en el Sistema Informatico el Informe Anual, el PTCI y el Reporte de Avances Trimestral, revisados
y autorizados.

V. DEL ENLACE DE ADMINISTRACION DE RIESGOS:

a) Ser el canal de comunicacién e interaccion con el Coordinador de Control Interno y las unidades
administrativas responsables de la administracién de riesgos;

b) Informar y orientar a las unidades administrativas sobre el establecimiento de la metodologia de
administracion de riesgos determinada por la Institucion, las acciones para su aplicacion y los objetivos
institucionales a los que se debera alinear dicho proceso, para que documenten la Matriz de Administracion
de Riesgos;

c) Para tal efecto, se podra utilizar el formato de Matriz de Administracién de Riesgos, que se encuentra
disponible en el portal de la Contraloria Gubernamental;

d) Revisar y analizar la informacién proporcionada por las unidades administrativas en forma integral, a efecto
de elaborar y presentar al Coordinador de Control Interno los proyectos institucionales de la Matriz, Mapa y
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el
Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos;

e) Resguardar los documentos sefialados en el inciso anterior que hayan sido firmados y sus respectivas
actualizaciones;

f) Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral;

g) Agregar en la Matriz de Administracion de Riesgos, el PTAR y el Mapa de Riesgos, los riesgos adicionales
determinados por el Comité o el Organo de Gobierno, segun corresponda;

h) Incorporar en el Sistema Informatico la Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos; el
Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos.

VI. DEL ENLACE DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL.
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a) Ser el canal de comunicacion e interaccion entre el Coordinador de Control Interno y las unidades
administrativas de la Institucion;

b) Solicitar a las unidades administrativas de la Institucion la informacion suficiente, relevante y competente para
la integracion de la carpeta electronica con 10 dias habiles de anticipacion a la celebracion del Comité;

¢) Remitir al Coordinador de Control Interno la informacion institucional consolidada para su revision y
validacion;

d) Integrar y capturar la carpeta electrénica para su consulta por los convocados, con cinco dias habiles de
anticipacion a la celebracion de la sesion;

e) Registrar en el Sistema Informatico el seguimiento y atencién de los acuerdos del Comité.

VIl. DE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL.

En el Fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Asesorary apoyar a la Institucion de forma permanente en el mantenimiento y fortalecimiento del SCI;

b) Promover y vigilar que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI, se cumplan en tiempo y forma;

En la Administracion de Riesgos:

c) Apoyar a la Institucion de forma permanente, en las recomendaciones formuladas sobre el proceso de
administracion de riesgos;

d) Promover que las acciones de control que se comprometan en el PTAR, se orienten a: evitar, reducir, asumir,
transferir o compartir los riesgos;

e) Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacion en los equipos de trabajo que para tal efecto
constituya el Enlace de Administracién de Riesgos;

f) Evaluar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y

g) Presentar en la primera sesién ordinaria del Comité o del Organo de Gobierno, seglin corresponda, su
opinién y/o comentarios sobre el Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

En el Comité de Control y Desempefio Institucional:

h) Incorporar al sistema informatico en la carpeta electronica del Comité la informacién de su competencia,
establecida en el numeral 45 de las presentes disposiciones.

10. DE LA EVALUACION DEL SCIlI.

El SCII debera ser evaluado anualmente, en el mes de noviembre de cada ejercicio, por las personas servidoras
publicas responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en el ambito de su competencia,
identificando y conservando la evidencia documental y/o electronica que acredite la existencia y suficiencia de la
implementacion de las cinco Normas Generales de Control Interno, sus 17 Principios y elementos de control
interno, asi como de tenerla a disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten.

Para evaluar el SCII, se debera verificar la existencia y operacion de los elementos de control de por lo menos
cinco procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) y como maximo los que determine la institucion
conforme a su mandato y caracteristicas, a fin de conocer el estado que guarda su SCII.

La Institucion determinara los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la evaluaciéon del SCII,
cuando éstos se encuentren debidamente mapeados y formalmente incorporados a su inventario de procesos.
En ese sentido, los procesos seleccionados podran ser aquellos que formen parte de un mismo macro proceso,
estar concatenados entre si, 0 que se ejecuten de manera transversal entre varias areas.

Se podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrativo), utilizando alguno o varios de los
siguientes criterios:

a) Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el Plan Estatal de Desarrollo y programas
sectoriales, regionales, institucionales, especiales y/o transversales.

b) Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos estratégicos de la Institucion.
¢) Genera beneficios a la poblacién (mayor rentabilidad social) o estan relacionados con la entrega de subsidios.

d) Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan ala ciudadania, en especial permisos,
licencias y concesiones.

e) Su ejecucidon permite el cumplimiento de indicadores de desempefio de programas presupuestarios o se
encuentra directamente relacionado con una Matriz de Indicadores para Resultados.

f) Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.
g) Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico de corrupcion.
h)  Se ejecuta con apoyo de algun sistema informatico.

La institucién debera elaborar y remitir, en el mes de noviembre de cada afio, a la SEMG una matriz en donde
sefale los criterios adoptados para seleccionar los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en los
cuales realizé la evaluacién del SCII, para ello se utilizara el formato establecido por la SEMG.
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La evaluacion del SCII se realizara identificando la implementacion y operacion de las cinco Normas Generales
de Control Interno y sus 17 Principios, a través de la verificacion de la existencia y suficiencia de los siguientes
elementos de control:

PRIMERA. AMBIENTE DE CONTROL.

1. Las personas servidoras publicas de la Institucién, conocen y aseguran en su area de trabajo el cumplimiento
de metas y objetivos, vision y mision institucionales (Institucional);

2. Los objetivos y metas institucionales derivados del plan estratégico estan comunicados y asignados a los
encargados de las areas y responsables de cada uno de los procesos para su cumplimiento (Institucional);

3. La institucidn cuenta con un Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés formalmente establecido
para difundir y evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con las reglas de
integridad para el ejercicio de la funcién publica y sus lineamientos generales (Institucional);

4. Se aplican, al menos una vez al afo, encuestas de clima organizacional, se identifican areas de oportunidad,
determinan acciones de mejora, dan seguimiento y evallan sus resultados (Institucional);

5. La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita
facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalua, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos (Institucional);

6. Los perfiles y descripciones de puestos estan actualizados conforme a las funciones y alineados a los
procesos (Institucional);

7. El manual de organizacién y de procedimientos de las unidades administrativas que intervienen en los
procesos esta alineado a los objetivos y metas institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable (Institucional); y

8. Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control interno (politicas y procedimientos),
en cada ambito de competencia y nivel jerarquico.

SEGUNDA. ADMINISTRACION DE RIESGOS.

9. Se aplica la metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la Administracion de Riesgos, para su
identificacion, descripcion, evaluacion, atenciéon y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias
para administrarlos y la implementacion de acciones de control;

10. Las actividades de control interno atienden y mitigan los riesgos identificados del proceso, que pueden afectar
el logro de metas y objetivos institucionales, y éstas son ejecutadas por la persona servidora publica facultado
conforme a la normatividad (Institucional);

11. Existe un procedimiento formal que establezca la obligacién de los responsables de los procesos que
intervienen en la administracién de riesgos (Institucional); y

12. Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de
corrupcioén, abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales
(Institucional).

TERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL.

13. Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de cada
proceso, considerando los controles manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's;

14. Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada proceso, para cumplir con las metas
comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio fiscal;

15. Se tienen en operacion los instrumentos y mecanismos del proceso, que miden su avance, resultados y se
analizan las variaciones en el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales;

16. Se tienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicios o desempefio en la ejecuciéon de los
procesos (Institucional);

17. Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia (Institucional);

18. Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de control interno determinadas, con prioridad
en las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control
Interno para su seguimiento y atencién (Institucional);

19. Se evaluan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos
de control (Institucional);

20. Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados con cada proceso, se atienden
en tiempo y forma, conforme a su ambito de competencia (Institucional);

21. Existen y operan en los procesos actividades de control desarrolladas mediante el uso de TIC's;

22. Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar TIC’'s en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos que se requieren;

23. En las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan oportunamente los accesos
autorizados del personal que causo6 baja, tanto a espacios fisicos como a TIC'’s (Institucional); y
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24. Se cumple con las politicas y disposiciones establecidas para la Estrategia Digital Nacional en los procesos
de gobernanza, organizacion y de entrega, relacionados con la planeacion, contratacién y administracion de
bienes y servicios de TIC’s y con la seguridad de la informacién (Institucional TIC'’s).

CUARTA. INFORMAR Y COMUNICAR.

25. Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y de calidad (accesible, correcta,
actualizada, suficiente, oportuna, valida y verificable), de conformidad con las disposiciones legales y
administrativas aplicables (Institucional);

26. Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para verificar que la elaboraciéon de
informes, respecto del logro del plan estratégico, objetivos y metas institucionales, cumplan con las politicas,
lineamientos y criterios institucionales establecidos;

27. Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, suficiente y confiable, informacién sobre el
estado de la situacion contable y programatico-presupuestal del proceso;

28. Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a los procesos, aprobados en las
reuniones del Organo de Gobierno, de Comités Institucionales y de grupos de alta direccion, asi como de su
seguimiento, a fin de que se cumplan en tiempo y forma (Institucional);

29. Se tiene implantado un mecanismo especifico para el registro, analisis y atencion oportuna y suficiente de
quejas y denuncias (Institucional); y

30. Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera integral, oportuna y confiable permite a la alta
direccion y, en su caso, al Organo de Gobierno realizar seguimientos y tomar decisiones (Institucional).

QUINTA. SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA.

31. Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la eficiencia y eficacia de las
operaciones, asi como la supervisién permanente de los cinco componentes de control interno;

32. Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento, de riesgos, de funciones,
evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la Informacion, se utilizan para retroalimentar a cada uno de
los responsables y mejorar el proceso; y

33. Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de los procesos sustantivos y administrativos por parte de la
persona Titular y la Administracion, el Organo Interno de Control o de una instancia independiente para
determinar la suficiencia y efectividad de los controles establecidos (Institucional).

El Coordinador de Control Interno debera implementar acciones concretas para que los responsables de los
procesos prioritarios seleccionados (sustantivos y administrativos), apliquen la evaluacion con objeto de verificar
la existencia y suficiencia de los elementos de control. La persona responsable o duefia del proceso debera
establecer y comprometer acciones de mejora en el Programa de Trabajo de Control Interno, cuando se
identifiquen debilidades de control interno o areas de oportunidad que permitan fortalecer el SCII.

La SEMG difundira en medios electronicos el listado de evidencias documentales y/o electrénicas sugeridas para
sustentar la aplicacion de cada elemento de control interno, las cuales podran ser consideradas y/o
complementadas con ofras que la propia Institucion tenga establecidas para comprobar que cumple con las
condiciones del elemento de control.

11. EVALUACION DE ELEMENTOS DE CONTROL ADICIONALES.

Con el proposito de fortalecer el SCIl y que sea adaptable a las particularidades institucionales, el Coordinador de
Control Interno podra incorporar en la evaluacion del SCII e implementacion de los 17 Principios, elementos de
control adicionales a los descritos en el numeral anterior, los cuales deberan basarse en los especificos
mencionados en el numeral 9 de las presentes Disposiciones, y detallados en los Lineamientos del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno.

La persona Titular del Organo Interno de Control podré recomendar la incorporacién de elementos de control
adicionales en virtud de las deficiencias que llegara a identificar en el SCII, sin embargo, sera el Coordinador de
Control Interno quien valorara la viabilidad y pertinencia de la inclusién de dichos elementos de control
adicionales.

En caso de que como resultado de la evaluacién de los elementos de control adicionales, se identifiquen areas
de oportunidad o debilidades de control, deberan incorporarse al PTCl con acciones de mejora para su
seguimiento y cumplimiento correspondientes.

Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

12. DE SU PRESENTACION.

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacién de la evaluacion, las personas Titulares de las Instituciones
presentaran con su firma autdgrafa un Informe Anual:

I.  Ala persona Titular de la Contraloria Gubernamental, con copia al Organo Interno de Control, a mas tardar el
31 de enero de cada afio;

Il. Al Comité en la primera sesioén ordinaria, y
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. Al Organo de Gobierno, en su caso, en su primera sesién ordinaria.

13. DE LOS APARTADOS QUE LO INTEGRAN
El Informe Anual se integrara con los siguientes apartados:
I. Aspectos relevantes derivados de la evaluacién del SCII:
a) Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de control interno;

b) Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su existencia y
operacion, por norma general de control interno;

c) Elementos de control con evidencia documental y/o electronica, inexistente o insuficiente para acreditar su
implementacion, por norma general de control interno, y

d) Debilidades o areas de oportunidad en el Sistema de Control Interno Institucional;

Il. Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora comprometidas en el
afo inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso, las causas por las cuales no se
cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio
inmediato anterior.

Ill. Compromiso de cumplir en tiempo y forma las acciones de mejora que conforman el PTCI.

La evaluacion del SCIl y el PTCI deberan anexarse al Informe Anual y formaran parte integrante del mismo,
ambos documentos se incorporaran en el Sistema Informatico.

14. DE LA SOLICITUD DEL INFORME ANUAL EN FECHA DISTINTA.

La SEMG podra solicitar el Informe Anual con fecha distinta al 31 de enero de cada afo, por instrucciones
superiores, caso fortuito o causas de fuerza mayor.

15. INTEGRACION DEL PTCI Y ACCIONES DE MEJORA.

El PTCI debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control de cada
norma general, identificados con inexistencias o insuficiencias en el SCIl, las cuales pueden representar
debilidades de control interno o areas de oportunidad para disefiar nuevos controles o reforzar los existentes,
también debera incluir la fecha de inicio y término de la accion de mejora, la unidad administrativa y el
responsable de su implementacién, asi como los medios de verificacion. EI PTCI debera presentar la firma de
autorizacion de la persona Titular de la Institucién, de revision del Coordinador de Control Interno y de
elaboracién del Enlace del SCII.

Las acciones de mejora deberan concluirse a mas tardar el 31 de octubre de cada afio, en caso contrario, se
documentaran y presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes, a fin de que se determine,
mediante acuerdo, la reprogramacion o replanteamiento de las mismas para su conclusion y determinar las
nuevas acciones de mejora que seran integradas al PTCI.

La evidencia documental y/o electrénica suficiente que acredite la implementacion de las acciones de mejora y/o
avances reportados sobre el cumplimiento del PTCI, debera ser resguardada por las personas servidoras
publicas responsables de su implementacion y estara a disposicion de las instancias fiscalizadoras.

16. ACTUALIZACION DEL PTCI.

El PTCI podré ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por el Organo Interno de Control, y
en su caso, la SEMG, derivadas de la evaluacién al Informe Anual y al PTCI original al identificarse areas de
oportunidad adicionales a que tiendan a fortalecer las acciones de mejora determinadas por la Institucion. El
PTCI actualizado y debidamente firmado debera presentarse a mas tardar en la segunda sesion ordinaria del
Comité para su conocimiento y posterior seguimiento.

17. REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PTCI.

I. El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI debera realizarse periédicamente por el
Coordinador de Control Interno para informar trimestralmente a la persona Titular de la Institucion el resultado,
a través del Reporte de Avances Trimestral, el cual debera contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el
porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y porcentaje de
avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité u
Organo de Gobierno, segun corresponda;

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y
respecto a las concluidas su contribuciéon como valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno o fortalecer el Sistema de Control Interno; y

d) Firma del Coordinador de Control Interno y del Enlace del Sistema de Control Interno Institucional.
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Il. El Coordinador de Control Interno debera presentar dicho reporte:

a) Al Organo Interno de Control, dentro de los 10 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre, para
que esa instancia pueda emitir su informe de evaluacion, y

b) Al Comité u Organo de Gobierno en la sesién ordinaria posterior al cierre de cada trimestre. El primer
reporte de avance trimestral se presentara en la segunda sesion ordinaria.

18. INFORME DE EVALUACION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL AL REPORTE DE AVANCES
TRIMESTRAL DEL PTCI.

El Organo Interno de Control realizara la evaluacion del Reporte de Avances Trimestral del PTCI y elaborara el

Informe de Evaluacion de cada uno de los aspectos contenidos en dicho reporte, el cual presentara:

I. A la persona Titular de la Institucion y al Coordinador de Control Interno, dentro de los 15 dias habiles
posteriores a partir de la fecha limite en que la Institucién debidé haber enviado su reporte de avance del
trimestre que corresponda, y

Il. Al Comité y, en su caso, al Organo de Gobierno, en las sesiones ordinarias posteriores al cierre de cada
trimestre. El primer reporte de avance trimestral se presentara en la segunda sesion ordinaria.

Evaluacion del Organo Interno de Control al Informe Anual y PTCI.

19. INFORME DE RESULTADOS.

El Organo Interno de Control evaluara el Informe Anual y el PTCI, debiendo presentar con su firma autégrafa el
Informe de Resultados:

I. La persona Titular de la Instituciéon y a la persona Titular de la Contraloria Gubernamental, a mas tardar el
ultimo dia habil del mes de febrero, y

II. Al Comité o, en su caso, al Organo de Gobierno, en su primera sesion ordinaria.

20. DE SU CONTENIDO Y CRITERIOS PARA SU ELABORACION.

El Informe de Resultados de la evaluacién del Organo Interno de Control, debera contener su opinion sobre los
siguientes aspectos:

I. La evaluacion aplicada por la Institucion en los procesos prioritarios seleccionados, determinando la
existencia de criterios o elementos especificos que justifiquen la eleccién de dichos procesos;

Il. La evidencia documental y/o electrénica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de los
elementos de control evaluados en cada proceso prioritario seleccionado;

Ill. La congruencia de las acciones de mejora integradas al PTCI con los elementos de control evaluados y si
aportan indicios suficientes para desprender que en lo general o en lo especifico podran contribuir a corregir
debilidades o insuficiencias de control interno y/o atender areas de oportunidad para fortalecer el Sistema de
Control Interno Institucional;

IV. Conclusiones y recomendaciones.

Las personas servidoras publicas responsables de las Unidades Administrativas y/o procesos de la institucion
deberan atender, en todo momento, los requerimientos de informacién que les formule el Organo Interno de
Control, en cumplimiento a las obligaciones y atribuciones que le otorgan a éste las presentes Disposiciones.

~ TITULO TERCERO.
METODOLOGIA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

CAPITULO |
Proceso de Administracion de Riesgos

21. INICIO DEL PROCESO.

El proceso de administracion de riesgos debera iniciarse a mas tardar en el Ultimo trimestre de cada afio, con la
conformacion de un grupo de trabajo en el que participen todas las unidades responsables de la Institucion, el
Organo Interno de Control, el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracién de Riesgos, con
objeto de definir las acciones a seguir para integrar la Matriz y el Programa de Trabajo de Administracion de
Riesgos, las cuales deberan reflejarse en un cronograma que especifique las actividades a realizar, designacion
de responsables y fechas compromiso para la entrega de productos.

22. FORMALIZACION Y ETAPAS DE LA METODOLOGIA.

La metodologia general de administracion de riesgos que se describe en el presente numeral debera tomarse
como base para la metodologia especifica que aplique cada Instituciéon, misma que debera estar debidamente
autorizada por la persona Titular de la Institucion y documentada su aplicacion en una Matriz de Administracion
de Riesgos.

I. COMUNICACION Y CONSULTA.
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Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Considerar el plan estratégico institucional, identificar y definir tanto las metas y objetivos de la Institucion
como los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos), asi como los actores directamente
involucrados en el proceso de administracion de riesgos, y

b)  Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacion de las causas y posibles efectos
de los riesgos, asi como las acciones de control que se adopten para su tratamiento.

c) Identificar los procesos susceptibles a riesgos de corrupcion.
Lo anterior debe tener como propésito:
1. Establecer un contexto apropiado;

2. Asegurar que los objetivos, metas y procesos de la Institucion sean comprendidos y considerados por los
responsables de instrumentar el proceso de administracién de riesgos;

3. Asegurar que los riesgos sean identificados correctamente, incluidos los de corrupcion, y

4.  Constituir un grupo de trabajo en donde estén representadas todas las areas de la institucion para el
adecuado analisis de los riesgos.

II. CONTEXTO.
Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente:

a) Describir el entorno externo social, politico, legal, financiero, tecnolégico, econdémico, ambiental y de
competitividad, segun sea el caso, de la Institucion, a nivel internacional, nacional y regional.

b) Describir las situaciones intrinsecas a la Institucion relacionadas con su estructura, atribuciones, procesos,
objetivos y estrategias, recursos humanos, materiales y financieros, programas presupuestarios y la
evaluacion de su desempefio, asi como su capacidad tecnoldgica bajo las cuales se pueden identificar sus
fortalezas y debilidades para responder a los riesgos que sean identificados.

c) Identificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los procesos de la Institucion, a
fin de contar con un conjunto sistematico de eventos adversos de realizacion incierta que tienen el potencial
de afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Este conjunto debera utilizarse como referencia en
la identificacion y definicion de los riesgos.

d) Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios anteriores, tanto en lo relativo a
su incidencia efectiva como en el impacto que, en su caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos
institucionales.

ll. EVALUACION DE RIESGOS.
Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Identificacion, seleccién y descripcion de riesgos. Se realizard con base en las metas y objetivos
institucionales, y los procesos sustantivos por los cuales se logran éstos, con el propdsito de constituir el
inventario de riesgos institucional.

Algunas de las técnicas que se podran utilizar en la identificacion de los riesgos son: talleres de
autoevaluacion; mapeo de procesos; analisis del entorno; lluvia de ideas; entrevistas; analisis de indicadores
de gestion, desempefio o de riesgos; cuestionarios; andlisis comparativo y registros de riesgos materializados
como de resultados y estrategias aplicadas en afios anteriores.

En la descripcion de los riesgos se debera considerar la siguiente estructura general: sustantivo, verbo en

participio y, adjetivo o adverbio o complemento circunstancial negativo. Los riesgos deberan ser descritos
como una situacion negativa que puede ocurrir y afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales.

Adjetivo,
dverbio o
: Verbo en : =
Sustantivo + participio + :%p‘::z::ft; — RIESGO
negativo

b) Nivel de decision del riesgo. Se identificara el nivel de exposicion que tiene el riesgo en caso de su
materializacion, de acuerdo a lo siguiente:

e Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la misién, visién, objetivos y metas institucionales.

e Directivo: Impacta negativamente en la operacion de los procesos, programas y proyectos de la
institucion.

e Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los responsables de su
ejecucion.
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c)

d)

e)
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Clasificacion de los riesgos. Se realizara en congruencia con la descripcion del riesgo que se determine, de
acuerdo a la naturaleza de la Institucion, clasificandolos en los siguientes tipos de riesgo: sustantivo,
administrativo; legal; financiero; presupuestal; de servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos
humanos; de imagen; de TIC's; de salud; de corrupcion y otros.

Identificacién de factores de riesgo. Se describiran las causas o situaciones que puedan contribuir a la
materializacion de un riesgo, considerandose para tal efecto la siguiente clasificacion:

e Humano: Se relacionan con las personas (internas o externas), que participan directa o indirectamente en
los programas, proyectos, procesos, actividades o tareas.

e Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros y presupuestales necesarios para el
logro de metas y objetivos.

e Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional, politicas, sistemas no
informaticos, procedimientos, comunicacion e informacion, que intervienen en la consecucion de las
metas y objetivos.

e TIC's: Se relacionan con los sistemas de informacién y comunicacion automatizados;

o Material: Se refieren a la Infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro de las metas y
objetivos.

o Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones que rigen la actuacion de la
organizacion en la consecucion de las metas y objetivos.

e Entorno: Se refieren a las condiciones externas a la organizacion, que pueden incidir en el logro de las
metas y objetivos.

Tipo de factor de riesgo: Se identificara el tipo de factor conforme a lo siguiente:

e Interno: Se encuentra relacionado con las causas o situaciones originadas en el ambito de actuacion de
la organizacion;

e Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del ambito de competencia de la organizacion.
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f) Identificacion de los posibles efectos de los riesgos. Se describiran las consecuencias que incidiran en el
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, en caso de materializarse el riesgo identificado;
g) Valoracion del grado de impacto antes de la evaluacion de controles (valoracion inicial). La asignacién
se determinara con un valor del 1 al 10 en funcion de los efectos, de acuerdo a la siguiente escala de valor:
Escala de Valor Impacto Descripcién
10 Influye directamente en el cumplimiento de la mision, visién, metas y objetivos de la
Institucion y puede implicar pérdida patrimonial, incumplimientos normativos,
Catastréfico problemas operativos o impacto ambiental y deterioro de la imagen, dejando
9 ademas sin funcionar totalmente o por un periodo importante de tiempo, afectando
los programas, proyectos, procesos o0 servicios sustantivos de la Institucion.
8 Dafaria significativamente el patrimonio, incumplimientos normativos, problemas
G operativos o de impacto ambiental y deterioro de la imagen o logro de las metas y
rave oo . . ] : : )
7 objetivos institucionales. Ademas se requiere una cantidad importante de tiempo
para investigar y corregir los dafos.
6 Causaria, ya sea una pérdida importante en el patrimonio o un deterioro significativo
Moderado en la imagen institucional
5 gen institucional.
4 . Causa un dafio en el patrimonio o imagen institucional, que se puede corregir en el
3 Bajo corto tiempo y no afecta el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.
2 . . - T
1 Menor Riesgo que puede ocasionar pequefios o nulos efectos en la Institucion.

h) Valoracion de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacion de controles (valoracion inicial). La
asignacion se determinara con un valor del 1 al 10, en funcion de los factores de riesgo, considerando las
siguientes escalas de valor:

Escala de Valor Impacto Descripcion
10 Probabilidad de ocurrencia muy alta.
Recurrente
9 Se tiene la seguridad de que el riesgo se materialice, tiende a estar entre
90% y 100%.
8 Muy probable Probabilidad de ocurrencia alta.
7 Esta entre 75% a 89% la seguridad de que se materialice el riesgo.
6 Probabilidad de ocurrencia media.
Probable i . o .
5 Esta entre 51% a 74% la seguridad de que se materialice el riesgo.
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4 Inusual Probabilidad de ocurrencia baja.
3 Esta entre 25% a 50% la seguridad de que se materialice el riesgo.
2 Probabilidad de ocurrencia muy baja.
Remota , . o .
1 Esta entre 1% a 24% la seguridad de que se materialice el riesgo.

La valoracion del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse antes de la evaluacién de
controles (evaluacion inicial), se determinara sin considerar los controles existentes para administrar los riesgos, a
fin de visualizar la maxima vulnerabilidad a que esta expuesta la Institucion de no responder ante ellos
adecuadamente.

IV. EVALUACION DE CONTROLES.
Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo y, en su caso, para sus
efectos.

b) Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su caso, para sus efectos.
c)Determinar el tipo de control: preventivo, correctivo y/o detectivo.

d) lIdentificar en los controles lo siguiente:

1. Deficiencia: Cuando no reuina alguna de las siguientes condiciones:

Esta documentado: Que se encuentra descrito.

Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publico facultado.

Se aplica: Se ejecuta consistentemente el control, y

Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la probabilidad de ocurrencia.

2. Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se cuenta con el nUmero adecuado de
controles por cada factor de riesgo.

e) Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores cuentan con controles
suficientes.

V. EVALUACION DE RIESGOS RESPECTO A CONTROLES.

Valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta etapa se realizara la
confronta de los resultados de la evaluacion de riesgos y de controles, a fin de visualizar la maxima
vulnerabilidad a que esta expuesta la Institucion de no responder adecuadamente ante ellos, considerando
los siguientes aspectos:

a) La valoracion final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion inicial;

b) Sitodos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo debera ser inferior a la inicial;

c) Sialguno de los controles del riesgo son deficientes, o se observa inexistencia de controles, la valoracion final
del riesgo deberd ser igual a la inicial, y

d) La valoracion final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial del impacto y de la
probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los controles existentes y la etapa de evaluacién de
controles.

Para la valoracion del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la evaluacion de controles,
las Instituciones podran utilizar metodologias, modelos y/o teorias basados en calculos matematicos, tales como
puntajes ponderados, calculos de preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre
otros.

VI. MAPA DE RIESGOS.

Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la Matriz de Administracion de Riesgos y se graficaran en el Mapa de
Riesgos, en funcion de la valoracion final del impacto en el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje
vertical. La representacion grafica del Mapa de Riesgos debera contener los cuadrantes siguientes:

Cuadrante |. Riesgos de Atencién Inmediata.- Son criticos por su alta probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 de ambos ejes;

Cuadrante Il. Riesgos de Atencion Periddica.- Tienen alta probabilidad de ocurrencia ubicada en la escala de
valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1y hasta 5;

Cuadrante lll. Riesgos Controlados.- Son de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, se ubican en
la escala de valor de 1y hasta 5 de ambos ejes, y

Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento.- Tienen baja probabilidad de ocurrencia con valor de 1 y hasta 5 y alto
grado de impacto mayor a 5 y hasta 10.

VII. DEFINICION DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES DE CONTROL PARA RESPONDER A LOS RIESGOS.
Se realizara considerando lo siguiente:
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a) Las estrategias constituiran las opciones y/o politicas de respuesta para administrar los riesgos, basados en
la valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo, lo que permitira determinar las
acciones de control a implementar por cada factor de riesgo. Es imprescindible realizar un analisis del
beneficio ante el costo en la mitigacion de los riesgos para establecer las siguientes estrategias:

1. Evitar el riesgo.- Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provocar la materializacion del
riesgo, considerando que si una parte del proceso tiene alto riesgo, el segmento completo recibe cambios
sustanciales por mejora, redisefio o eliminacién, resultado de controles suficientes y acciones
emprendidas.

2. Reducir el riesgo.- Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de ocurrencia
(acciones de prevencion) y el impacto (acciones de contingencia), tales como la optimizaciéon de los
procedimientos y la implementacion o mejora de controles.

3. Asumir el riesgo.- Se aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante lll, Riesgos Controlados de
baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto y puede aceptarse sin necesidad de tomar otras
medidas de control diferentes a las que se poseen, o cuando no se tiene opcion para abatirlo y solo
pueden establecerse acciones de contingencia.

4. Transferir el riesgo.- Consiste en trasladar el riesgo a un externo a través de la contratacion de servicios
tercerizados, el cual debera tener la experiencia y especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi
como sus impactos o pérdidas derivadas de su materializacion. Esta estrategia cuenta con tres métodos:

e Proteccion o cobertura: Cuando la accién que se realiza para reducir la exposicién a una pérdida,
obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia.

e Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que en caso de tener pérdidas,
éstas sean asumidas por la aseguradora.

Hay una diferencia fundamental entre el aseguramiento y la protecciéon. Cuando se recurre a la
segunda medida se elimina el riesgo renunciando a una ganancia posible. Cuando se recurre a la
primera medida se paga una prima para eliminar el riesgo de pérdida, sin renunciar por ello a la
ganancia posible.

o Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos en lugar de
concentrar toda la inversion en uno solo, en consecuencia la diversificacion reduce la exposicion al
riesgo de un activo individual.

5. Compartir el riesgo.- Se refiere a distribuir parcialmente el riesgo y las posibles consecuencias, a efecto
de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades administrativas de la institucion, las cuales se
responsabilizaran de la parte del riesgo que les corresponda en su ambito de competencia.

b) Las acciones de control para administrar los riesgos se definiran a partir de las estrategias determinadas para
los factores de riesgo, las cuales se incorporaran en el PTAR.

c) Para los riesgos de corrupcion que hayan identificado las instituciones, éstas deberan contemplar solamente
las estrategias de evitar y reducir el riesgo, toda vez que los riesgos de corrupcién son inaceptables e
intolerables, en tanto que lesionan la imagen, la credibilidad y la transparencia de las Instituciones.

23. DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION.

En la identificacién de riesgos de corrupcion se podra aplicar la metodologia general de administracién riesgos
del presente Titulo, tomando en consideracion para las etapas que se enlistan los siguientes aspectos:

COMUNICACION Y CONSULTA.

Para la identificacion de los riesgos de corrupcion, las instituciones deberan considerar los procesos financieros,
presupuestales, de contratacion, de informacién y documentacion, investigacion y sancién, asi como los tramites
y servicios internos y externos.

CONTEXTO.

Para el caso de los riesgos de corrupcién, las causas se estableceran a partir de la identificacion de las
debilidades (factores internos) y las amenazas (factores externos) que pueden influir en los procesos y
procedimientos que generan una mayor vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcion.

EVALUACION DE RIESGOS RESPECTO A CONTROLES.

Tratandose de los riesgos de corrupcion no se tendran en cuenta la clasificacion y los tipos de riesgos
establecidas en el inciso g) de la etapa de Evaluacion de Riesgos, debido a que seran de impacto grave, ya que
la materializacién de este tipo de riesgos es inaceptable e intolerable, en tanto que lesionan la imagen, confianza,
credibilidad y transparencia de la institucion, afectando los recursos publicos y el cumplimiento de las funciones
de administracion.

Algunas de las herramientas técnicas que se podran utilizar de manera complementaria en la identificacion de los
riesgos de corrupcion son la “Guia de Autoevaluacion a la Integridad en el Sector Publico” e “Integridad y
Prevencion de la Corrupcién en el Sector Publico. Guia Basica de Implementacion”, las cuales fueron emitidas
por la Auditoria Superior de la Federacion y se pueden localizar en su portal de internet.
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24. TOLERANCIA AL RIESGO.

La Administracion debera definir la tolerancia a los riesgos identificados para los objetivos estratégicos definidos
por la Institucion. En donde la tolerancia al riesgo se debe considerar como el nivel aceptable de diferencia entre
el cumplimiento cabal del objetivo estratégico, respecto de su grado real de cumplimiento. Una vez definidos los
niveles de tolerancia, los responsables de cada riesgo deben supervisar el comportamiento de los niveles de
tolerancia, mediante indicadores que para tal efecto establezcan, reportando en todo momento a la persona
Titular de la Institucién y Coordinador de Control Interno, en caso que se exceda el riesgo el nivel de tolerancia
establecido.

No operara en ningun caso, la definicion de niveles de tolerancia para los riesgos de corrupciéon y de actos
contrarios a la integridad, asi como para los que impliquen incumplimiento de cualquier disposicién legal,
reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico, o que causen la suspensién o deficiencia de
dicho servicio, por parte de las areas administrativas que integran la institucion.

25. SERVICIOS TERCERIZADOS.

La Administracion conserva la responsabilidad sobre el desempeiio de las actividades realizadas por los servicios
tercerizados que contrate para realizar algunos procesos operativos para la institucion, tales como servicios de
tecnologias de informacién y comunicaciones, servicios de mantenimiento, servicios de seguridad o servicios de
limpieza, entre otros; por lo que en cada area administrativa que involucre dichos servicios, solicitara al
responsable del servicio, la identificacion de riesgos y disefio de control respecto del trabajo que desempeiia, con
objeto de entender y analizar la implementacion y operacién de los controles, asi como el modo en que el control
interno de dichos terceros impacta en el control interno de la institucién.

La Administracion debe determinar si los controles internos establecidos por los servicios tercerizados son
apropiados para asegurar que la institucién alcance sus objetivos y responda a los riesgos asociados, o si se
deben establecer controles complementarios en el control interno de la institucion.

CAPITULO Il
Seguimiento de la Administracién de Riesgos

26. PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS.
Para la implementacion y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborard el PTAR, y éste debera
cumplirse a mas tardar el ultimo dia habil de diciembre de cada afio, presentandose debidamente firmado por la
persona Titular de la Institucion, el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracién de Riesgos e
incluira:
a) Los riesgos;
b) Los factores de riesgo;
c) Las estrategias para administrar los riesgos, y
d) Las acciones de control registradas en la Matriz de Administracion de Riesgos, las cuales deberan identificar:
e Unidad administrativa;
e Responsable de su implementacion;
e Las fechas de inicio y término, y
o Medios de verificacion.

27. REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL PTAR.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR debera realizarse periédicamente por el
Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos para informar trimestralmente a la
persona Titular de la Institucion el resultado, a través del Reporte de Avances Trimestral del PTAR, el cual debera
contener al menos lo siguiente:

a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las concluidas y el
porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y el porcentaje de
avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance;

b) En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones
de control reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité u Organo de
Gobierno, segun corresponda;

c) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de control comprometidas y
respecto a las concluidas su contribucién como valor agregado para evitar que se materialicen los riesgos,
indicando sus efectos en el Sistema de Control Interno y en el cumplimiento de metas y objetivos; y

d) Firmas del Coordinador de Control Interno y del Enlace de Administracion de Riesgos.
El Coordinador de Control Interno debera presentar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR:



Péagina 110 Victoria, Tam., viernes 04 de agosto de 2023 Periodico Oficial

a) Al Organo Interno de Control, dentro de los 10 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre para fines
del informe de evaluacion, y

b) Al Comité u Organo de Gobierno, seguin corresponda, en las sesiones ordinarias como sigue:
1. Reporte de Avances del primer trimestre en la segunda sesion;
2. Reporte de Avances del segundo trimestre en la tercera sesion;
3. Reporte de Avances del tercer trimestre en la cuarta sesion, y
4. Reporte de Avances del cuarto trimestre en la primera sesion de cada afio.

28. EVIDENCIA DOCUMENTAL DEL PTAR.

La evidencia documental y/o electrénica que acredite la implementacién y avances reportados, sera resguardada
por las personas servidoras publicas responsables de las acciones de control comprometidas en el PTAR
institucional y debera ponerse a disposicién del Organo Interno de Control, a través del Enlace de Administracién
de Riesgos.

29. INFORME DE EVALUACION DE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL AL REPORTE DE

AVANCES TRIMESTRAL DEL PTAR.

El Organo Interno de Control presentara en las sesiones ordinarias del Comité o del Organo de Gobierno, segun

corresponda, su informe de evaluacion de cada uno de los aspectos del Reporte de Avances Trimestral del

PTAR, como sigue:

I. A la persona Titular de la Institucién, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la recepcion del reporte de
avance trimestral del PTAR, y

Il. Al Comité y, en su caso, al Organo de Gobierno, en las sesiones inmediatas posteriores al cierre de cada
trimestre.

30. DEL REPORTE ANUAL DE COMPORTAMIENTO DE LOS RIESGOS.

Se realizara un Reporte Anual del comportamiento de los riesgos, con relacion a los determinados en la Matriz de

Administracion de Riesgos del afio inmediato anterior, y contendra al menos lo siguiente:

I. Riesgos con cambios en la valoracion final de probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, los modificados
en su conceptualizacién y los nuevos riesgos;

Il. Comparativo del total de riesgos por cuadrante;

Ill. Variacién del total de riesgos y por cuadrante; y

IV. Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacion con los esperados, tanto cuantitativos como
cualitativos de la administracion de riesgos.

El Reporte Anual del comportamiento de los riesgos, debera fortalecer el proceso de administracion de riesgos y
la persona Titular de la Institucion lo informara al Comité o al Organo de Gobierno, segun corresponda, en su
primera sesion ordinaria de cada ejercicio fiscal.

Para apoyar el registro y documentacion del Proceso de Administraciéon de Riesgos, la SEMG pondra a

disposicion de las Instituciones una herramienta informatica, que contemple tanto los riesgos generales como los
de corrupcion.

TITULO CUARTO COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

CAPITULO |
De los Objetivos del Comité

31. DE LOS OBJETIVOS DEL COMITE.

Las personas Titulares de las Instituciones instalaran y encabezaran el Comité de Control y Desempefio
Institucional, el cual tendra los siguientes objetivos:

I. Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos institucionales con enfoque a resultados, asi como a
la mejora de los programas presupuestarios;

Il. Contribuir a la administracion de riesgos institucionales con el andlisis y seguimiento de las estrategias y
acciones de control determinadas en el PTAR, dando prioridad a los riesgos de atenciéon inmediata y de
corrupcion;

Ill.  Analizar las variaciones relevantes, principalmente las negativas, que se presenten en los resultados
operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuando proceda, proponer acuerdos con
medidas correctivas para subsanarlas, privilegiando el establecimiento y la atencién de acuerdos para la
prevencion o mitigacion de situaciones criticas;

IV. Identificar y analizar los riesgos y las acciones preventivas en la ejecucion de los programas, presupuesto y
procesos institucionales que puedan afectar el cumplimiento de metas y objetivos;
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V. Impulsar el establecimiento y actualizacion del SCII, con el seguimiento permanente a la implementacion de
sus componentes, principios y elementos de control, asi como a las acciones de mejora comprometidas en
el PTCl y acciones de control del PTAR;

VI. Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacion de riesgos y la recurrencia de
observaciones de los Organos Internos de Control, atendiendo la causa raiz de las mismas;

VII. Revisar el cumplimiento de programas de la Institucion y temas transversales de la Contraloria
Gubernamental;

VIII. Agregar valor a la gestion institucional, contribuyendo a la atencién y solucion de temas relevantes, con la
aprobacion de acuerdos que se traduzcan en compromisos de solucion a los asuntos que se presenten.
Cuando se trate de entidades, adoptar acuerdos que sirvan de apoyo al Organo de Gobierno para la toma
de decisiones o su equivalente en los érganos administrativos desconcentrados.

CAPITULO Il
De la Integracion del Comité

32. DE LA INTEGRACION DEL COMITE.

Todas las Instituciones constituiran un Comité, que sera encabezado por su Titular y el Organo Interno de
Control, el cual se integrara con los siguientes miembros propietarios que tendran voz y voto:

I. El Presidente: Persona Titular de la Institucion.
Il. ElVocal Ejecutivo: El Organo Interno de Control.
Ill. Vocales:

a) En las dependencias:

1.

2.
3.
4

5.

Titular del area de recursos presupuestales o equivalente.
Un representante de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas.
Titular del Area Juridica o equivalente.

Titular del area de tecnologias de la informacion. En caso de no contar con esa area, asistira un
representante de la Subsecretaria de Innovacion y Tecnologias de Informacion de la Secretaria de
Administracion.

El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente suplente).

b) En las entidades:

1.

Entidades Sectorizadas:
a) Un representante de la Coordinadora Sectorial.

b) Titular del Area Juridica o equivalente, en caso de no contar con ésta, un representante del Area
Juridica o equivalente de la Coordinadora Sectorial.

c) Titular del area de tecnologias de la informacién. En caso de no contar con esa area, asistira un
representante de la Subsecretaria de Innovacion y Tecnologias de Informacion de la Secretaria de
Administracion.

d) El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente suplente).
Entidades No Sectorizadas:

a) Titular del area de recursos presupuestales o equivalente.

b) Titular del Area Juridica o equivalente.

c) Titular del area de tecnologias de la informacién. En caso de no contar con esa area, asistira un
representante de la Subsecretaria de Innovacion y Tecnologias de Informacién de la Secretaria de
Administracion.

d) El Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente suplente).

e) En el caso de entidades de control presupuestario directo, adicionalmente un representante de la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas.

En los érganos administrativos desconcentrados:

a) Representante de la dependencia a la que estén adscritos.

b) EIl Coordinador de Control Interno (cuando no participe como Presidente suplente).
c) Titular del area de recursos presupuestales o equivalente.

d) Un representante de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas.

e) Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos o equivalente, en caso de no contar con ésta, un
representante del Area Juridica o equivalente de la dependencia a la que se encuentran adscritos.
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f) Titular del area de tecnologias de la informacion. En caso de no contar con esa area, asistira un
representante de la Subsecretaria de Innovacion y Tecnologias de Informacion de la Secretaria de
Administracion.

Los representantes de la coordinadora sectorial en las entidades y de la dependencia a la que estan adscritos los
organos administrativos desconcentrados, deberan corresponder a un nivel jerarquico minimo de Jefe de
Departamento o equivalente y tener el conocimiento sobre los temas de la Instituciéon, asi como capacidad de
decision sobre los asuntos que se presenten en el Comité, condiciones que la persona Presidente y Vocal
Ejecutivo del Comité deberan verificar su cumplimiento. Los érganos administrativos desconcentrados deberan
instalar su propio COCODI para los efectos que establece el Titulo Cuarto de las Disposiciones.

33. DE LOS INVITADOS.
Se podran incorporar al Comité como invitados:
a) Los responsables de las areas de la Institucion competentes de los asuntos a tratar en la sesion;

b) Las personas servidoras publicas de la APE, internos o externos a la Institucion que por las funciones que
realizan, estan relacionados con los asuntos a tratar en la sesion respectiva para apoyar en su atencion y
solucion;

c) Personas externas a la APE, expertas en asuntos relativos a la Institucion, cuando el caso lo amerite, a
propuesta de los miembros del Comité con autorizacion del Presidente;

d) El auditor externo, cuando el caso lo amerite, a propuesta de los miembros del Comité con autorizacion del
Presidente;

e) Elrepresentante de la SEMG, designado por la persona Titular, y

f) Los Enlaces del Sistema de Control Interno, de Administracion de Riesgos y del Comité. Los invitados
sefalados en el presente numeral, participaran en el Comité con voz pero sin voto, quienes podran proponer
a consideracion del Comité, riesgos de atenciéon inmediata y/o de corrupciéon no reflejados en la Matriz de
Administracion Riesgos, a través de la Cédula de problematicas o situaciones criticas, para su atencién
oportuna. El invitado representante de la SEMG, debera ser convocado invariablemente a las sesiones del
Comité, su designacion sera comunicada por la persona Titular de la SEMG por escrito al Vocal Ejecutivo.

34. DE LOS SUPLENTES.

Los miembros propietarios podran nombrar a su respectivo suplente de nivel jerarquico inmediato inferior,
quienes intervendran en las ausencias de aquellos. Por excepcion, las suplencias de los Vocales se podran
realizar hasta el nivel de Jefatura de Departamento o equivalente. Para fungir como suplentes, las personas
servidoras publicas deberan contar con acreditacion por escrito del miembro propietario dirigida al Vocal
Ejecutivo, de la que se dejara constancia en el acta y en la carpeta electronica correspondiente. Los suplentes
asumiran en las sesiones a las que asistan las funciones que corresponden a los propietarios.

CAPITULO Il
Atribuciones del Comité y Funciones de los Miembros

35. DE LAS ATRIBUCIONES DEL COMITE.

El Comité tendra las atribuciones siguientes:

I.  Aprobar el Orden del Dig;

Il. Aprobar acuerdos para fortalecer el SCII, particularmente con respecto a:
a) ElInforme Anual;

b) El cumplimiento en tiempo y forma de las acciones de mejora del PTCI, asi como su reprogramacion o
replanteamiento;

c) Las recomendaciones contenidas en el Informe de Resultadosdel Organo Interno de Control derivado de
la evaluacion del Informe Anual, y

d) Atencién en tiempo y forma de las recomendaciones y observaciones de instancias de fiscalizacion y
vigilancia;

Ill. Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer la Administracién de Riesgos,
derivados de:

a) La revision del PTAR, con base en la Matriz de Administracion de Riesgos y el Mapa de Riesgos, asi
como de las actualizaciones;

b) El Reporte de Avance Trimestral del PTAR;
c) Elanadlisis del resultado anual del comportamiento de los riesgos, y

d) La recurrencia de las observaciones derivadas de las auditorias o revisiones practicadas por el Organo
Interno de Control o por otras instancias externas de fiscalizacion.

IV. Aprobar acuerdos para fortalecer el desempefio institucional, particularmente con respecto a:
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a) El andlisis del cumplimiento de los programas presupuestarios y comportamiento financiero;

b) La evaluacién del cumplimiento de las metas y objetivos de los programas sectoriales, institucionales y/o
especiales y de sus indicadores relacionados, y

c) La revision del cumplimiento de los programas y temas transversales de la Contraloria Gubernamental,
mediante el andlisis del avance en el logro de los indicadores relacionados a los mismos.

V. Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado del resultado de quejas,
denuncias, inconformidades, procedimientos administrativos de responsabilidad, observaciones de instancias
fiscalizadoras y de las sugerencias formuladas por el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés por conductas contrarias al Codigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta;

VI. Tomar conocimiento del reporte del analisis del desempefio de la Institucién, asi como de la MIR de los
programas presupuestarios responsabilidad de la institucion, aprobados para el ejercicio fiscal de que se
trate, estableciendo los acuerdos que procedan;

VII. Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su cumplimiento en tiempo y
forma;

VIIl. Aprobar el calendario de sesiones ordinarias;
IX. Ratificar las actas de las sesiones, y
X. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

36. DE LAS FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITE.
El Presidente del Comité tendra las funciones siguientes:

I.  Determinar conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y el Vocal Ejecutivo, los asuntos del Orden
del Dia a tratar en las sesiones, considerando las propuestas de los Vocales y, cuando corresponda, la
participacion de los responsables de las areas competentes de la Institucion;

Il. Declarar el quérum legal y presidir las sesiones;

Ill. Poner a consideracion de los miembros del Comité el Orden del Dia y las propuestas de acuerdos para su
aprobacion;

IV. Autorizar la celebracion de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados externos a la APE;

V. Presentar los acuerdos relevantes que el Comité determine e informar de su seguimiento hasta su
conclusion, conforme a lo siguiente:

a) Al Organo de Gobierno de las entidades, cuando corresponda, en su siguiente sesion ordinaria a la
celebracion del Comité.

b) En el caso de los 6rganos administrativos desconcentrados, a la persona Titular de la dependencia a la
que se encuentran jerarquicamente subordinados, dentro de los diez dias habiles siguientes al de la
fecha de la sesion ordinaria del Comité.

VI. Fomentar la actualizacion de conocimientos y capacidades de los miembros propietarios en temas de
competencia del Comité, asi como en materia de control interno y administracion de riesgos.

37. DE LAS FUNCIONES DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS.

Correspondera a cualquiera de los miembros propietarios del Comité:

I. Proponer asuntos especificos a tratar en el Orden del Dia del Comité;

I.Vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los acuerdos del Comité;

Ill. Proponer la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario por la importancia, urgencia y/o
atencion de asuntos especificos que sea atribucion del Comité;

IV. Proponer la participacion de invitados externos a la APE;
V. Proponer areas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del Comité;
VI. Analizar la carpeta electronica de la sesion, emitir comentarios respecto a la misma y proponer acuerdos;

VII. Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcion no reflejados en la Matriz de Administracion
Riesgos Institucional, a través de la Cédula de problematicas o situaciones criticas, para su oportuna
atencion.

38. DE LAS FUNCIONES DEL VOCAL EJECUTIVO.
El Vocal Ejecutivo del Comité tendra las funciones siguientes:

I.  Previo al inicio de la sesion, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e invitados y verificar el
quoérum legal;

Il. Proponer el calendario anual de sesiones ordinarias del Comité;
lll. Convocar a las sesiones del Comité, anexando la propuesta de Orden del Dia;
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IV. Revisar y validar, conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y/o Enlace del Comité, que la
informacién institucional fue integrada y capturada en la carpeta electrénica por el Enlace del Comité para su
consulta por los convocados, con cinco dias habiles de anticipacion a la fecha de convocatoria de la sesién;

V. Presentar por si, 0 en coordinaciéon con la Institucion, riesgos de atencién inmediata y/o de corrupcion no
reflejados en la Matriz de Administracion de Riesgos;

VI. Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y forma por los
responsables;

VII. Elaborar las actas de las sesiones, enviarlas para revision de los miembros y recabar las firmas del acta de la
sesion del Comité, asi como llevar su control y resguardo;

VIII. Verificar la integracion de la carpeta electronica por parte del Enlace del Comité, respecto de la informacion
que compete a las unidades administrativas de la Institucién.

CAPITULO IV
Politicas de Operacion

Seccion |.
De las sesiones.

39. DEL TIPO DE SESIONES Y PERIODICIDAD.

El Comité celebrara cuatro sesiones al afio de manera ordinaria y en forma extraordinaria las veces que sea
necesario, dependiendo de la importancia, urgencia o falta de atencién de asuntos especificos relativos al
desemperio institucional, debiendo celebrarse preferentemente al inicio de la jornada laboral, con objeto de no
interrumpir la continuidad de las labores. Las sesiones ordinarias deberan celebrarse dentro del trimestre
posterior al que se reporta, contando con el informe de la Dependencia o Entidad, asi como con la evaluacion del
Organo Interno de Control y demas informacion relevante y oportuna para la toma de decisiones; en el caso de
los 6rganos administrativos desconcentrados y de las entidades, deberan celebrarse en fecha previa a las
sesiones ordinarias del 6rgano de gobierno, Comisiones Internas de Administracion o equivalente, segun
corresponda.

40. DE LAS CONVOCATORIAS.

La convocatoria y la propuesta del Orden del Dia, debera ser enviada por el Vocal Ejecutivo a los miembros e
invitados, con cinco dias habiles de anticipacion para sesiones ordinarias y de dos dias habiles, respecto de las
extraordinarias; indicando el lugar, fecha y hora de celebraciéon de la sesion, asi como la disponibilidad de la
carpeta electronica en el Sistema Informatico. Las convocatorias se podran realizar por correo electronico
institucional, confirmando su recepciéon mediante acuse de recibo.

41. DEL CALENDARIO DE SESIONES.

El Calendario de sesiones ordinarias para el siguiente ejercicio fiscal se aprobara en la ultima sesion ordinaria del
afo inmediato anterior, en caso de modificacion, el Vocal Ejecutivo previa autorizacion del Presidente, informara
a los miembros e invitados la nueva fecha, debiendo cerciorarse de su recepcion. Los érganos administrativos
desconcentrados y las entidades deberan programar sus sesiones, cuando menos con 15 dias habiles de
anticipacién a la celebracion de las correspondientes a su Organo de Gobierno, Comisiones Internas de
Administracién o equivalente, segun corresponda.

42. DEL DESARROLLO DE LAS SESIONES Y REGISTRO DE ASISTENCIA.

Las sesiones podran llevarse a cabo de manera presencial, virtual 0 ambas a través de videoconferencia u otros
medios similares que permitan analizar, plantear y discutir en tiempo real, los asuntos y sus alternativas de
solucion. En cada reunién se registrara la asistencia de los participantes, recabando las firmas correspondientes.
En el caso de las sesiones virtuales bastara con su firma autdgrafa en el acta.

43. DEL QUORUM LEGAL.

El quérum legal del Comité se integrara con la asistencia de la mayoria de sus miembros, siempre que participen
el Presidente o su suplente y el Vocal Ejecutivo o su suplente.

Cuando no se retna el quérum legal requerido, el Vocal Ejecutivo levantara constancia del hecho y a mas tardar
el siguiente dia habil, convocara a los miembros para realizar la sesion dentro de los 3 dias habiles siguientes a la
fecha en que originalmente debio celebrarse.

Seccion .
De la Orden del Dia
44. DE LA ORDEN DEL DIA.

En el Comité se analizaran los temas, programas o procesos que presenten retrasos en relacién con lo
programado al trimestre que se informa, derivados de los resultados presupuestarios, financieros, operativos y
administrativos; a efecto de determinar los acuerdos que consignen acciones, fechas y responsables de tomar
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decisiones para resolver las problematicas y situaciones criticas para abatir el rezago informado, lo que conlleve
a cumplir con las metas y objetivos de la institucion, en particular sobre los aspectos relevantes vinculados con el
desemperio institucional y lo relativo al cumplimiento de las principales acciones de mejora y de control
comprometidas en los Programas de Trabajo de Control Interno y de Administracion de Riesgos. La Orden del
Dia se integrara conforme a lo siguiente:

I. Declaracién de quérum legal e inicio de la sesion;
Il. Aprobacion de la Orden del Dia;
lll. Ratificacion del acta de la sesion anterior;

IV. Seguimiento de Acuerdos.- Verificar que se haya efectuado el cumplimiento de los acuerdos adoptados,
conforme a los términos y plazos establecidos; en caso contrario y solo con la debida justificacion, el Comité
podra fijar por Unica vez una nueva fecha compromiso, la cual de no cumplirse el Vocal Ejecutivo determinara
las acciones conducentes en el ambito de sus atribuciones.

V. Cédula de problematicas o situaciones criticas.- La cédula debera ser elaborada por el Vocal Ejecutivo a
sugerencia de los miembros o invitados del Comité, considerando, en su caso, la informacién que
proporcionen las unidades normativas de la Secretaria, cuando existan o se anticipen posibles
incumplimientos normativos y/o desviaciones negativas en programas presupuestarios o en cualquier otro
tema vinculado al desempefio institucional, derivado de los cambios en el entorno interno o externo de la
institucion, con el fin de identificar riesgos que no estén incluidos en la Matriz de Administracion de Riesgos
Institucional o bien debilidades de control interno adicionales a las obtenidas en la evaluacion del control
interno, que deban ser incorporadas y atendidas con acciones de mejora en el PTCl o en el PTAR.

VI. Presentacién del Reporte Anual del Analisis del Desempefio de la dependencia y/o de los 6rganos
administrativos desconcentrados, de acuerdo con los siguientes elementos:

a) Programas Presupuestarios.- Se deberan identificar e informar los programas presupuestarios que
representen el 80% del presupuesto original de la institucion y muestren variaciones superiores a 10
puntos porcentuales al comparar:

1. El presupuesto ejercido contra el modificado y

2. El cumplimiento de las metas alcanzadas contra las programadas, sefialando las causas, riesgos y
acciones especificas a seguir para su regularizacion.

b) Proyectos de Inversion Publica.- El tema aplicara sélo a las instituciones que cuenten con presupuesto
autorizado en este concepto y deberan identificar e informar los proyectos de inversién publica que
presenten variaciones superiores a 10 puntos porcentuales, al comparar el avance acumulado:

1. Del presupuesto ejercido contra el programado,
2. Delfisico alcanzado contra el programado, y

3. Del fisico contra el financiero, sefialando las causas, riesgos y acciones especificas a seguir para su
regularizacion.

c) Pasivos contingentes.- Es necesario que, en su caso, se informe al Comité sobre el impacto en el
cumplimiento de metas y objetivos institucionales. Considerando que su materializacion pudiera
representar un riesgo financiero para la institucion e incidir de manera importante en su flujo de efectivo y
ejercicio presupuestal (incluir los pasivos laborales y los correspondientes a juicios juridico-contenciosos).
En su caso, sefalar las estrategias procesales para su atencion, su avance y los abogados externos que
estan contratados para su tramite correspondiente.

d) El Plan Institucional de Tecnologias de Informacién.-Informar, en su caso, de manera ejecutiva las
dificultades o situaciones que causan problemas para su cumplimiento y las acciones de solucién
emprendidas, en el marco de lo establecido en esa materia por la Subsecretaria de Innovacion y
Tecnologias de la Informacion.

El Plan Institucional de Tecnologias de Informacién debe vincularse, en lo general a lo establecido en la
Estrategia Digital Nacional, y de manera especifica a la estrategia digital que en su momento se defina
para el Estado de Tamaulipas, conforme a las directrices que indique la Subsecretaria de Innovacion y
Tecnologias de la Informacién, considerando en la misma las propuestas que presente cada institucion
conforme a sus requerimientos en la materia; por lo que sera sobre esto Ultimo que se informe soélo lo
correspondiente a las dificultades o situaciones que causan problemas para su cumplimiento y las
acciones de solucién emprendidas.

Considerando la integracion y objetivos del Comité, se debera evitar la presentacion en este apartado de
estadisticas, aspectos y asuntos eminentemente informativos.
VII. Programas con Padrones de Beneficiarios.

a) Listado de padrones de beneficiarios, indicando el periodo de integracion (Presentacion en la Primera
Sesion Ordinaria). b) Informar el avance y, en su caso, los rezagos en la integracion de los Padrones de
Beneficiarios de los programas comprometidos al periodo, el nimero de beneficiarios y, cuando aplique,
el monto total de los apoyos.

VIIIl. Seguimiento al Informe Anual de actividades del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.
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IX. Seguimiento al establecimiento y actualizacion del Sistema de Control Interno Institucional:

a) Informe Anual, PTCI e Informe de Resultados del Organo Interno de Control derivado de la evaluacion al
Informe Anual (Presentacion en la Primera Sesion Ordinaria).

b) Reporte de Avances Trimestral del PTCI.- Se deberd incluir el total de acciones de mejora concluidas y su
contribucién como valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control interno o fortalecer
el Sistema de Control Interno; asi como las pendientes sin avance y el porcentaje de avance en cada una
de las que se encuentran en proceso.

c) Aspectos relevantes del Informe de verificacion del Organo Interno de Control al Reporte de Avances
Trimestral del PTCI.

X. Proceso de Administracién de Riesgos Institucional.

a) Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, asi como Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos (Presentacion en la Primera Sesion Ordinaria).

b) Reporte de Avance Trimestral del PTAR.- Se debera incluir el total de acciones de control concluidas y su
contribucion como valor agregado para evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el
Sistema de Control Interno y en el cumplimiento de metas y objetivos; asi como la situacion y porcentaje
de avance en cada una de las que se encuentran en proceso y las pendientes sin avance.

c) Aspectos relevantes del Informe de evaluacion del Organo Interno de Control al Reporte de Avances
Trimestral del PTAR.

XI. Aspectos que inciden en el control interno o en la presentacion de actos contrarios a la integridad. La
presentacion de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades,
asi como de las observaciones determinadas por las instancias fiscalizadoras, puede significar que en la
institucion existen debilidades o insuficiencias de control interno o actos contrarios a la integridad, o bien
situaciones que tienen repercusiones en la gestion de la institucion, por lo que sélo debera presentarse:

a) Breve descripcién de las quejas, denuncias e inconformidades recibidas que fueron procedentes,
indicando, en su caso, su impacto econdmico, las repercusiones en la operacion de la institucion y su
vinculacién con actos contrarios a la integridad; y, en lo relativo a los procedimientos administrativos de
responsabilidades, los que involucren a las personas servidoras publicas de los primeros tres niveles, los
motivos y sanciones aplicadas.

b) La descripcion de las observaciones recurrentes determinadas por las diferentes instancias fiscalizadoras,
identificando las causas que las originan y acciones para evitar que se continien presentando; asi como,
aquellas pendientes de solventar con antigiiedad mayor a seis meses, ya que su falta de atencién y
cumplimiento inciden mayormente en una eficiente gestion y adecuado desempefio institucional.

.Asuntos Generales. En este apartado se presentaran las dificultades o situaciones que causan problemas
para ser analizadas e identificar las debilidades de control interno o riesgos, mismos que deberan ser
revisados y tratados en la siguiente sesion del Comite.

XIIl. Revision y ratificacion de los acuerdos adoptados en la reunion. A peticion expresa, antes o durante la
sesion del Comité, cualquiera de sus miembros, invitados o el Organo de Vigilancia, podran solicitar se
incorporen a la Orden del Dia asuntos trascendentales para el desarrollo institucional.

Xl

Seccion Il
De los Acuerdos.

45. REQUISITOS DE LOS ACUERDOS.

Las propuestas de acuerdos para opinidon y voto de los miembros deberan contemplar, como minimo, los
siguientes requisitos:

I. Establecer una accién concreta y dentro de la competencia de la Institucion. Cuando la solucién de la
problematica de un acuerdo dependa de terceros ajenos a la Institucion, las acciones se orientaran a la
presentacion de estudios o al planteamiento de alternativas ante las instancias correspondientes, sin perjuicio
de que se efectie su seguimiento hasta su total atencion;

Il. Precisar a los responsables de su atencion;

Ill. Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podra ser mayor a seis meses, posteriores a la fecha de
celebracion de la sesidon en que se apruebe a menos que por la complejidad del asunto se requiera de un
plazo mayor, lo cual se justificara ante el Comité; y

IV. Determinar el impacto negativo de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma, respecto de aspectos y
programas sustantivos de la institucién. Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los miembros
asistentes, en caso de empate el Presidente del Comité contara con voto de calidad. Al final de la sesién, el
Vocal Ejecutivo dara lectura a los acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos.
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46. ENVIO DE ACUERDOS PARA SU ATENCION.

El Vocal Ejecutivo remitira los acuerdos a los responsables de su atencion, a mas tardar 5 dias habiles
posteriores a la fecha de la celebracion de la sesién, solicitando su cumplimiento oportuno, lo anterior de forma
previa a la firma del acta de la sesion correspondiente.

47. ACUERDOS RELEVANTES DEL CONOCIMIENTO DE INSTANCIAS SUPERIORES.

El Comité determinara los acuerdos relevantes que el Presidente hara del conocimiento al Organo de Gobierno
de las entidades y en el caso de los 6rganos administrativos desconcentrados de la dependencia a la que se
encuentren adscritos.

48. REPROGRAMACION DE ATENCION DE ACUERDOS.

Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente, previa justificacion ante el
Comité y por Unica vez, éste podra aprobar una nueva fecha que preferentemente, no exceda de 30 dias habiles
contados a partir del dia siguiente al de la sesion. Se conservara en el Sistema Informatico la fecha inicial de
atencion.

Seccion IV.

De las Actas.

49. REQUISITOS DEL ACTA.

Por cada sesién del Comité se levantara un acta que sera foliada y contendra al menos lo siguiente:
I. Nombres y cargos de los asistentes;

Il.Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion;

Ill. Acuerdos aprobados, y

IV. Firma autégrafa de los miembros que asistan a la sesion, y del representante de la SEMG. Los invitados de la
Institucion que participen en la sesion la firmaran sélo cuando sean responsables de atender acuerdos.

50. ELABORACION DEL ACTA Y DE SU REVISION.

El Vocal Ejecutivo elaborara y remitira a los miembros del Comité y a los invitados correspondientes, el proyecto
de acta a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesidon. Los miembros del
Comité y, en su caso, los invitados revisaran el proyecto de acta y enviaran sus comentarios al Vocal Ejecutivo
dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su recepcion; de no recibirlos se tendra por aceptado el proyecto y
recabara las firmas a mas tardar 20 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracién de la sesién, para su
integracién en el Sistema Informéatico previo a la siguiente sesion.

Seccion V.
Del Sistema Informatico.

51. DE LA CARPETA ELECTRONICA DE LAS SESIONES.

La carpeta electronica debera estar integrada y capturada en el Sistema Informatico a mas tardar en la fecha que
se remita la convocatoria y contendra la informacién del periodo trimestral acumulado al afio que se reporta,
relacionandola con los conceptos y asuntos de la Orden del Dia. A fin de favorecer la toma de decisiones, se
podra incorporar informacién actualizada posterior al cierre trimestral, excepto cuando se trate de informacién
programatica, presupuestaria y financiera del cierre del ejercicio fiscal, la cual se presentara en la primera sesion
ordinaria del Comité de cada ejercicio.

52. DEL ACCESO AL SISTEMA INFORMATICO.

Tendran acceso al Sistema Informatico, los miembros del Comité, el representante de la SEMG, el Coordinador
de Control Interno, los enlaces del SCII, de Administracién de Riesgos y del Comité. Las cuentas de usuario y
claves de acceso, asi como sus actualizaciones, seran proporcionadas por la SEMG, previa solicitud del Organo
Interno de Control, conforme a los procedimientos que la primera establezca.

53. DE LAS BAJAS DE USUARIOS.

El Coordinador de Control Interno informaré al Vocal Ejecutivo las bajas de las cuentas de usuario y cambios
requeridos en las claves de acceso, para que este ultimo solicite mediante oficio la actualizaciéon a la SEMG.

54. RUTA DE ACCESO AL SISTEMA.
El Sistema Informético se encontrara disponible en la pagina electrénica de la Contraloria Gubernamental.

ARTICULO SEXTO. Se emite el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno,
conforme a lo siguiente:
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MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO

Procesos:

I. Aplicacion del Modelo Estandar de Control Interno.

Objetivo. Implantar un sistema de Control Interno eficaz y eficiente en todos los ambitos y niveles de las
Instituciones de la APE.

Descripcion del proceso:

Titular de la
Institucion

INICIO

Coordinador de
Contrel Interno

®

Enlace del
Sistema de
Control Interno
Institucional

Responsables
Unidades
Administrativas
I Procesos

1. Designa por escrito al
Coordi

de Control
Intemno.

2. Recibe oficio de
designacion. Designa por

3. Recibe oficio de
designacion e inicia

esiito a los enlaces y
acuerda acciones para la
implementacion del SCIL

an del SCIl con
los responsables de los
procesos.

4. Reciben requerimiento,
aplican evaluacion,
revisan o

mejora y envian

Ot o dssgracn

©

8. Venfica y selecciona
reas de oportunidad y
acuerda acciones de
mejora a comprometer el
PTCL

-

7. Recibe proyecto de
Informe Anual y de PTCI,
revisa con enlace de SCII
y acuerda con la persona

Titular de |a institucién,

e

aruct
Froyecto dsl F1C!

9. Aprueba el Informe
Anual y el PTGl

0. Presents el Informe
Anusly FTCI & le persona
Titulsr de Is Contraloria
Gubemamental y sl Gomité
oon copia &l Organo Interno
de Control,

me

Fpocia e
r

Frpecta el FTCI

ED)
Corren dectririco
Fomaln de ewiumtn

5. Recibe la evaluacion

resultados al enlace.
Formla s evakuacitn

por cada proceso y
consolida los resuliados

Fomeaa de avabackin

cormchidao

6. Elabora propuesia de
Informe Anual y PTCI, y
envia para revision

11. Incorpora en el
sistema i atico el

©

eume A y PTG

Informe Anual y PTCI

T
== PTG

Observacicnes

NOTAS

A. El Coordinador acuerda con la
persona Titular de la Insfitucion las
acciones para la instrumentacién del
Sislema de Conirol Intemo Institucional.

B. El Coordinador revisa el Informe
Anual con el Enlace.

C. La persona Titular de la Institucion
verifica y selecciona  dreas  de
oportunidad junte con el Coordinador y
acuerda las &reas de mejora a
comprometer.

DOCUMENTOS:

Formato de Evaluacion: Documento
«que contiene los elementos de control a
evaluar del SCIl general y de los
procesos.

Informe Anual: Informe anual del
eslado gque guarda el Sistema de
Control Interne Institucional

PTCI Programa de Trabajo de Control
Intemo Institucicnal.
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Titular de la
Institucion

Coordinador de
Control Interno

®©

14 Recibe Informe de:
Resultados, lo valora y, en

15. Recibe instrucciones y
PTCI para su

5U caso, instruye
actualizacion del PTGl

presentacion a la persona
Titular de la Institucion.

e e Resaos.

]
‘achatzads

© |

©

16. Recibe y aprucba la
actualizacion del PTCI &

17. Efectia seguimiento
del PTCl y presenta el
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Il. Administracion de Riesgos Institucionales.

Objetivo. Establecer las etapas de la metodologia de administracion de riesgos que observaran las
Instituciones para identificar, evaluar, jerarquizar, controlar y dar seguimiento a sus riesgos, a efecto de
asegurar en forma razonable el logro de sus metas y objetivos institucionales.

Descripcion del proceso:

Administracion de Riesgos
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TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Periédico Oficial del
Estado de Tamaulipas.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno del Estado de Tamaulipas, publicado en el Periddico Oficial del
Estado Anexo al Numero 64 de fecha 30 de mayo de 2017.

TERCERO. Los acuerdos que a la fecha de entrada en vigor de este ordenamiento se encuentren pendientes, se
les dara seguimiento para su atencion de conformidad con lo establecido en este ordenamiento.

CUARTO. La Subcontraloria de Evaluacién y Mejora de la Gestién pondra a disposicion de las instituciones
mencionadas las nuevas herramientas informaticas que se desarrollen para sistematizar el registro, seguimiento,
control y reporte de informacion de los procesos de Modelo Estandar de Control Interno y de Administracion de
Riesgos.

QUINTO. El cumplimiento a lo establecido en el presente Acuerdo se realizara con los recursos humanos,
materiales y presupuestarios que tengan asignados las dependencias y entidades de la APE, por lo que no
implicara la creacién de estructuras ni la asignacion de recursos adicionales.

SEXTO. La instalacién y entrada en operacion de los Comités de Control y Desempeiio Institucional considera
una estrategia de cobertura gradual, iniciando con las Dependencias durante el segundo semestre de 2023 y del
mismo modo, se instalaran gradualmente los de las Entidades procedentes a partir de 2024.

Dado en ciudad Victoria, capital del Estado de Tamaulipas, a los veinte dias del mes de junio de dos mil
veintitrés.

ATENTAMENTE.- NORMA ANGELICA PEDRAZA MELO.- CONTRALORA GUBERNAMENTAL DEL
ESTADO DE TAMAULIPAS.- Rubrica.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TAMAULIPAS.

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TAMAULIPAS.

GEANCARLO BONETTA CAVAZQOS, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tamaulipas, en ejercicio de las facultades que me confiere el articulo 32 fracciones I, VI y X de la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del
Estado de Tamaulipas, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Tamaulipas numero 12 de fecha 26 de
enero de 2023, el cual sefala que las dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado de
Tamaulipas, a través de sus comités de ética y previa aprobacion de los 6rganos internos de control, emitira un
Cadigo de Conducta, en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en que las personas
servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad.

SEGUNDO. Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 de los Lineamientos para la integracion,
organizacion, funcionamiento y evaluacion de los Comités de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de
Interés en las Dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal, publicado en el Periddico Oficial del
Estado de Tamaulipas Edicion Vespertina nimero 63 de fecha 25 de mayo de 2023, el cual sefiala que los
Comités deberan emitir un Cddigo de Conducta aplicable a la dependencia o entidad, en términos de las
disposiciones normativas conducentes, la politica que establezca el Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcion y la Guia para la Elaboracion y Actualizacion del Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos
de Interés de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.

TERCERO. Que en la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de
Interés del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, de fecha 30 de enero de 2023, se
expuso la necesidad de actualizar el Codigo de Conducta vigente, por lo que la Presidenta del Comité y el
Secretario Técnico se comprometieron a convocar a los miembros del Comité para la sesion extraordinaria para
la revision de anteproyecto del nuevo Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

CUARTO. Que en la Primera Sesién Extraordinaria del Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de
Interés del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, fecha 21 de febrero de 2023, fue
presentado el documento que contiene la actualizacion del Cédigo de Etica y Conducta.
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QUINTO. Que en la Primera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tamaulipas, de fecha 22 de marzo de 2023, fue aprobado en el punto 3 del orden del
dia, la autorizacién de la actualizaciéon del Codigo de Etica y Conducta del Sistema DIF Tamaulipas.

Que en razédn de lo expuesto y fundamentado, se ha tenido a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TAMAULIPAS

INDICE

Mensaje del Lic. Geancarlo Bonetta Cavazos, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tamaulipas.

CAPITULO I.- DISPOSICIONES GENERALES.
1.1.- MISION Y VISION DEL SISTEMA DIF TAMAULIPAS.
1.2.- IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS.
Tipos de Riesgos

1.2.1.- Actos de Corrupcion;

1.2.2.- Conflicto de Interés Familiar;

1.2.3.- Abuso de Poder;

1.2.4.- Discriminacion;

1.2.5.- Mal uso de la Informacion;

1.2.6.- Falta de compromiso, entre otros;
1.3.- RIESGOS ETICOS IDENTIFICADOS.
1.4.- OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA.
CAPITULO Il.- AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.
CAPITULO IIl.- GLOSARIO.

CAPITULO IV.- CONDUCTAS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
DEL SISTEMA DIF TAMAULIPAS.

4.1 - Principios Eticos.

4.2.- Reglas de Integridad.

4.3.- Prohibiciones para las Personas Servidoras Publicas.

CAPITULO V.- INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA.
CAPITULO VI.- DE LA CARTA COMPROMISO.

TRANSITORIOS.

ANEXO UNICO.

Mensaje del Lic. Geancarlo Bonetta Cavazos, Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de Tamaulipas.

Aludiendo al sentido humano con que esta Administracion Estatal integra un gobierno de Instituciones que
enarbolan el estandarte del bienestar, la sensibilidad, la paz y la vision humanista, con personas servidoras
publicas empaticos con la sociedad tamaulipeca.

El presente Cddigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, se establece en un esfuerzo por garantizar un
servicio de calidad a todos los usuarios ante las necesidades que la sociedad demanda en materia de asistencia
social, dotando a esta noble Institucién, con personas servidoras publicas capaces de actuar acorde a la mision
Institucional; ser mensajeros de paz de todas y todos los Tamaulipecos.

Dicho documento fue aprobado por el Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas el dia 30 de enero de 2023 y por el Organo de
Gobierno, en su 1° Sesion Ordinaria correspondiente al periodo enero-marzo celebrada el 30 de enero de 2023;
mismo que sera aplicable a todas las personas servidoras publicas que desempefian alguna labor en el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, e incorpora los valores mas elevados de ética, moralidad
e integridad, de conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas y
demas disposiciones legales y reglamentarias aplicables.
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Por lo que, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas en concordancia con la firme
conciencia gubernamental sobre la realizacién de acciones encaminadas con la responsabilidad social y el
gjercicio de las practicas éticas, reafirma su compromiso de ser una Institucién apegada a los ejes generales de
accion; Gobierno al Servicio del Pueblo, Politica Social para el Bienestar y Economia para el Desarrollo de
Tamaulipas, conforme al enfoque humanista de la Dra. Maria de Villarreal, Presidenta del Patronato del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas; teniendo como valores rectores, paz, sensibilidad,
bienestar, armonia y respeto, contribuyendo con ello a la tarea de reconstruir el tejido social que nuestros
ciudadanos necesitan.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TAMAULIPAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Mision y Vision del Sistema DIF Tamaulipas.

MISION.

Somos el organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de Tamaulipas que presta servicios y
trabaja en coordinacion con instituciones publicas y privadas para modificar las circunstancias de caracter social
que impiden el desarrollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y social, de nifias, nifios, adolescentes,
jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad, mujeres y familias en estado de necesidad, indefension,
desventaja fisica y mental, para lograr su incorporacion a una vida plena y productiva, en un marco de tolerancia,
responsabilidad, paz, armonia y respeto.

VISION.

En el 2028 lograremos fortalecer nuestra condicion rectora en la asistencia social para el Estado de Tamaulipas,
generando acciones y servicios para el sector publico y privado orientadas a mejorar la salud publica de los
Tamaulipecos; construyendo una cultura de derechos para nifias, nifios, adolescentes, jovenes, adultos mayores,
personas con discapacidad, mujeres y familias en estado de vulnerabilidad.

1.2.- Identificacién de Riesgos Eticos

Se consideran riesgos éticos, aquellos actos en los cuales las personas servidoras publicas del Sistema DIF
Tamaulipas, se encuentren en una posicion dubitativa en la toma de decisiones y que impacte en la prestacion
del servicio afectando de manera directa y negativa a la poblacién objetivo, anteponiendo sus intereses a los del
este Sistema Estatal.

Dicha conducta presupone la afectacion de la imparcialidad y objetividad de las funciones de las personas
servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas.

TIPOS DE RIESGOS
1.2.1. Actos de Corrupcion

Se presentan cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas se encuentra en la
posibilidad de aprovecharse de su posicidn ante el usuario para solicitar una dadiva, gratificacion, remuneracion,
en econdmico o especie, para hacer o dejar de hacer lo establecido en el programa, asi como priorizar procesos,
adelantar apoyos, entrega de bienes, alteracion de documentos, beneficiar proveedores, entre otros.

1.2.2. Conflicto de Interés Familiar

Se presenta cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas, ve afectada su imparcialidad
y objetividad en la prestacion del servicio y/o encargo, por razones en las cuales un familiar suyo, sin importar el
grado de parentesco, resulte beneficiado con apoyos, beneficios econémicos o en especie, adquisiciones, entre
otros.

1.2.3. Abuso de Poder

Se presenta cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas, se aprovecha de la posicion
en la que se encuentra de autoridad, para obtener beneficios, en econémico o en especie, condicionando la
prestacion del servicio a la poblacién objetivo, sus familiares cercanos, o a la comunidad.

1.2.4. Discriminacion

Se presenta cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas anteponiendo prejuicios
personales, no brinda un trato igualitario a los beneficiarios o solicitantes de servicios del Sistema DIF
Tamaulipas, por motivos de raza, genero, preferencias sexuales, creencias religiosas, afinidad partidista, entre
otras, menoscabando el ejercicio de un derecho del beneficiario en mencion.

1.2.5. Mal uso de lainformacion

Se presenta cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas, abusando del acceso a la

informacién que tiene bajo su resguardo, hace un mal uso de la misma, para obtener por si o por interpdsita
persona, algun beneficio y/o lucro indebido.
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1.2.6. Falta de compromiso, entre otros

Se presenta cuando las personas servidoras publicas del Sistema DIF Tamaulipas se genera cuando debido a la
conducta apatica del servidor publico, se tiene un impacto negativo en el desempefio y productividad de la
prestacion del servicio.

1.3.- RIESGOS ETICOS IDENTIFICADOS

El instrumento utilizado para la identificacion de areas administrativas, procedimientos, tramites y servicios en
donde pudieran representar/presentar mayores Riesgos Eticos en el actuar de las personas servidoras publicas
del Sistema DIF Tamaulipas, fue a través de la consulta formal realizada a todas las Unidades Administrativas de
este Sistema DIF Tamaulipas, mediante solicitud de informacién y llenado del Formato de Identificacién de
Riesqos del Sistema DIF Tamaulipas, en el cual, se invitd a todo el personal a colaborar con el Comité de Etica,
Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés a participar proporcionando informacién, opiniones y/o
experiencias adquiridas en el desempefio de sus funciones en las areas administrativas, procedimientos, tramites
y servicios que fueran susceptibles a presentar riesgos éticos o vulneracion de las Reglas de Integridad del
Servicio Publico del Estado.

Los riesgos éticos identificados en el Sistema DIF Tamaulipas, coadyuvaran a la implementacion de acciones
encaminadas a reducir los riesgos éticos detectados; la directriz de los riesgos éticos detectados se detalla a
continuacion:

EJEMPLO DE ACTIVIDADES QUE ELEMENTO ETICO QUE PODRIA

No. RIESGO ETICO PODRIAN CONSTITUIR UN RIESGO VULNERARSE
ETICO
1 Beneficiar los intereses | a) Hacer uso de bienes y servicios Valores: Legalidad, Honradez,
personales en el desarrollo del en beneficio personal. Transparencia, Profesionalismo.

empleo, cargo, comision o funcién b) Condicionar la entrega de apoyos

o beneficios de Programas Reglas de integridad: Actuacion

sociales a cambio de beneficios Publica, Desempefio Permanente
personales. con Integridad, Tramites y servicios,

c) Realizar cobros extras por los Contrataciones Publicas, Licencias,
servicios ya incluidos en las Permisos, Autorizaciones y
Reglas de Operacion de Concesiones, Programas
Programas Sociales. Gubernamentales.

d) Cobro indebido por el ingreso a
algun Centro Asistencial.

e) Favorecer o ayudar a otras
personas u organizaciones a
cambio de beneficios personales.

f) Filtrar informacion sobre los
procesos de adjudicacion a
personas externas que pongan en
ventaja a algun tercero.

2 Utilizar el parque vehicular de | a) Uso de vehiculos oficiales fuera Valores: Honradez, Eficiencia,
caracter oficial para uso personal del horario y normas establecidas. | Economia, Profesionalismo y
o familiar, fuera de las normas Objetividad.
establecidas.

Regla de integridad: Administracién
de Bienes Muebles e Inmuebles e
Intangibles, Actuacion Publica.

3 Actuacion inadecuada por parte | a) Ejercer una actitud contraria de Valores: Integridad, Respeto,
de las personas servidoras servicio, respeto y cordialidad en Respeto a los Derechos Humanos,
publicas al prestar sus servicios a la atencién al publico. Profesionalismo, Igualdad y no
usuarios y/o compaferos de b) Realizar cualquier tipo de Discriminacién
trabajo. discriminacién tanto a otras

personas servidoras publicas Reglas de Integridad:
como a toda persona en general. | comportamiento  Digno, Actuacion
c) Incluir como beneficiarios a Publica, Desempefio Permanente
alguno de los Programas a con Integridad.
personas que no cumplan con el
perfil de la poblacion objetivo.
d) No otorgar informacién adecuada.

4 Cualquier tipo de acoso, agresion | a)  Llevar a cabo conductas Valores: Respeto, Respeto a los
y hostigamiento por parte de las dominantes, agresivas, Derechos Humanos, Equidad de
personas  servidoras publicas intimidatorias y hostiles hacia una | Género, Igualdad.
hacia sus companieros y el publico persona.
en general. b)  Expresar comentarios, burlas, Reglas de Integridad:
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EJEMPLO DE ACTIVIDADES QUE
No. RIESGO ETICO PODRIAN CONSTITUIR UN RIESGO
ETICO

piropos o bromas hacia otra Comportamiento Digno y Actuacion
persona referentes a la apariencia | Publica.
fisica.

c) Presentar peleas dentro de la
institucién entre el personal

d) Hostigar, agredir, amedrentar,
acosar, intimidar, extorsionar o
amenazar a personal subordinado
o compainieros de trabajo.

e) Acoso laboral entre las y los
comparieros de trabajo.

f) Acoso sexual entre las y los
compafieros de trabajo, asi como
hacia las y los usuarios del
Sistema DIF Tamaulipas

ELEMENTO ETICO QUE PODRIA
VULNERARSE

5 Uso inadecuado de los bienes y | a) Utilizar de forma inadecuada o Valores: Honradez, Eficiencia,
servicios que ofrece el Sistema fuera de la normativa las Economia, Profesionalismo y
DIF Tamaulipas. instalaciones, unidades Objetividad.
habitacionales y/o centros
asistenciales.
b)  Solicitar la baja, enajenacion,
transferencia o destruccion de

bienes, cuando estos sigan
siendo utiles.

Regla de integridad: Administracién
de Bienes Muebles e Inmuebles e
Intangibles, Actuacion Publica.

Nota: Elaboracion Propia del Sistema DIF Tamaulipas.

1.4.- Objeto del Cédigo de Conducta.
El presente Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés tiene por objeto:

Establecer los principios, valores, reglas de integridad y conductas que deben ser acatados por todo el personal
del Sistema DIF Tamaulipas, con la finalidad de que ésta cuente con personas servidoras publicas con perfiles
éticos y morales de calidad para el cabal cumplimiento de sus funciones, en aras de lo emanado de la mision,
vision y objetivo Institucional de este Sistema DIF Tamaulipas.

) CAPITULO Il
AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.

Las disposiciones del presente este Codigo de Conducta y Prevencion de conflictos de interés, es de observancia
obligatoria, y sus valores y principios seran asumidos y acatados por las personas servidoras publicas que
ejerzan algun empleo, cargo o comisién dentro de las funciones del Sistema DIF Tamaulipas y/o se encuentren
adscritos dentro de la Estructura Organica del mismo, reconociendo como valores rectores la armonia, paz,
respeto, responsabilidad y tolerancia, siendo intrinsecos al servicio publico, asi como las Reglas de Integridad
para el Ejercicio de la Funcion Publica que deben ser observadas por todas las personas servidoras publicas de
todas las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

Todo servidor publico que conozca de algun hecho o conducta contraria a la normatividad dispuesta en el
presente Codigo de Conducta y Prevencion de conflictos de interés, tiene el deber de informarlo a sus superiores
y/o al Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés.

En este orden de ideas, corresponde al Comité de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés la
aplicacién y cumplimiento del Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de las personas
Servidoras Publicas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia; asi mismo, la Contraloria, a través de
los Organos Interos de Control (OIC), vigilaran la aplicacién y cumplimiento del Cédigo de Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés.

CAPITULO IlI
GLOSARIO

Para efectos del presente Cédigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés, se entendera por:

l. Areas de Riesgos Eticos. Areas administrativas, procedimientos, tramites y servicios en donde
pudieran presentarse casos de corrupcion o conflictos de interés, que son proclives a presentar
irregularidades y con mayor incidencia de quejas y denuncias.
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Il Carta Compromiso. Documento en el que la persona servidora publica dejara constancia de conocer el
contenido de los cddigos de Etica y de Conducta, asi como de su compromiso por observar los
principios, valores y reglas de integridad plasmados en ellos.

M. Cédigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés. Cédigo de Conducta y Prevencion de
Conflictos de Interés de las y los Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Tamaulipas.

V. Cédigo de Etica. Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas.

V. Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés. Comité de Etica, Conducta y
Prevencion de Conflictos de Interés del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

VI. Conflicto: Situacién de lucha, desacuerdo, rivalidad u oposicién entre personas o cosas.

VII. Conflicto de Interés. Posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las y
los servidores publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios.

VIII. Discriminacion. Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omisién, con

intencion o sin ella, no sea objetiva, racional, ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y
libertades, cuando se base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, color de
la piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicion social, econdémica, salud o juridica,
religién, apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones,
preferencias sexuales, identidad o filiaciéon politica, estado civil, situacion familiar, responsabilidades
familiares, idioma, antecedentes penales o cualquier otro motivo.

IX. Etica.- Conjunto de normas morales que rigen la conducta de la persona en cualquier ambito de la vida.

X. Hostigar. Incitar o presionar a una persona a hacer una cosa.

XI. Hostigamiento Laboral. Conducta que se ejerce generalmente desde una posicioén de poder, en donde
el sujeto pasivo se encuentra respecto al superior en una situacion de alta vulnerabilidad

XIl. Hostigamiento Sexual. Ejercicio del poder, es una relacion de subordinacion real de la victima frente al
agresor en el ambito laboral

Xilll. Igualdad. Principio segun el cual todas las personas tienen los mismos derechos, por lo tanto deben de
ser tratadas de la misma manera.

XIV. Organo Interno de Control. Sus siglas son OIC, refiere a las Unidades Administrativas a cargo de

promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del Control Interno del Sistema DIF Tamaulipas,
conforme a sus respectivas leyes, son competentes para aplicar las leyes en materia de
responsabilidades de las personas servidoras publicas. Las menciones que contenidas en cualquier
ordenamiento juridico respecto a los Organos de Control Interno, Contralor y Comisario se entenderan
referidas a los Organos Internos de Control.

XV. Personas Servidoras Publicas. Personas que desempefian un empleo, cargo o comision en el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.
XVI. Servicio Publico. Actividad mas caracterizadora de las administraciones publicas que agrupa todas las

organizaciones, actividades y funciones que tienen por objeto prestaciones de bienes y servicios en
beneficio de los ciudadanos.

XVIL. Sistema DIF Tamaulipas. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas.

XVIIl.  Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacién de las y los servidores publicos tendentes a lograr
la credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones publicas y del servicio publico.

CAPITULO IV
CONDUCTAS QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL SISTEMA
DIF TAMAULIPAS

Los Principios Eticos, Valores y Reglas de Integridad que las personas servidoras publicas del Sistema DIF
Tamaulipas deben cumplir en el desempefio de sus funciones son:

4.1.- PRINCIPIOS ETICOS

Ademas de los principios rectores que son la directriz del Sistema DIF Tamaulipas, las personas servidoras
publicas se conduciran con base a los principios siguientes:

l. Bien Comun: Las decisiones y acciones de las personas servidoras publicas deben dirigirse a la
satisfaccion de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de intereses particulares ajenos
al bienestar de la colectividad;

Il. Calidad: Busca los mejores resultados en el tiempo adecuado, con los menores recursos para
satisfaccion de la sociedad;
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M. Competencia por Mérito: Implica contratar a mujeres y hombres que cuenten con conocimientos,
aptitudes y habilidades para desempefiar de manera eficiente y eficaz un empleo, cargo o comision en
la Administracion Publica del Estado;

V. Compromiso: Es trabajar con entusiasmo, disciplina, tenacidad, visién estratégica y orientacién a
resultados;

V. Derechos Humanos: Es el reconocimiento explicito de las personas como titulares de derechos y de
las personas servidoras publicas como titulares de deberes u obligaciones frente a éstas;

VI. Disciplina: Implica una actuacién ordenada y sistematica acorde a la normatividad que rige su funcion,
garantizando en tiempo y forma los objetivos plasmados en el Plan Estatal de Desarrollo;

VII. Economia: Utilizan los recursos asignados para los fines encomendados, rindiendo cuentas de su
aplicacion y aprovechamiento en la gestion publica conferida;

VIII. Eficacia: Es la actuacién correcta de las personas servidoras publicas para alcanzar metas y objetivos
institucionales que deriven del ejercicio de su empleo, cargo o comision;

IX. Eficiencia: Ejercer el servicio publico, aprovechando al maximo los recursos con los que se cuenta,
cuyo fin es lograr la satisfaccion de la ciudadania;

X. Entorno Cultural y Ecolégico: Las personas servidoras publicas procuraran la menor afectacion del

patrimonio cultural y del ecosistema, asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion
de la cultura y del medio ambiente de nuestro Estado y pais;

XI. Equidad: No se debe favorecer en el trato a una persona, perjudicando a otra en el ejercicio de su
empleo, cargo o comision;
XIl. Honradez: Las personas servidoras publicas realizaran sus labores con rectitud, probidad, y vocacion

de servicio sin esperar algun beneficio adicional que aquel que el Estado les otorga, consientes que su
actuacion se sometera al examen publico minucioso;

XIil. Igualdad: Es la prohibicién de distinciones entre las personas sin discriminaciéon alguna, ya sea por
raza, color, sexo, preferencia sexual, etnia, edad, lenguaje, religion, opiniones politicas o de otro tipo,
origen social o nacional, discapacidad, propiedad, nacimiento o cualquier otro factor;

XIV. Igualdad de Género: Las mujeres y los hombres son iguales en derechos y oportunidades
dependiendo del contexto social, econémico, étnico, politico y cultural de cada persona, tienen las
mismas posibilidades, oportunidades en la vida y acceso a recursos y bienes valiosos desde el punto de
vista social;

XV. Imparcialidad: Las personas servidoras publicas brindan a la ciudadania y a la poblacion en general el
mismo ftrato, actian sin preferencias o privilegios y sin distincion de género, origen étnico o
nacionalidad, edad, capacidades diferentes, condicion social, condiciones de salud, religion, opiniones,
preferencias, estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

XVI. Inclusion: Es el proceso que permite mejorar las condiciones de las personas y los grupos que formen
parte de la sociedad, tomando en cuenta la diversidad de las personas y con ello se amplian sus
capacidades, oportunidades y la dignidad de las personas desfavorecidas debido a su identidad;

XVIL. Integridad: Es la congruencia con los principios éticos que le correspondan, propiciando con ello, la
credibilidad, la certeza, la confianza y apego a la verdad frente a las personas que se vinculan u
observen su desempefio;

XVIIl.  Justicia Distributiva: Es la virtud de la justicia social que garantiza que todas las personas reciban en
igualdad de oportunidades de manera libre y equitativa los beneficios del desarrollo conforme a sus
meéritos, necesidades y posibilidades;

XIX. Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido;
tienen vocacion absoluta de servicio a la sociedad, satisfaciendo el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la

poblacion;

XX. Legalidad: Se conducen con estricto apego a los ordenamientos legales aplicables, considerando que
el respeto al estado de derecho es una caracteristica inherente al servicio publico;

XXI. Libertad: Capacidad de las personas para elegir los medios idoneos para su desarrollo personal y su
participacion en el desarrollo social;

XXII. Liderazgo: Las personas servidoras publicas son los responsables de promover los valores y principios

éticos en la sociedad, con su actitud, actuacién y desempefio se construye la confianza de las y los
ciudadanos en sus instituciones;

XXII.  Objetividad: Es el cumplimiento de las actividades de las personas servidoras publicas, sin subordinar
su actuar a preferencias personales o juicios de valor, atendiendo en exclusiva a los fines y
caracteristicas propias de las mismas;
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XXIV. Participacion Social: Es el derecho de las personas y organizaciones a intervenir e integrarse,
individual o colectivamente en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas, programas y
acciones del desarrollo social;

XXV. Profesionalismo: Proceso que valora los conocimientos, habilidades y aptitudes de las y los servidores
publicos para hacerlos competitivos, garantizando al Estado de manera eficaz y eficiente que los planes
y programas Institucionales mejoren continuamente;

XXVI.  Rendicién de Cuentas: Las personas servidoras publicas asumen ante la sociedad y sus autoridades
la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, desempefian sus funciones
en forma adecuada, por ello informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, enteradas/os de
las sanciones aplicables a su incumplimiento, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de la
ciudadania;

XXVIl.  Respeto: Las personas servidoras publicas respetan la diversidad de visiones y posturas asumidas
libremente en torno a los asuntos publicos, como la libertad de elegir cuando y cémo se participa en la
vida publica del Estado. Por ello brindan un trato digno, cortés y tolerante a la ciudadania;

XXVII. Respeto a la Diversidad: Reconocimiento en términos de origen étnico, género, edad, capacidades
diferentes, condicion social, condiciones de salud, religion, las opiniones, preferencias, estado civil o
cualquier otra, para superar toda condicién de discriminacion y promover un desarrollo con equidad y
respeto a las diferencias;

XXIX.  Solidaridad: Es la accion que atiende compresivamente a la ciudadania entre, grupos sociales y
ordenes de gobierno, de manera corresponsable para el mejoramiento de la calidad de vida de la
sociedad;

XXX.  Sustentabilidad: Es la preservacion del equilibrio ecolégico, proteccion del ambiente vy
aprovechamiento de recursos naturales, para mejorar la calidad de vida y la productividad de las
personas, sin comprometer la satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras; y

XXXI.  Transparencia: Es el conjunto de criterios que adopta una organizacion determinada con el objetivo de
maximizar la utilidad social de la informacién, atendiendo a las necesidades especificas de las personas
portadoras del derecho de acceder a ella, implica la publicacion comprensible, accesible y oportuna de
la informacion publica, es la definicion clara de la responsabilidad publica y los tramos de control.

4.2.- REGLAS DE INTEGRIDAD

Las siguientes Reglas de integridad, plasmadas en el presente Cddigo de Conducta y prevencion de conflictos de
interés, deberan ser acatadas por las personas servidoras publicas, en el ambito de sus funciones:

l. Actuacion Publica;
II. Informacion Publica;
Il. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones;

V. Programas Gubernamentales;

V. Tramites y Servicios;

VI. Recursos Humanos;

VII. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles e intangibles;
VIII. Procesos de Evaluacion;

IX. Control Interno;

X. Procedimiento Administrativo;

XI. Desempefio Permanente con integridad,;

XIl. Cooperacion con la Integridad;

XIil. Comportamiento Digno; y

XIV. Otras que se consideren indispensables para el cumplimiento de los objetivos, mision y vision del

Sistema DIF Tamaulipas.

Los servidores deberan adaptar su actuacion a los principios rectores, valores y a las reglas de integridad
plasmadas en este Cédigo de Conducta y Prevencién de Conflictos de interés, para lo cual, en este instrumento
se establecen las conductas que desplegaran en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, orientando sus
decisiones con sentido ético.

4.3.- PROHIBICIONES PARA LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
Las personas servidoras publicas deberan abstenerse de:

l. Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio de dinero, dadivas, beneficios, regalos,
favores, promesas u otras ventajas, directa o indirectamente, para si o para terceros;

Il. Retardar o dejar de hacer tareas relativas a sus funciones;

Il. Hacer valer su influencia ante otro servidor publico, a fin de que éste agilice, retarde o deje de hacer
tareas relativas a sus funciones; y
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V. Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, incumpliendo protocolos de
actuacion o atencién de consultas, realizacion de tramites y en la prestacién de los servicios.

Las personas servidoras publicas deberan de abstenerse de obtener cualquier tipo de beneficio que provenga de:
I Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo contable suficiente;

Il Ocultar documentacién e informacion que deban conservarse por su relevancia o por sus aspectos
técnicos, juridicos, econdmicos o de seguridad; e

M. Tener intereses que pudieran verse significativamente afectados por la decision, accion, retardo u
omision de los propios servidores publicos.

Lo sefialado en este apartado, es de manera enunciativa mas no limitativa, estando sujetos a lo establecido en la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas y demas disposiciones legales aplicables.

De igual manera, las personas servidoras publicas deberan observar siempre cero tolerancia al hostigamiento y
acoso laboral y sexual en el desempefio de las funciones, observando siempre las acciones siguientes:

I Entender que NO es un NO, cuando una aproximacion fisica o conducta sexual no son deseadas ni
solicitadas por la otra persona.

Il. Evitar conductas, sefiales, contactos, insinuaciones, rumores, lenguaje obsceno, bromas, piropos de
connotacion o con intencion sexual no deseadas, ya que estan prohibidas y seran sancionadas.

M. Abstenerse de condicionar los ascensos y promociones a cambio de conductas o favores de indole

sexual.

\A Abstenerse de mostrar o enviar imagenes de naturaleza sexual a los compafieros de trabajo de la
Dependencia.

V. Respetar la vida privada de los demas personas.

VI. Abstenerse de intimidar, hostigar, evidenciar o realizar cualquier otra forma de acoso laboral hacia las
mismas.

CAPITULO V
INSTANCIA ENCARGADA DE LA INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA.

El Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés del Sistema DIF Tamaulipas, en coordinacion
con el Organo Interno de Control (OIC) seran las instancias facultadas para la interpretacion, consulta y asesoria
en caso de situaciones presentadas en relacion a la aplicacién, observancia y disposiciones emanadas del
presente Codigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de interés.

Las personas servidoras publicas del Sistema' DIF Tamaulipas podran realizar consultas en materia de ética,
conducta y conflictos de interés al Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés, las cuales
deberan:

e Presentarse por escrito, en formato fisico o electrénico;

o Sefialar nombre y medio electrénico para recibir notificaciones;

e Hacer un planteamiento claro y sucinto, y

o Adjuntar a su escrito los documentos o evidencias vinculadas con los hechos y motivos de la consulta

CAPITULO VI
DE LA CARTA COMPROMISO

Las personas servidoras publicos del Sistema DIF Tamaulipas tendran la obligacion de suscribir la carta
compromiso adjunta al presente Cédigo de Etica, Conducta y Prevencién de Conflictos de Interés (ANEXO
UNICO), la cual, tiene como propdsito dejar constancia del conocimiento y alcances del Cédigo de Conducta v,
por lo tanto, asumen el compromiso de cumplirlo durante el desempefio de su empleo, cargo o comision, por lo
que el Comité de Etica, Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés dara a conocer mediante acuerdo de
sesion, los mecanismos y procedimientos administrativos, a fin de hacer llegar la Carta Compromiso a todos y
cada uno de los servidores publicos de este Sistema DIF Tamaulipas.

TRANSITORIOS.

ARTICULO PRIMERO. El presente Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de las y los
Servidores Publicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, entrara en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO SEGUNDO. Se abroga el Cadigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia de Tamaulipas, publicado en el Periédico Oficial del Estado Anexo al
numero 116 de fecha 26 de septiembre de 2018.
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ARTICULO TERCERO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Cadigo, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento
respectivo.

ARTICULO CUARTO. Se derogan todas las disposiciones juridicas y administrativas que se opongan al
presente Codigo de Conducta.
Dado en Ciudad Victoria, Capital del estado de Tamaulipas, a los 26 dias del mes de julio de dos mil veintitrés.

ATENTAMENTE.- DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE TAMAULIPAS.- GEANCARLO BONETTA CAVAZOS.- Rubrica.

ANEXO UNICO

Carta Compromiso

Yo C. (Nombre de la persona servidora publica) servidor publico adscrito a
la (Nombre de la dependencia o entidad), MANIFIESTO que he LEIDO Y
COMPRENDIDO el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas,

las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, y el Codigo de

Conducta y Prevencion de Conflictos de Interés de la (Nombre de la dependencia o

entidad).

Los cuales establecen el marco ético y la guia de conducta que estoy
obligado a observar en el desarrollo de mi empleo, cargo o comision, por lo cual
ME COMPROMETO A CUMPLIRLOS Y APLICARLOS; asi como a DENUNCIAR
ante la instancia correspondiente cualquier acto en el que se observe un

incumplimiento a los mismos haciéndolo con responsabilidad y respeto.

Por lo anterior, estoy de acuerdo en que deberé cefir mi comportamiento a
lo establecido por los documentos mencionados en el primer parrafo de esta carta,
consciente de las posibles sanciones y responsabilidades en que pudiera incurrir

en caso de su incumplimiento.

Cd. Victoria, Tamaulipas, a (dia) de (mes) de (afo).

Atentamente
Nombre de la persona servidora publica
Puesto

Numero de empleado
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